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Yeniligi kulturamuziun
bir pargas: olarak
benimsiyor, gelisimin
glcune olan
inancimizla gelecek

odakli hareket
ediyoruz.




Kisaca
Bilkent

Toplam Varliklar

4,98

Milyar TL

Toplam Ciro

3,01

Milyar TL
FAVOK
Milyon TL

Holdin

Toplam Ozsermaye

Milyar TL

38,5

Milyon TL

Brut Kar

‘Bagimsiz denetimden gec¢mis, TL cinsinden TFRS rakamlaridir.

Bagimsiz denetim goérusu igin sayfa 85'e bakiniz.
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Taahhiit ve
Proje Sirketleri

Kurulusg Tarihi Kurulus Tarihi Kurulusg Tarihi Kurulus Tarihi Kurulusg Tarihi Kurulusg Tarihi Kurulus Tarihi
1986 1969 1977 2006 1991 1997 1984

Calisan Sayisi Caligan Sayisi Calisan Sayisi Caligan Sayisi Calisan Sayisi Calisan Sayisi Calisan Sayisi
Mavi Yaka: 4 Mavi Yaka: 39 Mavi Yaka: 42 Mavi Yaka: 62 Mavi Yaka: 48 Mavi Yaka: 273 Mavi Yaka: 224
Beyaz Yaka: 45 Beyaz Yaka: 49 Beyaz Yaka: 46 Beyaz Yaka: 261 Beyaz Yaka: 11 Beyaz Yaka: 151 Beyaz Yaka: 58
Toplam: 49 Toplam: 88 Toplam: 88 Toplam: 323 Toplam: S9 Toplam: 424 Toplam: 282
Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu
-Insaat -Taahhtt -Prefabrik Yapilar -Savunma Sanayii -Bakim, Destek, -Mobilya ve -Yap1 Levhalarn
-Mobilya Uretimi ~ -Yatinm Isletme, insaat Ev Aksesuari Uretimi
-Perakende -Program Yénetimi Perakendeciligi

-Matbaacilik -Mobilya fhracati

-Savunma Sanayii -Anahtar Teslim

-Guvenlik Projeler/Toplu

-Spor Merkezleri Satis

-Sigorta -E-Ticaret

-Turizm

-Enerji

-Gayrimenkul

-Hizmet



Kurulus Tarihi Kurulusg Tarihi
1969 1893
Caligan Sayisi Calisan Sayisi

Mavi Yaka: 333
Beyaz Yaka: 94
Toplam: 427
Faaliyet Konusu
-Basili irunler

-Ozel Basim ve

Mavi Yaka: 10
Beyaz Yaka: 7
Toplam: 17
Faaliyet Konusu

-Eneriji Uretimi

Dagiim
Hizmetleri

-Defter, Bloknot vb.
Kirtasiye Urtinleri
ve Dijital Baskili
Urtinler

Kurumsal
Hizmet Sirketleri

Kurulusg Tarihi
2008
Caligan Sayisi
Mavi Yaka: 8.037
Beyaz Yaka: 377
Toplam: 8.414
Faaliyet Konusu
-Entegre Tesis
Yonetimi
Hizmetleri
-Kurumsal Temizlik
Hizmetleri
-Cagr Merkezi
-Ozel Entegre
Projeler (Sehir
Hastaneleri
Destek Hizmetleri
P1P2)

Kurulusg Tarihi

1993

Calisan Sayisi

Mavi Yaka: 12.307

Beyaz Yaka: 144

Toplam: 12.451

Faaliyet Konusu

-Ozel Guvenlik
Darnismanhdi ve
Hizmeti

-360° Guvenlik
Danigmanh@i ve
Hizmeti

-Liman ve Gemilere

Yonelik RSO
ve Danismanlik
Hizmeti

-Ozel Giivenlik
Egitimi

Kurulus Tarihi
1993
Calisan Sayisi
Mavi Yaka: 2.417
Beyaz Yaka: 156
Toplam: 2.573
Faaliyet Konusu
-Toplu Yemek
Sektérinde
Uretim, Dagitim

ve Servis Hizmeti

2020 Faaliyet Roporu

Kurulus Tarihi
2013
Calisan Sayisi
Mavi Yaka: O
Beyaz Yaka: 125
Toplam: 125
Faaliyet Konusu
-Is Saghg ve
Guvenligi
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Kurumsal

Hizmet Sirketleri

Kurulus Tarihi
2017

Calisan Sayisi
Mavi Yaka: O
Beyaz Yaka: 12

Toplam: 12
Faaliyet Konusu
-Akill Kart

Hizmeti

Kurulus Tarihi
2010

Caligsan Sayisi
Mavi Yaka: O
Beyaz Yaka: 72
Toplam: 72
Faaliyet Konusu
-Temizlik Urtinleri
ve Hijyen Cozumleri
Sektorinde Satis
ve Satis Sonrast
Hizmet

Kurulusg Tarihi
1994

Calisan Sayisi
Mavi Yaka: 317
Beyaz Yaka: 131
Toplam: 448
Faaliyet Konusu
-Spor ve Saghikli

Yasam

Kurulus Tarihi
1989
Caligan Sayisi
Mavi Yaka: 1
Beyaz Yaka: 19
Toplam: 20
Faaliyet Konusu
-Sigorta ve
Reasirans
Brokerligi
Hizmeti
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Kurulus Tarihi Kurulusg Tarihi
2011 1990

Calisan Sayisi Calisan Sayisi
Mavi Yaka: O Mavi Yaka: 108
Beyaz Yaka: 260 Beyaz Yaka: 37
Toplam: 260 Toplam: 145

Faaliyet Konusu Faaliyet Konusu
-Kisi ve Kurumlara -Otel Igletmeciligi

Yonelik Ozel

Elektronik

Guvenlik

Cozimleri, Alarm

Sistemleri ve

Alarm izleme

Merkezi Hizmetleri



Kurulusg Tarihi
2001

Calisan Sayisi
Mavi Yaka: O
Beyaz Yaka: 23
Toplam: 23
Faaliyet Konusu
-Teknoloji

Gelistirme Bolgesi

Kurulus Tarihi
1996
Caligan Sayisi
Mavi Yaka: 5
Beyaz Yaka: 66
Toplam: 71
Faaliyet Konusu
-AVM ve Varlik
Yonetimi
-Kiralama
-Proje ve Konsept
Darismanhig

istirakler

Kurulusg Tarihi

2020

Calisan Sayisi

Toplam: 8

Faaliyet Konusu

-Tibbi Cihaz
Uretimi, Tanitim
ve Satisi

Kurulusg Tarihi

1987

Calisan Sayisi

Toplam: 1.027

Faaliyet Konusu

-Deniz Otobusu
Isletreciligi

Kurulus Tarihi
1997

Calisan Sayisi
Toplam: 14.484
Faaliyet Konusu
-Havalimar

Isletmeciligi

Kurulusg Tarihi
2005

Calisan Sayisi
Toplam: 1.500
Faaliyet Konusu
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Kurulusg Tarihi
2000

Calisan Sayisi
Toplam: 42
Faaliyet Konusu

-Insaat ve Otopark -Havaliman

Isletmeciligi

"Holding Sirketleri
Hari¢ Calisan
Sayisi.

ve Kusadast
Kruvaziyer Limarni
Déviz Burolarn

Isletmeciligi
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Vizyon
Misyon

Bilkent imaji ile yarattigr guvenilir durusu,
sektordeki lider konumu, guc¢li finansman yapisi,
yasalara ve etik degerlere duydugu saygiyla
Bilkent Holding, elde ettigi tecrubeyi yarinlara
tasiyarak buyumeye devam edecektir.




Bilkent
Holding'in
vizyonu;

Faaliyette bulundugu tum sektorlerde

en iyiye ulagsmak hedefi dogrultusunda
Bilkent Holding ve girketlerini dinya markasi
haline getirmek, ¢evreye ve insana saygiyl
vazgecilmez ilkeler olarak benimseyip
surdurulebilir bir dunyanin yaratilmasina
katkida bulunmaktir.

Bilkent
Holding'in
misyonu;

Gagdas, guvenilir, rekabetci ve dinamik
yonetim anlayigiyla faaliyet gosterdidgi tum
sektorlerde elde ettigi surdurulebilir gelir
kaynaklar ile Bilkent Universitesinin dunyanin
onde gelen egitim kurumlar: arasinda yer alma
hedefine katkida bulunmaktir.
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Etik Politikasi

Bilkent Holding, ¢aliganlarinin gelecek nesillere 6rnek olabilecek davraniglarda bulunarak,
kisisel ve mesleki hayatlarinda seckin bireyler olmalarini hedefler.

Bilkent Holding bu dogrultuda;

+ Calisanlarinin tim bilgileri dogru sekilde kaydetmesini ve tim mevcut yasal mevzuatlara uymasini,

+ Calisanlarinin kurumsal bilgileri kurum disinda kullanmamasini, yetkili olmayan
kigilerle paylasmamasini,

+ Calisanlarin kararlarini alirlarken Bilkent Holding'in ¢ikarlar: dogrultusunda hareket etmesini,

+ Faaliyet gosterdigi tim alanlarda ¢aligsanlarin gevreye kargi olan sorumluluklarinin
bilincinde hareket etmesini,

* Rekabet icinde olunan sirketlere karsi saygi ve adalet gercevesi icinde davranmayi ve haksiz
rekabetten kacinmasini,

* Kisisel verilere saygl duymasini ve yasal mevzuatin getirdigi dizenlemelere uymasini,

+ Calisanlarinin Bilkent Holding ile is yapan veya yapmak isteyen girketlerden ya da Kisilerden
mevcut yasalarin izin verdigi kogullar disinda hediye almamasini, bagis kabul etmemesini veya

cikar saglamamasini, taahhtt eder.

Ali Haydar KURTDARCAN Abdullah ATALAR
Bilkent Holding A.S. Bilkent Holding

Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi (CEO) Yoénetim Kurulu Bagkani
Onay Tarihi: 29.06.2018 Onay Tarihi: 29.06.2018

Rev. No/ Tarih: 00 / - Rev. No: 00 / -
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Kalite Politikasi

Genis bir yelpazede, farkli sektérlerde faaliyet gésteren Bilkent Holding;

buginun gereksinimlerini, gelecek kusaklarin gereksinimlerini kargilama yetisinden 6dun
vermeden surdurulebilirlik yaklasimini benimsemistir. Kalite yonetim sistemlerinde hem
finansal hem de operasyonel olarak surekli gelisim desteklenerek, holding ve girketlerin

tamaminda tedarikci ve musterilerin de bu surece katilmalar: tesvik edilmektedir.

Bilkent Holding bu ¢ergevede paydaslarinin memnuniyetini saglayabilmek amaciyla

asagidaki ilkeleri benimsemistir:

* Ulusal ve uluslararas: standart ve kurallara uygunluk
+ Etkin kaynak kullanimi
+ Insan ve ¢evre sagh@ina duyarlilik

+ Kalite yonetim sistemi sartlarina uyma ve etkinligini siirekli iyilestirme

Bu ilkeler dogrultusunda, hizmetlerini sézlegsme gerekleri ve girket kurallari
gergevesinde sunan Bilkent Holding, kazanmig oldugu deneyimleri tim

musterileri ve paydaslari ile paylasmay: taahhtut eder.

Ali Haydar KURTDARCAN Abdullah ATALAR
Bilkent Holding A.S. Bilkent Holding

Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi (CEO) Yoénetim Kurulu Bagkani
Onay Tarihi: 29.06.2018 Onay Tarihi: 29.06.2018

Rev. No/ Tarih: 00 / - Rev. No: 00 / -
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Bilkent Holding'in
Ortak Degerleri

Ortak degerlerimiz, Bilkent Holding ¢atisi
altindaki tum sirketler ve caliganlar i¢cin temel
bir kilavuzdur. Kurum i¢cinde ve diginda tum
iligkilerimizin temel yapi tasini olusturmaktadair.

)

Do



Bilkent Holding'in her caligani

2020

ortak degerlerimiz dogrultusunda gérevini yuritur.

Geligsim

- Isini etkileyebilecek

tim gelismeleri

(sektorel, ekonomik,
teknolojik gelismeler vb.),
yenilikleri ve firsatlar
arastirir.

+ Yaraticl bir yaklasim
sergileyerek isini bir
adim Gteye géturecek
gelismeleri uygular.

* Yaptidi isle ilgili

gelisim olanaklarindan
(okumak, arastirmak,
denemek, geri bildirim
almak vb.) faydalanarak
mesleki ve kisisel
anlamda kendini

surekli geligtirir.

+ Sosyal iligkilerde aktif

ve disa donuktur, etkili ig
birlikleri geligtirmek ve
faydal iligkiler kurmak
i¢in caba gosterir.

+ Is hayatinin

gerektirdigi yeni stireg ve

uygulamalara (teknolojik,

sistemsel, standartlar
vb.) hizlica adapte olur;
kendini ve is yapis seklini
degisime uyumlu hale
getirir.

+ Gorev alani iginde,
verimliligi ve yarattig
katma degeri artirici

yonde calisir.

Guvenilirlik

+ Konusuyla ilgili

derinlemesine bilgisi,
birikimi ve uzmanhg ile

guven uyandirir.

+ Aldig1 kararlarin ve

aksiyonlarin
sorumlulugunu ustlenir,
sonugclarinin

arkasinda durur.

+ Isini, kalite

standartlarindan
6dUn vermeden dogru
ve zamaninda
gergeklestirir.

+ Verdigi s6zU (yazili
olmasa dahi) tutar,
tutamayacag sozler
vermez.

» Paydasglarla (misteri,
tedarikei, calisanlar,
holding sirketleri vb.)
iligkilerinde agik sozlu ve
seffaf bir yaklasim
sergiler, kargilikli
haklarin korunmasini

gozetir.

Baglilik

» Kendini buyuk Bilkent

ailesinin bir ferdi olarak
gorur, “Biz” bilinci ile

davranir.

+ Bilkent sirketlerinin

“Egitime Katki” misyonu
dogrultusunda iginde
génulden baghlik
duygusuyla ¢alisir.

+ Cahsmalarinda gorev

ve sorumluluklarinin
bilincinde bir tutum

sergiler.

» Sirketler arasi birlik,

beraberlik, dayarnisma
ve ortak menfaat
ruhuna uygun tutum ve

davraniglar sergiler.

» Bilkent Grubu icinde

calismaya uzun vadeli

bakar.

Sayginlik

- Sirketinin ve Bilkent

Holding'in sayginhgini
tutarh bir sekilde her
platformda yansitir
(soz ve davranisglari,
iligki duzeyi, kilik
kiyafet vb.).

» Uzun vadeli iligkilerden

ve prensiplerden 6din

vermez.

» Yasal ve etik kurallara

her kosulda uyar,

uyulmasini saglar.









Yonetim
Kurulu
Baskani'nin . .
Mesaj y. -
Bilkent Holding, 2020 [ oy
yilinda toplam cirosunu

%3 arttirarak 3,012 milyar
TLye yukseltmistir.

Toplam Ciro
(Milyar TL)
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Tum dinyada oldugu gibi Ulkemiz icin de sira
dis1 gelismelerin yasandigi zorlu bir yil oldu.

Covid-19 pandemisi bir yandan insanlik
dramina donusurken, diger yandan kuresel
ve ulusal ekonomilerin ciddi anlamda
etkilenmesine neden oldu.

Salgin milyonlarca insanin hayatina

mal olurken, yasam tarzimizi ve i yapls
bicimlerimizi degistirdi. Zorlu gegen bu yilda,
calisanlarimizin buyutk ézveri ve Ustun
gayretleriyle, gucli mali yapimizi korumayi
ve gelirlerimizi artirmayi basardik. Mali
disiplinimiz ile birlikte bu yili da buyume ile
kapattik.

Salginin Turkiye'de géruldugu ilk ginden
itibaren, “once insan sagiligl” diyerek butun
calisanlarimiz salgina karsi korumak

icin tedbirler aldik ve saghklarini duzenli
olarak takip ettik. Tum tedbirler 1g1G1nda
operasyonlarimizi kesintisiz bir gekilde devam
ettirmek icin yogun ¢aba sarf ettik.

Gurur duydugum bir bagka gelismeyse Covid-19
ile mucadelede Bilkent Holding'in Ustlendigi
sorumluluk olmustur. Bilkent Universitesi
bunyesinde yer alan Ulusal Nanoteknoloji
Arastirma Merkezi (UNAM) altyapist
kullanilarak gelistirilen Covid-19 hizh tani kiti
‘Diagnovir” i¢in Bilkent Holding bunyesinde
Felisya Biyomedikal isimli sirket kurulmustur.
Yerli ve milli imkanlarla gelistirilen bu cihaz
virusun yayilma hizini ciddi oranda azaltacak
ve sosyal hayata geri dontulmesi konusunda
Diagnovir'in ¢ok buyuk faydasi olacaktir.

Turkiye ekonomisi, 2020 yilinin ilk ceyreginde
%4,5 buyurken, pandemiden kaynakl
kisitlamalar sebebiyle ikinci geyrekte %9,9
oraninda sert bir daralma yasamistir. Ugiincta
ceyrekte ise normallesme sureci ile birlikte

i¢ talep artiga gegmis, buyume yillik bazda
%6,7 seviyesinde gerceklesmistir. Toplamda
2020 yilinin S ayinda %0,5'1ik buyume
kaydedilmistir.

2021 yilinin nasil bir yil olacagini, pandeminin
seyrini etkileyecek olan asilama surecinin
etkinligi ve bizlerin bu surecte atacagi dogru

ve kararl adimlarin etkisi belirleyecektir. Bu
donernde ortaya gikan ekonomik sorunlarin,
pek ¢ok alanda buyuk degisimleri tetikledigini
gozlemledik. Kurulugundan bugune birgok ilki
gerceklestiren ve faaliyet alaninda standartlar:
belirleyici konumda olan sirketlerimiz ve
degerli calisanlarimizla birlikte bu degisime
cok hizli bir sekilde cevap verdik. Yatirim ve
Uretim stratejilerimizle, is yapis sekillerimizi bu
dogrultuda gozden gegirerek gerekli aksiyonlari
aldik ve almaya devam edecegiz.

Kurucumuz Sayin Prof. Dr. Thsan Dogramacinin
"Dahaileriye, en lylye" parolasi ile birlikte
daha fazla sayida égrenciyi burslu okutmak
ve ulkemize yeni ufuklar acabilecek 6grenciler
yetistirmek i¢in tim ¢cabamizla ¢alismaya
devam edecegiz. Bu dogrultuda tim dinya

ve Ulkemiz i¢in gegen bu zorlu yili da basgarili
bir sekilde tamamlamanin mutlulugunu
yasiyor, emegdi gecen tum ¢alisanlarimiza,
musterilerimize, tedarikgilerimize ve
paydasglarimiza tesekkurlerimi sunuyorum.

Abdullah ATALAR

Yonetim Kurulu Baskan

18



Abdullah ATALAR
Yonetim Kurulu Bagkani

2016 yilindan itibaren Bilkent
Holding Yonetim Kurulu Baskani
olarak gérevini surdurmekte
olan Abdullah ATALAR, ayni
zamanda Thsan Dogramact

Bilkent Universitesi Rektoéri'dur.

Ali Haydar KURTDARCAN
Yonetim Kurulu
Murahhas Uyesi (CEO)

2016 yilindan itibaren Bilkent
Holding Yoénetim Kurulu
Murahhas Uyesi (CEO) olarak
goérevini surdirmekte olan

Ali Haydar KURTDARCAN,
ayni zamanda Bilkent
Holding istiraklerinden TAV
Havalimanlar: Holding A.$.'de

Yonetim Kurulu Baskan Vekili'dir.



2020 Faaliyet Raporu

Hitay OZBAY
Yoénetim Kurulu Uyesi

2019 yilindan bu yana Bilkent
Holding Yénetim Kurulu Uyesi
olan Prof. Dr. Hitay OZBAY ayni
zamanda Thsan Dogramact
Bilkent Universitesi Elektrik-
Elektronik Mihendisligi Bolumu

Ogretim Uyesi'dir.

Erdal EREL
Yonetim Kurulu Uyesi

2012 yilindan bu yana Bilkent
Holding Yénetim Kurulu Uyesi
olan Prof. Dr. Erdal EREL ayn
zamanda Thsan Dogramact
Bilkent Universitesi Isletme

Fakiltesi Ogretim Uyesi'dir

A. Kiirgsat AYDOGAN
Yoénetim Kurulu Uyesi

2016 yilindan itibaren Bilkent
Holding Yénetim Kurulu Uyesi
olan A. Kuirsat AYDOGAN ayni
zamanda Thsan Dogramact
Bilkent Universitesi Idari ve Mali

Isler Rektér Yardimeisy' dir.

20
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Basarimizin Sirri
“Biz"” Olmak

Aile bilinciyle hareket ediyor, ortak basarilarimizin
mutlulugunu sirket ¢calisanlarimiz ve ig
ortaklarimizla paylasiyoruz.
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2020 yili dunya ve ulkemiz i¢in buyuk
doénusumleri beraberinde getirdi.
Pandeminin derin etkisi altinda gecen
bu dénemde Turkiye ve dunyada
ekonomik etkileri ciddi bicimde hissettik.

Covid-19 kaynakl ortaya ¢ikan
ekonomik krizin kuresel cl¢ekli diger
ekonomik krizlerden ayrilan temel
ozelligi, ekonomik aktivitenin her iki
yani olan arz ve talep yonunde buyuk
ve beklenmedik bir negatif sok olarak
ortaya ¢ikmis olmasidir.

Pandeminin beraberinde getirdigi tim
olagan disi zorluklara ragmen Bilkent
Holding, 2020 i¢in belirlemis oldugu
finansal hedefleri gerceklestirmigtir.
Bilkent Holding'in 2019 yilinda 2,9
milyar TL olan konsolide satislar: 2020
yilinda 3,011 milyar TL seviyelerinde
korunmustur. 2020 yilinda gegen
seneye gore artan operasyonel
karhihigimiz neticesinde, konsolide
FAVOK artisi yillik bazda %65 artarak
659 milyon TLye ulasmistir. Konsolide
aktiflerimiz ise %9 artisla 4,9 milyar
TLyi gecmistir.

Pek ¢ok degisim ve zorlukla mucadele
ettigimiz 2020 yilinda, Bilkent Holding
olarak ihtiyath ve etkili finansal
yonetimimiz ve ¢alisanlarimizin Ustin
cabalar: sayesinde faaliyetlerimizi
verimli bir sekilde surduruyoruz.
Bugune kadarki basarilarimizin en
onemli faktord hi¢ kugkusuz gucla insan
kaynagimizdir. Bilkent Holding ve grup
sirketleri olarak zorlu gecen bu dénemde
personel sayimizda herhangi bir azalma
olmamig, 2020 y1li sonu itibariyla
sayimiz 26.379 kisi olmustur. Tepe
Savunma, Tepe Servis ve BCC Catering
isttihdam giicimuze onculuk etmeye
devam etmektedir.

Tepe Servis, Fortune S00 siralamasinda
385. siraya yukselmis, Ankara

merkezli sirketler arasinda yapilan
siralamada ise 54. siraya yerlesmigtir.
Ayrica, calisan sayisi siralamasinda

39. sirada, satiglarini en ¢ok artiran
sirketler arasinda ise 44. sirada yer
almistir. %61 kadin calisan orani ile
Tepe Servis, Capital dergisinin "Kadin

Dostu Sirketler” arastirmasinda ilk 100
sirket igerisinde, “Kadin Calisan Dostu”
kategorisinde 5.020 kadin ¢aligani ile
23. sirada ve ‘Kadin Yonetici Dostu”
kategorisinde 74 kadin yoneticisi ile 56.
sirada yer almistir. Ayrica Tepe Servis,
Covid-19 salgini déneminde sirketin
hizmet yeterliligi kapsaminda V-SAFE
Guvenli Hizmet Belgesinin sahibi
olmusgtur. BCC Catering tarafindan

ise Covid-19 Guvenli Uretim Belgesi
alinmistir.

Gurur verici bir bagka gelismeyse
toplum saghgina fayda saglamak, saglik
teknolojileri alaninda yeni teknolojiler

ve urunler gelistirmek amaciyla Felisya
Biyomedikal sirketinin kurulmasi
olmustur.

lleriki dénemlerde ig yapis seklimizi
belirleyecek olan dijital dontsum
projelerine onem vermekteyiz. Bu
kapsamda holding bunyesinde Bilgi
Teknolojileri ve Dijital Dontusum
Koordinatorltgu kurulmus olup tim
sirketlerimizde inovasyona yatirim
yapmaya devam ediyoruz. Holding
ve grup sirketlerimizin tamamina
yakininda ayni ERP sistemine gegilmis
olup is sureclerinin etkin yonetimi
hedefine ulasgilmigtir. Tepe Home
tarafindan online'a ozel Uretilen
moduler mobilya koleksiyonunun
lansmamni yapilmig, mobil uygulama
yayina alinmis ve e-ticaret sitesinde
canl destek saglayicist JivoChat
uygulamas: baglatilmigtir.

Turkiye'nin en buyuk teknoparklarindan
biri olan Bilkent CYBERPARK, Avrupa
Komisyonu tarafindan dizenlenen
Avrupa Girisimciligi Tegvik Odulleri
(EEPA) cercevesinde “National Winner”
odulunu kazanarak ikinci kez Turkiye
Sampiyonu olmustur.

Pandemi suirecinde en ¢ok etkilenen
sektorlerin basinda turizm gelmektedir.
Musgterilerine verdigi nemi her seyden
onde tutan Bilkent Otel, Ankara’'da
‘Guvenli Turizm Sertifikasi’ni almaya
hak kazanan ilk otel olmustur.

Tepe Prefabrik, Saglik Bakanhg:
tarafindan Istanbul Yesilkoy'de yapilan
Turkiye'nin ilk pandemi hastanesinin
26.134 m?'1ik kisminin imalat ve
montajini 45 gun gibi ¢ok kisa bir strede
gerceklegtirmistir.

50 yili agkin tecribesiyle Turkiye'nin

en onde gelen ingaat girketlerinden
olan Tepe Ingaat 2020 yilinda da

ENR Muteahhitler listesine girmeyi
basgararak bir onceki yila gore S
basamak yukselmis ve 179. sirada yerini
almigtir. Tepe Insaatin mimari tarzi ve
yenilikci yaklagimiyla buyuk ses getiren
Park Mozaik projesinin uguncu etabl
olan “Park Mozaik Sunun yapimina
baslamastir.

Ulkemizin savunmasi ve guvenligi

icin yuksek teknoloji irtnler geligtiren
Meteksan Savunma, Retinar FAR-

AD Dron Tespit Radari sozlesmesini
imzalayip, ayni yil icerisinde buyuk bir
basari ile teslimatini gergeklestirmistir.
Kore Cumhuriyetinde ikinci Yara
Savunma Egitim Simulatori igin
tasarim ve danismanlik sozlesmesi
imzalanmistir. ARES Tersanesi ile
gerceklestirdigi is birligi neticesinde
Turkiye'nin {1k Silahh Insansiz Deniz
Aracit ULAQ1n basin lansmanini
gerceklegtirmistir.

Tepe Emlak Yatinim yonetimindeki
Bilkent Center, Sifir Atik Yonetim
Sistemi'ni kurarak Sifir Atik Belgesi
alan ilk AVM olmustur. Ardindan Tepe
Nautilus da kurdugu Sifir Atik Yonetim
Sistemi ile Sifir Atik Belgesi'ni almistir.

Insaat malzemeleri sektérinin

lider firmalarindan Tepe Betopan,
dunyanin en buyuk sivil arastirma
programlarindan AB Horizon 2020
kapsaminda yer alan Iceberg projesinde
4 Turk partnerden biri olmustur.

Basta kurucumuz Sayin Prof. Dr.
Ihsan Dogramac olmak tizere Bilkent
Holding'in bugtnlere gelmesinde
katkisi bulunan tim calisanlarimiza
ve paydaslarimiza sukranlarimi
sunuyorum. Saglikli, mutlu yarinlara
hep beraber ulagsmak dileklerimle...

24



2020 Fadaliyet Raporu

25

Yarinlarin
Gilicuiyuz

Arkamiza aldigimiz tecribemiz ve dunyaya

acilan kapilarimizla tlkemizin gelecedi igin
buyuk adimlar atiyoruz.






2020

Koordinasyon

Kurulu

Ali Haydar KURTDARCAN
Koordinasyon Kurulu Bagkani

Yonetim Ku;julu
Murahhas Uyesi (CEO)

1973 yilinda Orta Dogu Teknik
Universitesi Ingaat Muhendisligi
Boélumu'nden mezun olan Ali
Haydar Kurtdarcan, 1887 yilinda
Tepe Insaat Sanayi A.S'de Genel
Mudur Yardimecisi olarak goéreve
baglamig ve holding sirketlerinin
cesitli yonetim kademelerinde
gérev yapmustir. Bilkent Holding
Koordinasyon Kurulu Basgkani ve
Yénetim Kurulu Murahhas Uyesi
(CEO) olan Kurtdarcan, Bilkent
Holding igtiraklerinden TAV
Havalimanlar: Holding A.$/'de
Yoénetim Kurulu Baskan Vekili'dir.

Orhan KORAL
Koordinasyon Kurulu Uyesi

Grup Basgkani

1982 yilinda Istanbul Teknik
Universitesi Ingaat Mithendisligi
Bolumu'nden mezun olan Orhan
Koral, bir yil sonra Istanbul
Universitesi Isletme Faktiltesinde
yuksek lisans egitimini
tamamlamistir. 1985 yilinda Tepe
Yapr'da Ingaat Muhendisi olarak
géreve baglayan Orhan Koral,
Bilkent Holding sirketlerinde
cesitli yonetim kademelerinde
goérev yapmistir. Bilkent Holding
Koordinasyon Kurulu Uyesi ve
Grup Bagkani olarak gérevlerini
suirduren Koral; Bilintur Bilkent
Turizm, Tepe Home, Tepe Insaat,
Tepe TUrkmen ve Bilgayrimenkul
sirketlerinin Yonetim Kurulu
Baskani'dir.

Levent GULER
Koordinasyon Kurulu Uyesi
Grup Bagkani

1985 yilinda TED Ankara
Kolejinden mezun olduktan sonra
Orta Dogu Teknik Universitesi
Insaat Muhendisligi Bolumi'nden
yuksek lisans derecesi alan
Levent Guler, IThsan Dogramaci
Bilkent Universitesi Isletme
Fakdltesi Bolumu'nden de

yuksek lisans derecesi almigtir.
1989 yilinda Tepe Insaat'ta

Saha Muhendisi olarak géreve
baslayan Levent Guler, holding
sirketlerinin ¢esitli yonetim
kademelerinde gérev yapmigtir.
Bilkent Holding Koordinasyon
Kurulu Uyesi ve Grup Bagkani
olarak gérevlerini surduren Guler;
Bil Sigorta Reasurans Brokerligi,
Tepe Savunma ve Guvenlik, Tepe
Servis ve Yonetim, Tepe Guvenlik,
BCC Toplu Yemek, Tepe Is Saghd
ve Guvenligi, Tepe Servis Kart,
Adonis ve Limon girketlerinde
Yonetim Kurulu Baskani'dir.
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Onder SEZGi
Koordinasyon Kurulu Uyesi

1988 yilinda Ankara
Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakultesinden
mezun olduktan sonra
1998 yilina kadar

Maliye Bakanhig Hesap
Uzmanlar: Kurulunda
Hesap Uzmani olarak
caligan Onder Sezgi, 1998
yilinda Tepe Grubuna
katilmistir. 2016 yilina
kadar Bilkent Holding
Mali Isler Koordinatérligu
gérevinde bulunan Onder
Sezgi, holding sirket

ve igtiraklerinin cesitli
yonetim kademelerinde
goérev yapmigtir. Bilkent
Holding Koordinasyon
Kurulu Uyesi olarak
calismalarini surddren
Sezgi; ayni zamanda tim
grup sirketlerinde Yonetim
Kurulu Bagkan Vekilligi
yapmaktadir.

Tun¢ BATUM
Koordinasyon Kurulu Uyesi
Grup Bagkani

Lise egitimini Ankara
Ataturk Anadolu Lisesinde,
lisans ve yuksek lisans
egitimini ODTU Elektrik ve
Elektronik Muhendisligi'nde
(1983-1989) tamamlayan
Tung¢ Batum, 1987 yilinda
Aselsan A.S.de Uretim

Mud. Yrd. olarak calismaya
baslamis ve gesitli sirketlerin
yonetim kademelerinde
goérev yapmigtir. 2013
yilinda Bilkent Holding
sirketlerinden Meteksan
Savunma A.S.'ye
Haberlesme Sistemleri
Programi Genel Mudur
Yardimecisi olarak katilan
Tun¢ Batum, 2016-2019
yillar1 arasinda ayni sirkette
Genel Mudurlik gérevinde
bulunmustur. Bilkent
Holding Koordinasyon
Kurulu Uyesi ve Grup
Baskani olarak ¢alismalarini
surduren Batum; Meteksan
Savunma, Bileneriji,

Bilkent CYBERPARK, Tepe
Betopan ve Tepe Prefabrik
sirketlerinde Yonetim Kurulu
Baskani'dir.

Osman Suat DEMIREL
Koordinasyon Kurulu Uyesi

Grup Bagkani

1989 yilinda ODTU
Isletme Bolimii'nden
mezun olan Suat Demirel,
uluslararasi bir denetim
firmasinda denetci olarak
basladigl is hayatinda
daha sonra bir¢ok ¢ok
uluslu sirketin Ust dizey
yoneticilik gérevlerinde
bulunmustur. 2015
yilinda katildigi Bilkent
Holding bunyesindeki
Bilintur ve Tepe Home
sirketlerinin Genel
Mudurltk gérevlerini
yapmistir. Bilkent Holding
Koordinasyon Kurulu
Uyesi olarak gérevini
surduren Demirel; TAV
Yatirim Holding, Istanbul
Deniz Otobusleri (IDO),
Travelex Turkiye ve Park
Villa istiraklerinden
olusan grubun baskanidir.

Alaattin TABUR
Koordinasyon Kurulu Uyesi
Grup Baskani

1988 yilinda Hacettepe
Universitesi Iktisat
Boélumu'nden mezun
olduktan sonra 2005
yilina kadar Maliye
Bakanligi Hesap
Uzmanlari Kurulunda
Hesap Uzmani olarak
calisan, ardindan

2005 yilinda Bilkent
Holding'te Blutge Denetim
Koordinatér Yardimeis
olarak géreve basglayan
Alaattin Tabur, Mali
Isler Koordinatér
Yardimciligi ve Mali

Isler Koordinatérlugu
gorevlerinde bulunmustur.
Bilkent Holding
Koordinasyon Kurulu
Uyesi ve Mali Isler, Blitce,
I¢ Kontrol ve Kurumsal
Risk Yonetiminden
sorumlu Mali Igler

Grup Bagkani olarak
gorevini surdiren

Tabur; Bil Gayrimenkul
ve IDO Istanbul Deniz
Otobuslerinde Yonetim
Kurulu Uyesi'dir.
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Baslica
Finansal
Gostergeler

Bilkent Holding son Ug¢ yilda buyume performansi
gostermis, konsolide aktif buyukligu 4,9 milyar TLyi
asarken, holding ve bagl ortakliklarinin toplam cirosu
ise 3 milyar TL olmustur.

Bilkent Holding, 2020 yilinda gii¢li sermaye yapisina verdigi
onem ile toplam 6zsermayesini bir énceki yila kiyasla %12
oraninda arttirarak 2,99 milyar TL'ye ylikseltmistir.

Basglica Finansal Géstergeler®
1.799.815.238 2.037.406.440 2.710.053.110
3.767.636.062 4.572.390.907 4.984.409.985

2.490.997.696 2.913.841.865 3.011.882.392
272.750.093 399188 575 659188 324

“Bagimsiz denetimden gec¢mis, TL cinsinden TFRS rakamlaridir.
Bagimsiz denetim gorisii igin sayfa 85'e bakiniz.
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Farkl sektorlerdeki is firsatlarini yakindan takip eden
Bilkent Holding, toplam varliklarini ve toplam 6zsermayesini istikrarl
bir bi¢gimde arttirarak dengeli bir finansal performans sergilemigtir.

4,984
4,572 2,997

2,673

2019 2019 2020

Toplam Varlik (Milyar TL) Toplam Ozsermaye (Milyar TL)

O Bilkent Holding, 2020 yilinda O Bilkent Holding, 2020 yilinda %12
toplam varliklarini %9 arttirarak oraninda artigla toplam 6zsermayesini
O 4,984 milyar TLye yukseltmistir. O 2,997 milyar TLye yUkseltmistir.

3.012
2.914

2019

Toplam Ciro (Milyar TL)

O Bilkent Holding, 2020 yilinda toplam
/ 8 cirosunu %3 arttirarak 3,012 milyar

TL'ye yUkseltmistir.
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Insana dokunan her alanda faaliyetlerimizi

basariyla surduruyor, birbirinden farkl bir¢ok
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2020

Turkiye'de

Bilkent Holding

Bilkent Holding, sanayiden hizmet sektorine, ingaattan biligim

teknolojilerine uzanan genis bir yelpazede, Turkiyenin

lider markalarini bunyesinde bulundurmaktadir.
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Dunyada
Bilkent Holding

Gugclu operasyonel yapist ile
Bilkent Holding, 2020 yilinda
10 sirketi ile dinya Uzerinde

73 farkl Ulkeye hizmet vermistir.

Turkiye'nin en buyuk 50 sirketler toplulugu
arasinda yer alan Bilkent Holding, yurt iginde
edindigi tecribeyi Afrika, Amerika, Avrupa
Ulkeleri, Orta Asya Turk Cumhuriyetleri, Orta
Dogu ve Rusya'daki operasyonlariyla

yurt disina tasimaktadir.
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Diunden
Gelecege

Yarim asirdir var olmanin ilhamiyla
vizyonumuzun 1g1ginda gelecege dogru adimlar
atiyoruz.
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Kilometre
Taslari

1960'lar

1968

» Hacettepe Cocuk Hastanesi'nin
insaat projesini Ustlenmek tizere
Dilek Insaat kuruldu. Sirket,
gerceklestirdigi projelerle Turk
insaat sektérintn saglam ve
guvenilir isimleri arasinda
yerini aldi ve Turkiye'deki hemen
hemen biitin Universite
kamptuslerine ve hastanelerine
imzasini atti.

1969

» Hacettepe Cocuk Hastanesi'nin
ahsap isleri ve mobilyalarinin
yapimi i¢cin Tepe Agag Metal ve
Makina San. Ltd. $ti. kuruldu.

+ Hacettepe Universitesi Hastanesi'nin
oksijen gazi ihtiyacini karsilamak
Uzere Medikal Teknik Sanayi
(Meteksan) kuruldu.

* Meteksan tarafindan Oksijen ve Diger
Gazlar Dolum Tesisi kuruldu.

39

Kurumsal ve operasyonel yapisinin her asamasinda

“en iyl isi yapma” dusuncesiyle hareket eden Bilkent

Holding, bu sayede rekabetci, gelisime ve yenilige acik,

guvenilir, cevreye duyarli, profesyonel ve dinamik

olarak nitelendirilen 6ncu bir kurulus haline gelmistir.

1970’ler

1974

» Tepe Grubu Urunlerinin i¢ ve dig
pazarlama faaliyetlerini yurtitmek
i¢in Tepe Pazarlama Tic. Ltd. $ti.
kuruldu ve girketin [zmir, Istanbul,
Antalya ve Adana bolge
mudurlikleri agildi.

1975

+ Meteksan Matbaa Beytepe Baski Tesisleri
kuruldu.

1976

+ Tepe Pazarlama binyesinde, Tepe
Grubu Urinlerini pazarlamak igin ilk
perakende satig magazasi agildi.

+ Meteksan Matbaa bunyesinde
Ankara Bilkent Baski Tesisi
isletmeye alindi.

« Meteksan Matbaa tarafindan OSYM ile ilk
anlasma imzalandi.

1977

+ Tepe Prefabrik kuruldu.

1979

+ Meteksan tarafindan kurulan Oksijen ve
Diger Gazlar Dolum Tesisi'nin faaliyetleri
sona erdi.

1980’ler

1983

+ Meteksan Matbaa tarafindan Beytepe
Kagit-Karton Uretim Tesisleri kuruldu.

1984

- Bilkent Universitesi ve yerlegkesi
kuruldu.

+ Betopan Fabrikasi kuruldu ve
ve Turkiye'de ilk ¢cimentolu yonga levha
Uretimi yapildi.

- Bilkent Universitesi kurulurken tim
hareketli ve sabit mobilyalar: Tepe Agacg
Metal ve Makina San. Ltd. $ti. tarafindan
Uretildi.

1985

+ Tepe Prefabrik tarafindan Malatya
depremi sonrasi bélgede prefabrik
yapilar kuruldu.

1986

+ Bilkent Holding A.S. kuruldu.

1987

+ Biltepe algipan ve algi urinleri
Uretimine basladi. Sirket, 1997
yilinin ikinci yarisinda kartonlu algi
plaka ve toz algl Uretiminde Alman
firmasi Knauf ile birleserek Tepe
Knauf adini aldi ve 1999 yilinda
sirketin tim hisseleri Knauf'a
satildi.

» Mobilya ve panel Uretimi amaciyla,
Eskigehir Organize Sanayi
Bolgesi'nde, Bil Mobilya Fabrikas:
kuruldu.

+ Tepe Betopan ilk ihracatini gerceklestirdi.

1988

« Bilintur A.$. kuruldu.

» Moduler sistemli mutfak ve banyo
dolab1 Uretimi amaciyla Tepe Mutfak
kuruldu.

1989

+ Insaat sektériinde de faaliyete
baslanmasiyla Tepe Aga¢ Metal ve
Makina San. Ltd.'nin unvani Tepe
Agag Metal ve Insaat San. A.S. olarak
degistirildi.

+ Matbaa tesislerinin ihtiyaci olan
makine ve aracglarin Uretimi
amaciyla Alipsan A.S. kuruldu.

» Meteksan Matbaa anonim sirket tescili
aldi.

+ Meteksan Matbaa tarafindan Eskisehir
Defter Uretim Tesisi kuruldu.

+ Bilkent Holding'e bagh kuruluglara
ve Bilkent Holding ¢alisanlarina
sigorta hizmeti vermek tizere
BilSigorta (Bilkent Sigorta ve Aracilik
Hizmetleri A.3.) kuruldu.

» Kahire, Misir'da S yildizli Movenpick
Jolie Ville Hotel Tepe Prefabrik
tarafindan insa edildi.
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1990°lar

1990

+ Bilintur buinyesinde, Ankara'da
Bilkent Otel ve Konferans Merkezi
isletilmeye baslandi.

1991

+ Bilbak A.$. kuruldu.

+ Ankara'nin Siteler bélgesinde Tepe
Mobilyanin ilk perakende satig
magazasi agildi.

+ Bilkent Konutlari'nin yapimina
baslandi.

- Tepe Prefabrik tarafindan UNHCR
icin Bati Irak'ta 132.000 m?
prefabrik konut yapildi.

1992

« Tepe Insaat binyesinde, Bilkent
Holding'e bagh sirketlerin fiziki
guvenlik sistemi ve hizmet
ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
Ozel Guivenlik Teskilat: kuruldu.

+ Tepe Prefabrik tarafindan UNCHR
i¢in Irak'ta 64.000 m? prefabrik
konut yapildi.

1993

- Tepe Agag Metal ve Insaat San. A.S.
bunyesinde devam eden mobilya
faaliyetleri ayrilarak Tepe Mobilya
San. ve Tic. A.S. kuruldu.

- Tepe Agag Metal ve Insaat San. A.S.
bunyesinden ayrilarak Tepe Betopan
Yap1 Malzemeleri San. ve Tic. A.S.
kuruldu.

* Ahgap kapi ve pencere Uretmek ve
tamamlayicl hizmetler sunmak
Uzere Tepe Kap1 Dograma Fabrikasi
kuruldu.

- Bilkent Universitesi yerlesim alani
icinde bulunan holding girketlerine
ait Gretim tesislerinin ve Bilkent
Universitesinin elektrik enerjisinin
yani sira Meteksan Kagit
Fabrikasi'nin operasyonel buharini
ve Bilkent Universitesi kampiistindeki
tum binalarin isitilmasi igin gerekli
olan buhari karsilamak amaciyla
Bilkent Enerji Uretim San. A S.
(Bileneriji) kuruldu.

- Oncelikli olarak Giniversite icinde
bulunan yiyecek ve igcecek
hizmetlerinin karsilanmasi amaciyla
Bilintur blinyesinde Bilintur Catering
Centre kuruldu.

+ Hirvatistan'da 800 konut ve 14
sosyal tesis Tepe Prefabrik
tarafindan inga edildi.

+ Tepe Mobilya Siteler Magazasi ile
perakende sektériine giris yapildi.

1994

- Tepe Agag Metal ve Ingaat San.

A S./nin unvani Tepe Insaat Sanayi
A 8. olarak degistirildi.

+ TUrkiye'nin ilk ve en buyuk spor tesisi
olan Sports International Bilkent,
Ankara'da kuruldu.

+ Meteksan Matbaa tarafindan Bilkent
Universitesi Market Igletmeciligi alindL.

1995

+ Tepe Prefabrik tarafindan Kocaeli
boélgesinde Bayindirlik Bakanhgs,
ODTU ve gesitli yardim kuruluslari
igverenliginde deprem konutlari ile
birlikte okul, hastane ve sosyal tesis
binalarinin yapim igleri gerceklesti.

+ Tepe Betopan markasina ait tescil islemi
gergeklestirildi.

1996

» Aligveris merkezleri ve ticari
merkezlerin gerektirdigi her turla
kurulus ve yonetim hizmetini
sunmak amaciyla Tepe Emlak
Yatirim Ingaat Tic. A.S. kuruldu.

+ Tepe Insaat biinyesinde fiziki
guvenlik ve elektronik givenlik
sistemleri konularinda gerek kamu
gerekse Ozel sirketlere danismanlik
ve egitim hizmeti vermek amaciyla
Uluslararas: Taktik Givenlik
Arastirma Enstitisu olusturuldu.

+ Meteksan Matbaa tarafindan Tekirdag-
Murath Karton Uretim Tesisi kuruldu.

1997

+ Tepe Mobilya urinleri ve gesitli ev dekor

urunlerinin perakende satisi
kapsaminda, Tepe Home Mobilya ve
Dekorasyon Urtinleri San. Tic. A.S.
kuruldu.

- Isletmelere yeni yatirimlarinda ve
yenilemelerinde alternatif
finansman sunmak amaciyla Tepe
Finansal Kiralama A.$. kuruldu.

- Tepe Insaat bunyesinde faaliyet
gosteren 6zel guvenlik birimleri, Tepe
Savunma ve Guvenlik Sistemleri
Sanayi A.$. adi altinda birlestirilerek
Tepe Insaat biinyesinden ayrildi.

+ Tepe-Akfen ortakligiyla TAV
Havalimanlar: kuruldu ve sirket,
Istanbul Atatirk Havalimani
yap-islet-devret ihalesini kazandi.

« Sports Internationalin Istanbul
Atakdy tesisi hizmete agildi.

* Meteksan Matbaa tarafindan Bilkent

Universitesi Kitabevi Igletmeciligi kuruldu.

1998

- Bilkent Otel, 1998 yilinda agilmis olan
1.000 kisilik Sakarya Balo Salonu ile bir
otelin konferans merkezi olarak da hizmet
verebilecegini géstererek baskenti yeni bir
otelcilik anlayisi ile tanigtirdi.

+ Tepe Emlak ve Metro AG is birligiyle,
Ankara'da Bilkent Center Aligveris
Merkezi agildi.

* Almanya’'nin 6nde gelen sinema
merkezleri igletmesi firmalarindan
Cinemaxx ile yapilan ortaklik
anlasmasiyla Tepe Cinemaxx
faaliyetlerine basladi.

- Sistem entegrasyon hizmetleri,
yazilim geligtirme, donanim, internet
servisleri, egitim yazilimlari,
danigmanlik ve e@itim alanlarinda
kapsaml bilisim ¢ézUmleri saglamak
amaciyla Meteksan Sistem kuruldu.

- Sports International’in Izmir Mavigehir ve
Istanbul Atakdy tesisleri hizmete agildl.

+ 40.000 c¢esit aksesuar ve mobilya
urinunun satildigi Tepe Home Bilkent
Magazasi agildi.

» Tepe Betopan A.$., modernizasyon
calismalariyla Giretim kapasitesini
arttirdi.

1999

- Istanbul Atatiirk Havalimani Dig
Hatlar Terminali'min insasi
tamamlandi. ¢ Hatlar Terminali de
yilda ortalama 7,5 milyon yolcuya
hizmet verecek bi¢cimde modernize
edildi.

* Bilintur, Tepe ve Akfen ortakhigiyla,
Istanbul Atatiirk Havalimani Dis
Hatlar Terminali bunyesindeki
yiyecek ve igecek operasyonunu
yurutmek amaciyla BTA Catering
Services kuruldu.

* TAV ve Unifree-Gebr. Heinemann
ortaklhigiile ATU
(Akfen-Tepe-Unifree) kuruldu.

+ M1 Tepe Gaziantep Alisveris Merkezi
(AVM) faaliyete gecti.



2020 Fadaliyet Raporu

2000'ler

2000

- Tepe Insaat tarafindan Tirk Silahl
Kuvvetleri Rehabilitasyon Merkezi
projesi hayata gegirildi.

+ Tarkiye'nin ilk akilli ve en yuksek
binasi olan Is Bankasi Genel
Mudurluk Kompleksinin yapimi Tepe
Insaat tarafindan tamamlandi.

+ M1 Tepe Adana Aligveris Merkezi
(AVM) faaliyete gecti.

2001

+ Ankara Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Kurucu ve Isletici A.S. (Bilkent
CYBERPARK), Bilkent Universitesi
tarafindan kuruldu.

+ Tepe Mutfak San. ve Tic. A.S., Tepe
Mobilya San. ve Tic. A.§.'ye katildi.

» Sports Internationalin Istanbul Sigli
tesisi hizmete acildi.

» M1 Tepe Kartal Aligveris Merkezi
(AVM) faaliyete gegti.

+ Afganistan’da, Alman Savunma
Bakanlidi i¢in yatakhane binalar:

Tepe Prefabrik tarafindan temin edildi.

+ Tepe Betopan kendi AR-GE imkanlari
ile gelistirdigi, dogal mineral katkili
ozel karisimla kapli, bagil nem hareketi
cok diistik, ylksek dayanimli A2 sinifi
yanmazlik 6zelligine sahip

“betopanplus®” levha tGretimine baglada.

+ Tepe Betopan A.$., Arhavi'de bulunan

¢imentolu yonga levha tesisini satin aldi.

2002 yilinda, diinyanin en glizel
deniz kentlerinden biri olan
Istanbul'un Kadikdy semtinde

“"deniz” konseptinden yola ¢ikilarak
Turkiye'nin ilk tematik aligveris
merkezi “Tepe Nautilus” inga edildi.

2002

+ Dinyanin en guzel deniz
kentlerinden biri olan Istanbul'un
Kadikdy semtinde “deniz”
konseptinden yola ¢ikilarak
Turkiye'nin ilk tematik aligveris
merkezi “Tepe Nautilus” inga edildi.

« TAV Insaat kuruldu ve havalimani
terminal ingasi sirasinda gelistirilen
insaat faaliyetleri bu sirket altinda
toplandi.

» M1 Tepe Konya Aligveris Merkezi

2003

+ Kapi Dograma Tic. A.S., Tepe Mobilya
Ticaret A.$.ye katild1.

« Tepe Prefabrik tarafindan Kabil,
Afganistan'da UNDP i¢in ofis binasi
yapildi.

+ Sports International Kadikoy tesisi,
Istanbul Tepe Nautilus Aligveris
Merkezi'nde faaliyetlerine basladi.

2004

+ Bil Mobilya San. ve Tic. A.S., Tepe
Mobilya San. ve Tic. A.8.'ye katild1.

+ Tepe Insaat, modern bir acik hava
alisveris merkezi olan Kanyon
Projesi'ni Istanbul’a kazandirda.

+ Bilkent Holding yénetiminin yeniden
yapilanma sireci tamamlandi.

+ Tepe Emlak Yatirim yonetimindeki Tepe
Nautilus, Perakende Gunesi 6zel 6duluni

ald1.

+ Meteksan Matbaa tarafindan kurulan
Tekirdag-Murath Karton Uretim Tesisi'nin

faaliyetleri sona erdi.

2005

« Tepe Ingaat, Bak-Tiflis-Ceyhan
Ham Petrol Boru Hattinin
Posof-Erzurum arasindaki 277 km'lik
kisminda ve bu hat tizerindeki
pompa istasyonlari projesinde
yer ald.
Tepe Ingaat 147 déniim tizerine
kurulan ve toplam 1.414 konuttan
olusan istanbul Maltepe Narcity
Konut Projesi'nin yapimina basladi.
TAV Bilisim Hizmetleri A.$. kuruldu
ve havalimani terminal yapim ve
igletmeciligi sirasinda geligtirilen
bilisim hizmetleri bu girket altinda
toplandi.
TAV, Gurcistan'da Tiflis ve Batum
Uluslararasi Havalimanlarina iligkin
ihaleyi kazandu. Isletme sirketi, TAV
Urban Georgia LLC kuruldu.
TAV Insaat Sharjah Subesi kuruldu.
Tepe Cinemaxx satildi.
Birlesmis Milletler i¢in diinyanin
birgok yerine 1slak hacim
konteynerleri Tepe Prefabrik
tarafindan temin edildi.
+ Izmir Balgova Kipa AVM Tepe Home
Magazasi agildi.

2006

+ Savunma sanayii sektorunde Turk
Silahli Kuvvetlerine milli, bagimsiz
ve 6zgun, yuksek teknoloji Uriinler ve
alt sistemler geligtirmek amaciyla
Meteksan Savunma Sanayii A.S.
kuruldu.
TAV blunyesinde igletme ve yapim
hizmetleri TAV Havalimanlar:
Holding ve TAV Yatirim Holding
olarcak iki ayri holding ¢atisi altinda
yeniden yapilandirildi.
TAV Insaat Doha Subesi kuruldu.
TAV Havalimanlari, Ankara
Esenboga Havalimani'nin igletme
ihalesini kazandi.
TAV Havalimanlari, Izmir Adnan
Menderes Havalimani Dis Hatlar
Terminali'nin igletmesini tstlendi.
+ M1 Tepe Gaziantep, M1 Tepe Kartal,
M1 Tepe Adana ve M1 Tepe Konya
aligveris merkezleri (AVM) satildi.

2007

* Bilkent Holding, Meteksan Sistem
A §. ve bagh sirketlerini satti.

+ TAV Havalimanlar: Holding'in halka
arzi gergeklestirildi.

* Havas'in %40 azinlik hissesinin
satin alinmasiyla sirket, %100
TAV Havalimanlar istiraki oldu.

+ TAV Insaat Tunus, Bahreyn ve Libya
subelerini kurdu.

« TAV Havalimanlar: Alanya Gazipasa
Havalimani isletme ihalesini kazandi.

» Aktau, Kazakistan'da ENI - SAIPEM
i¢in kamp binalari temini Tepe
Prefabrik tarafindan yapildi.

2008

» Temizlik, teknik igletim, bahge
bakimi, yonetim, ofis destek ve
alarm sistemleri pazarlama, montaj ve
bakim/onarim hizmetlerini
sunmak Uzere Tepe Servis ve
Yonetim A.S. kuruldu.

» Tepe Finansal Kiralama A.$. Ankara
Tepe Otel Igletmeciligi A.S. olarak
unvan degistirdi.

+ TAV Havalimanlari, Tunus Monastir
Havalimaninin igletmesini devraldi.

+ Tepe Betopan A.S., Arhavi'de bulunan
fabrikay1 Bilkent'e tasiyarak Uretimi tek
noktada topladi.

(AVM) faaliyete gegti. + Meteksan Matbaa tarafindan Beytepe

Dijital Baski Tesisleri faaliyete gegirildi.
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2009

+ TAV, Alanya Gazipasa
Havalimani'nda faaliyete gegti.

+ TAV, Tunus'ta Enfidha Havalimani
yatirimini tamamladi.

+ Meteksan Savunma, Savunma
Sanayii Mustesarlhig tarafindan
Turkiye'nin "Sualti Akustigi
Mikemmeliyet Merkezi” ilan edildi.

2010

+ Tepe Savunma, ev ve ofis glivenlik
hizmetleriisinde Turk Telekom ile ig
birligi sézlegmesi imzaladi.

+ TAV Insaat Abu Dabi subesi kuruldu.

+ TAV Havalimanlari, Makedonyanin
baskenti Uskiip'teki Alexander the
Great Havalimani ve Ohrid'deki St.
Paul the Apostle Uluslararasi
Havalimaninin igletmesini devraldi.

+ TAV Havalimanlar: Letonya'nin Riga
Havalimaninin duty free, yiyecek,
icecek ve diger ticari alanlarinin
isletme ihalesini kazandi.

» Tepe Servis ve Yonetim A.S.
bunyesinde musteri memnuniyetini
yonetmek ve yeni musteriler
kazanmak, sunulan Urdn ve
hizmetlerle ilgili talepleri karsilamak,
sikayetleri ¢cozimlemek amaciyla
Tepe Cagri1 Merkezi kuruldu.

+ Tepe Prefabrik tarafindan Emniyet
Genel Mudurlugu icin Ankara'da
egitim ve yatakhane binalar:
temin edildi.

- Istanbul Atakdy Tepe Home Magazasi
agildl.

+ Meteksan Matbaa tarafindan K1 Dijital
Baski Tesisi kuruldu.

Tepe Emlak Yatirim'in mulk
yonetiminde Ankara'nin

ilk agik hava projesi
Tepe Prime Avenue agildi.

2011

» Tepe Emlak Yatirim'in mulk
yonetiminde Ankaranin ilk agik
hava projesi Tepe Prime Avenue agildL

« Istanbul Deniz Otobiisleri Sanayi
ve Ticaret A.S'nin (IDO) ytizde 100
oranindaki hissesinin 6zellestirilmesi
ihalesini 861 milyon ABD dolariile en
yuksek teklif veren
Tepe-Akfen-Souter-Sera
Ortak Girisim Grubu kazandi.

» Tepe Home ve Tepe Mobilya, Tepe Home
Mobilya ve Dekorasyon Urlinleri A.S.
olarak tek ¢ati altinda birlesti.

+ Tepe Home Eskisehir Bayi agildi.

» Tepe Prefabrik Azerbaycan
subesi kuruldu.

2012

» Tepe Savunma ve Guvenlik Sistemleri
Sanayi A.$. altinda yapilandirilan Alarm
Izleme Hizmetleri Isletmesi 2012 yilinda
Tepe Guvenlik A.$.'ye devredildi.

+ TAV Havalimanlari’nin yuzde 38,

TAV Insaat'in ise ylizde 49 hissesinin
Acéroports de Paris Grubu'na devrine
iligkin iglem tamamlandi.

+ TAV, Suudi Arabistanin Medine
Havalimani'nin igletmesini devraldi
ve yeni terminalin yapimina basladi.

+ Sports International'in Mersin
Marina tesisi hizmete agildi.

« Irak'ta Bismayah yeni sehir projesi
i¢in mobilizasyon binalar: yapim isi
Tepe Prefabrik tarafindan gerceklestirildi.

* Meteksan Savunma, Yara Savunma
Similatort ile Umman'a TUrkiye'nin
ilk savunma sanayii ihracatini
gergeklestirdi.

« Tepe Home K.K.T.C. Bayi agildi.

» Tepe Home E-Ticaret sitesi
http://www.tepehome.com.tr satiga
basladi.

+ Tepe Betopan A §., tugpan, tuglapan,
monolin, fugalin, frapan ile Grin
yelpazesini genigletti.

» Meteksan Matbaa tarafindan kurulan
Beytepe Kagit-Karton Uretim Tesisleri'nin
faaliyetleri sona erdi.

2013

+ TAV Havalimanlari'nin iginde yer
aldigi konsorsiyum Hirvatistanin
Zagreb Havalimani'nin igletmesi ve
yeni terminal yapimiyla ilgili ihaleyi
kazandi.

» Tepe Prefabrik Irak subesi kuruldu.
- Tepe Ig Saghgi ve Guvenligi

Hizmetleri A.S. kuruldu.

- Bilkent Otel ve Konferans Merkezi Konak

27 odalari ve Sakarya Balo Salonu “Art
Deco” stilinde yenilendi.

» Tepe Emlak Yatirim yoénetimindeki

Tepe Nautilus'un yenileme ¢calismalar:
tamamlandi.

2014

« Milas-Bodrum Havalimani TAV

Havalimanlari'nin portféytne
ekledigi 14. havalimani oldu. Sirket,
i¢ hatlar terminalinin igletmesini
devraldi.

+ Bilintur Catering Izmir'in kéklu

yemek firmalarindan Segkin
Gida'nin %100 hissesini satin aldi.

» Tepe Prefabrik, Ankara Temelli

ASO 2. Organize Sanayi Bélgesi'ndeki
modern teknolojiye sahip Uretim
tesisleri yatirimini tamamladi.

« Kapali ve agik alanlar toplami

22.500 m? olan Tepe Prefabrik’in
yeni tesisleri, uluslararasi alanda
en saygin Yesil Bina Sertifikasi olan
LEED (Leadership Energy &
Environmental Design) Belgesi
almaya hak kazandi.

- Tepe Betopan A.S. ¢cimentolu

levhalarin bir diger ¢esidi olan
fibercement levhayi; 2014 yilinin son
ceyreginde 32 milyon ABD dolarlik
yatirim ile Ankara ASO 2. OSB'de
kurdugu LEED Gold Sertifikasina
sahip yeni tesisinde Gretmeye
basladi. Yeni nesil fibercement levha
tepePAN®1n da aileye katilimi ile
Tepe Betopan A.$., ¢cimentolu

yonga levha ve fibercement levhayi
ayni firma bUinyesinde Ureten,
Turkiye ve yakin cografyada tek,
dunyada ise sayili Ureticilerden

biri oldu.

« Turkmenistan'da 13 farkl
lokasyonda, 360 ton kapasiteli
hububat depolama ve igleme
tesislerinin ingaatlar: Tepe Ingaat
guvencesiyle hayata gegirildi.

« Istanbul Anadolu Yakasinin en
prestijli A+ ofis projelerinden biri
olan ve Uretiminden igletmesine
cevreci politikalari sayesinde LEED
Platinum sertifikasina sahip AND
Plaza, Tepe Insaatin anahtar
teslim hizmeti ile hayata gecirildi.

« Sports International'in Ankara
Altinoran tesisi hizmete agildi.

2015

« Turkmenistan'in ilk cam Uretim ve isleme
tesisi olan TUrkmenistan Cam ve Cam
Urtnleri Fabrikasinin temelleri, Tepe
Insaatin EPC (miihendislik, ekipman
temin ve insaat) hizmeti ile A'dan Z'ye
anahtar teslimli olarak hayata gegirilmek
Uzere atildl

+ Tepe Cagr1 Merkezi, Ankara'da Bilkent
Center'da 5000 m?1ik yeni lokasyonunu
hizmete sundu.

« Tepe Emlak Yatirim tarafindan Bilkent
Center biinyesinde farkli mimarisiile
dikkat ¢eken Bilkent Station agildi.

» Rhythm By Sports International Ankara
Bilkent'te faaliyetlerine basladi.

+ 1989 yilinda kurulan Bilkent Aracilik
Hizmetleri A.$. sirketi, 05.11.2015 tescil
tarihi itibariyla “Broker” unvani alarak Bil
Sigorta ve ReasUrans Brokerligi A.S.
olarak hizmetlerine devam etti.

« Tepe Guvenlik A.$. 2015 yilinda "Avrupa
Birligi'nde TUm TUketicileri Koruma
Dernegi tarafindan tavsiye edilen marka”
6dalt ald,

- Tepe Ig Saghigi ve Guvenligi Hizmetleri
A.$.'nin Adana subesi agildi.

» Tepe Guvenlik 50.000'inci alarm
sistemini kurdu.

+ Tepe Home Beytepe Outlet Magazasi
agildi.

« Bilkent Center biinyesinde farkli mimarisi
ile dikkat geken, iginde gastronomi
merkezi, eGlence, cocuk ve aile kuliubu
olan Bilkent Station agildi.

2016

- 29.02.2016 tarihinde T.C.
Basbakanlik Hazine Miustesarhgs,
Sigortacilik Genel Mudurlugu
tarafindan BilSigorta'nin brokerlik
ruhsat basvurusu kabul edildi.
BilSigorta, "Reasurans Brokeri”,
“Hayat Sigorta Brokeri” ve
"Hayat Dis1 Sigorta Brokeri”
branslarinda ruhsatlar aldi.

- Sports International, yeni agilacak
spor tesisleri i¢in danismanhk
hizmeti vermeye basladi.

- Tepe Insaat Istanbul'da AND Pastel
Konut Projesi ingaatina baslada.

- Tepe Prefabrik tarafindan
Abu Dabi'de kamp binalar: kuruldu.

- Tepe Guvenlik tarafindan ilk
géruntilt alarm sistemi montaji
gerceklestirildi.

- Tepe Home Libya Bayi acgildi.

+ Meteksan Matbaa tarafindan K3
Dijital Baski Tesisi kuruldu.
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Tepe Glivenlik A.$., 2017 yilinda
The One Awards Bituinlesik

Pazarlama Odiilleri'nde gtivenlik

sektérinin marka algisini en
cok ylikselten ve yilin en itibarlh
markasi se¢ildi.

2017

+ Akill kart sektérinde faaliyet
gostermek Uzere Tepe Servis Kart
kuruldu.

- Tepe Servis ve Yonetim A .,

Ulkemizde hizmete giren ilk ¢ sehir
hastanesinin ¢alismayi tercih ettigi
sirket olarak, saglik alaninin
aranilan hizmet yuklenicileri
arasindaki yerini tescilledi. Yozgat,
Mersin ve Isparta $ehir
Hastanesi'nin medikal olmayan
destek hizmetlerini Ustlenen

Tepe Servis'in sadece bu alanda
hizmet sundugu kisi sayisi 3 bin oldu.

» Kamerun'da Douala Stadyumu igin
kamp binalari Tepe Prefabrik
tarafindan temin edildi.

» Meteksan Savunma, bir yurt disi
Ulkesinde acilan radar ihalesinde
uluslararasi rakiplerini geride
birakarak Retinar PTR Cevre
Gozetleme Radari igin ilk ihracat
sozlesmesini imzaladi.

+ Meteksan Savunma tarafindan
gelistirilen Aviyonik Sistemler bir
Uzak Dogu ulkesine ihrag edildi.

» Tepe GUvenlik A.$. 2017 yilinda The
One Awards Butunlesik Pazarlama
Odullerinde giivenlik sektérinin
marka algisini en ¢ok yukselten ve
yilin en itibarh markasi segildi.

- Tepe Ig Saghigi ve Guvenligi
Hizmetleri A.$.'nin Manisa subesi agildi.

+ Tepe Betopan, tepePAN Fabrikasi'nda
Uretmeye basladigl, ahsap desenli elyaf
takviyeli cimentolu levha tepePAN Wood
ve tas desenli elyaf takviyeli ¢gimentolu
levha tepePAN Stone ile Urin yelpazesini
genigletti.

» Tepe Emlak Yatirim, Cankaya Belediyesi
ile blinyesinde bulunan Ahlathbel
Parki'ndaki ticari alanlarin renovasyonu,
kiralama ve yénetim hizmetleri i¢in 10 y1l
sireyle anlasma yaptu.

- Ankara'nin Incek semtinde bulunan Pia
Sera, Bilkent Otel tarafindan isletilmeye
baslandi.

2018

+ Tepe Betopan, tepePAN uretim bandina
entegre ¢alisan, 7.000 ton kuvvetinde,
hidrolik pres yatirimini devreye aldi.

« Sports International Cankaya Vadi
tesisi hizmete basladi.

+ Tepe Emlak Yatinm Cankaya'nin kokli

alisveris merkezlerinden 365 AVM'nin

yonetimini ve kiralama hizmetini

Ustlendi.

Izmir Gaziemir, Istanbul Skyland HOM

Design Center Tepe Home magazalar: agildi

Tepe Home magazalarinda i¢ mimarlar

kadrolara alinarak tcretsiz mimari

danismanlik hizmeti vermeye basladi.

Tepe Ingaat tarafindan kurulan

Turkmenistan Cam Fabrikas: basariyla cam

Uretimine basladi.

- Tepe Prefabrik Kazakistan subesi kuruldu.

Tepe Servis'in sehir hastaneleri ¢aligan

sayis1 4.500 kisiye ulastL

- Tepe Servis; 2017 yili net satislari, ihracat ve
karhlik oranlarinin temel 6l¢t alindigt
Fortune 500 siralamasinda 6z kaynak
kérhih& bakimindan 18'inci, faiz ve vergi
oncesi karini en ¢ok arttiran sirketler

siralamasinda 21'inci oldu. Satiglarini en
¢ok arttiran sirketler arasinda 28uncu
sirada yer alan Tepe Servis, sirket ¢calisan
sayisi siralamasinda Turkiyenin 33Unca
buyuk firmas: olma dzelligi tasidi. Tepe
Servis, Ankara merkezli sirketler arasinda
yapilan siralamada ise 62'nci sirada yer
ald.

+ Tepe Guvenlik 2018 yilinda sikayetvar.com

verilerine gére memnuniyet diizeyi en
yuksek marka 6dulind aldi.

+ Tepe Savunma, 2018 yihinda agiklanan

Fortune 500 listesinde; Ankara'da 58'inci,
en verimli sirketler arasinda 39uncu,
calisan sayist bakimindan 19'uncu, isletme
destek hizmetleri sektérinde 8'inci sirada
yer ald.

+ Tepe Savunma yenilik¢i fikir arayis: ve

inovasyona verdigi degerle sektérinde
bir ilke imza atarak Ideathon ve Hackathon
projelerini hayata gegirdi.

- 2017 yiinda agilan Mersin, Isparta

ve Yozgat Sehir Hastanelerinin yemek
ihtiyacini karsilamaya odaklanan BCC
Catering, 2018 yilinda ise Avrupa'nin en
blUyUk hastanesi olan Ankara Bilkent $ehir
Hastanesi i¢in hazirliklarini tamamladi.

+ BCC Catering'in Istanbul'da biiytime hedefi

dogrultusunda Limon Catering ile birlesme
adimlari atildi.

« Tepe Is Saghig ve Guvenligi, Tekirdag ve

Antalya subelerini hayata gegirdi.

+ MILGEM 3. Gemisi igin YAKAMOS Karinaya

Monteli Sonar Sistemi Meteksan Savunma
tarafindan tamamlandi.

+ Meteksan Savunma tarafindan hayata

gegirilen OKIS - Otomatik Inig ve Kalkig
Sistemi'nin kabul testleri tamamlandi.

+ Meteksan Savunma'nin Uzak Dogu'ya

ihracatini gergeklestirdigi radar
altimetreler, bir Asya ulkesi ile imzaladig
Retinar PTR Cevre Gozetleme Radarlar: ve
Kore Cumbhuriyeti ile 2017 yiinda imzaladigi
Yara Savunma Simulatért basart ile teslim
edildi.

Meteksan Savunma tarafindan hayata
gegirilen ve Kara Kuvvetlerinin envanterine
giren Retinar PTR Cevre Gozetleme

Radarn sinir hattinda birgok noktada
Mehmetgik'in korunmasini sagladi. Ayn
zamanda Meteksan Savunma tarafindan
Jandarma'ya Retinar PTR teslimati
gerceklestirildi.

» Meteksan Savunma, Retinar PTR ile bir

Avrupa ulkesinin baskentinde yer alan
havaalaninin gevre glvenligini saglamak
Uzere bir sozlesme imzaladi ve birkag ay
igerisinde sistemi entegre edip kabullerini
bitirdi. Ayrica Miren Preveze sonar alt
sistemleri projesinin sézlesmesini imzaladi.
Meteksan Savunma, ihracat tarafinda
onemli bir basar: elde ederek bir Korfez
Ulkesinin Deniz Kuvvetleri igin Yara
Savunma Simulatori sézlesmesini
imzaladi.

» Meteksan Savunma, KAPAN Drone Savar

Sistemi'ni gelistirerek ilk lansmanini
Eurasia Airshow Fuarr'nda yapti. Ayrica
IHAlar i¢in C-Band Veri Link Sistemi'ni

tamamlayarak ilk lansmanini gergeklestirdi.

+ Tepe Emlak tarafindan Bilkent Center'in

yenilenme ¢alismalar: tamamlandi.
16.500 m®1ik bir alan aligveris merkezine
dahil edilerek 20'ye yakin yeni magaza
olusturuldu. Sektértnde 6ncl birgok
markanin dahil olmasiyla Bilkent Center;
islevsel, modern, keyifli ve konforlu bir
cazibe merkezine dénustu.

2019

Adonis, Bilkent Holding bunyesine katild1.
Adonis'in Antalya'da Akdeniz Bolge
Mudurligl, Ankara'da ise I¢ Anadolu Bélge
Midurliaga kuruldu.

BCC Catering Avrupa ve Turkiye'nin

en buyuk sehir hastanesi olan Ankara Sehir
Hastanesi'nde yemek hizmeti sunmaya
basladi.

BCC Catering, musterilerinin ginluk

ve aylik mentlere kolayca ulasabildigi,
memnuniyetini iletebildigi, yemek
tariflerine ulasabildigi BCC'deyiz mobil

uygulamasini hayata gegirdi.

- Bilkent Universitesi Pasif House 800 kisilik

karma yurt projesi cevre duzenlemesi ile
beraber Bilbak tarafindan tamamlanarak
teslim edildi.

+ Bilbak tarafindan Bilkent Universitesi 48

daireli lojman ingaati gevre diizenlemesi ile
beraber teslim edildi.

+ Bilkent Otel Angelite havuz ve gevre

duzenlemesi insaat: Bilbak tarafindan
tamamlanarak teslim edildi.

« Bilkent Universitesi ana 1s1 merkezi, 1s1

galerisi ve bdlge 1s1 merkezleri renovasyon
ingaatlar: Bilbak tarafindan tamamlanarak
hizmete alind1.

+ Meteksan OSYM ilave depo ingaat: Bilbak

tarafindan tamamlanarak hizmete alindi.

+ Bilbak tarafindan Erzurum 1.DV BELS Okulu

yaz bakim insaatlar: tamamlandi.

+ Tepe Emlak Izmir Citantika tadilat ingaat:

Bilbak tarafindan tamamlandi.

+ Bilbak tarafindan Bilkent Universitesi

Mubhtelif ve Cesitli Tadilatlar sézlegsmesi
kapsamindaki ingaat isleri tamamlandi.

+ Bilkent Otel havuz basinin renovasyonu

tamamlandi. “Angelite” ismi ile hizmet
vermeye basglayan havuz basinda yer yer
ahsap, havuz iginde ise dogal gérinimla
tas désemeler kullanilarak dogal bir
tasanm tarzi izlendi. Yesil alanlarda

bitkisel tasarim butinuyle yenilendi. Sabit
bir noktaya tasinip yukseltilerek tasarlanan
orkestra ve sahne alarni tim havuz bas:

ile biitinlestirildi. Tim alanin aydinlatma
projesi 6zel bir sekilde yenilendi.

» Bilkent CYBERPARK, UBI Global tarafindan

dizenlenen "“Dunya Kulugka Zirvesi'nde 82
llkeden katihim gosteren 300'Un Gizerinde
kulucka programi arasinda “Europe Top
Challenger” 6dultni alarak Avrupa'nin
lideri oldu.

+ Bilkent CYBERPARK, T.C. Sanayi

ve Teknoloji Bakanhg tarafindan
gergeklestirilen 7. Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri Zirvesinde 2018 yili verilerine gore
olgun teknoparklar arasinda en bagaril 3.
teknopark secildi.

» Meteksan Savunma, en buyuk ihracat: olan

Pakistan MILGEM Korveti Karinaya Monteli
Sonar Sistemi Projesi sézlesmesini imzaladi.

+ Meteksan Savunma, Helikopter Engel Tespit

Sistemi (HETS) Projesi'ni imzaladi.

+ Meteksan Savunma ilk elektronik harp

projesi olan Tasinabilir Elektronik Taarruz
Sistemi Projesi'ni Savunma Sanayii
Baskanhg ile imzaladi

+ Meteksan Savunma, KEMENT Projesinin

teslimatini basariyla gergeklestirdi.

+ Meteksan Savunma, Turkiye'nin ilk yerli ve

Milli IHA haberlesme sistemi olan C-Bant
IHA Veri Bagi'nin gelistirilmesini
tamamladi.

+ Meteksan Savunma yeni bir ihracat

basarisina daha imza atarak, hava
platformlarn igin geligtirilen radar
altimetrelerin ihracatini konu alan
sozlesmeyi 2019 yih igerisinde bir Asya
ulkesi ile imzaladi.

Meteksan Savunma ile Savunma

Sanayii Baskanh@i arasinda Denize Digen
Helikopterden/Mecburi Inis Yapan Ucaktan
Kag¢ma Kurtulma Projesi imzalanda.

+ Meteksan Savunma tarafindan gelistirilen

Retinar Cevre Gézetleme Radarlar:
ailesinin, ozellikle kritik tesislerin givenligi
igin kullanilan modeli Retinar PTR-X,
Antalya Havalimani'nda géreve basladi.

» Meteksan Savunma Katar ofisi agildi.
+ Retinar FAR-AD Dron Tespit Radarimin

gelistirilmesi Meteksan Savunma
tarafindan tamamlandi ve lansmani IDEF
2019 Fuari'nda gergeklestirildi.

Sports Internationalin Ankara’da Kuzu
Effect Tesisi agildi.

+ Tepe Betopan 35. yilinda boya

gerektirmeyen kendinden renkli elyaf
takviyeli ¢cimentolu levha Tepe Unique
Pro'yu Grtin yelpazesine katti.

Tepe Emlak Yatirim yénetimindeki

Bilkent Center duzenledigi "Ankara Kahve
Festivali” ile Uluslararasi Hermes Yaraticilik
odullerinden 4 6dul kazandi.



+ Tepe Emlak Yatinnm yonetimindeki Bilkent

Center, yenileme projesiyle 2019-2020
Uluslararasi Gayrimenkul Odiilleri'nde
“Ticari Yenileme" ve “Perakende Mimarisi”
olmak uzere 2 kategoride Avrupa
Gayrimenkul Oduli'ne layik géraldd.

+ Tepe Emlak Yatinnm yonetimindeki Bilkent

Center, 3. Uluslararas: Bilkent Sanat
Festivali ile dinyanin en énemli pazarlama
ve iletisim ddulleri arasinda gosterilen
“MarCom Oddlleri'nden “Ozel Etkinlik”
kategorisinde Platin 6dul aldi.

» Daha hizli, zahmetsiz ve ulasilabilir

glvenlik hizmeti sunmak i¢in 2019

yilinda ¢alismalarini hizlandiran Tepe
Guvenlik, “Hizli Kegfet, Hizi Satin Al” isimli
uygulamasini hayata gegirdi. Uygulama

ile ev veya ig yerine iligkin yoneltilen sorulari
10 saniyede tamamlayan kullanicilar “en
etkili alarm” sistemini web Uzerinden satin
alabiliyor.

+ Ankara Istanbul Yolu BatiPark AVM ve

Istanbul Idealtepe Tepe Home magazalar:
agild.

+ Tepe Home Arnavutluk Bayi agildi.
+ Tepe Home logosu degisti.

Tepe Home'da Kaizen uygulamalar: tim
fabrika ve genel miidurlik genelinde
baslad.

Tepe Home, Turkiye Itibar Akademisi
verilerine gére mobilya kategorisinde en
itibarh sirketler arasinda yerini aldi.

Tepe Insaat, 2019 yilinda yurt disinda
Turkmenistan Cam ve Urtinleri
Fabrikasi'min EPC miiteahhitlik hizmetinin
ardindan igletme destek taahhitinu de
basarnyla yerine getirerek, proje kesin kabul
islemlerini tamamlada.

Tepe Ingaat yurt i¢inde Istanbul'un guzide
konut projelerinden 1.243 konutluk AND
Pastel, 98 konutluk Tepe Aura ve Ankara'da
885 konutluk Park Mozaik projelerinin
teslimini yaptL.

« Tepe Insaat 2019 yiinda basarisini, ENR

Uluslararasi Muteahhitler listesinde 184.
siraya yerleserek taglandirdi.

+ Tepe Prefabrik ihracat yaptid Gilkelere

Papua Yeni Gine, Sili ve Senegal tlkelerini
ekledi.

+ Tepe Prefabrik inovasyona yénelik hazir

prefabrik modul ¢alismalari yapt.

+ Tepe Savunma ve Guvenlik, Ulusal Kalite

Hareketi iyi niyet bildirgesini imzalayarak,
sektérunde ilk defa EFQM - mukemmellik ig
modelini uygulamaya aldi.

+ Tepe Savunma ve Glvenlik 2018 yilinda ilk

surdurulebilirlik raporunu yayinladi.

+ Tepe Savunma ve Guvenlik 2019 yihinda

Tohum Otizm Vakfi ortakh@iyla, uzaktan
egitim portali sosyal sorumluluk projesini
gergeklestirdi. Bu portalda, otizm bozuklugu
olan ¢ocuklarin evde erken mudahale
calismalarina, davranis sonuglariyla

basa ¢ikmaya ve onlarin yasamin diger
asamalarina hazirlanmasina yonelik
tamamlayicl egitimler sunulmaktadir.

+ Tepe Savunma ve Guvenlik, 2019 yilinda

yalin yénetim anlayigini benimseyerek bu
kapsamda 8 farkh six sigma projesini
hayata gegirdi.

+ Tepe Savunma ve Givenlik, yénetici

gelistirme programini “Let's Go” baglatarak
sirket icindeki yeteneklerin gelistiriimesine
sistematik bir yaklagim getirdi.

- Tepe Servis Tiirkiye Marka Odiilleri

kapsaminda Yilin Tesis Yonetim Markast
secildi.

+ Tepe Servis Capital dergisinin "Kadin

Dostu Sirketler” arastirmasinda ilk 100
sirket arasinda; Kadin Yonetici
kategorisinde 35. sirada, Kadin Calisan
sayisiyla 23. sirada, Kadin Calisan orani ile
1S. sirada yer aldu.

+ Tepe Servis Kogzer tarafindan Mugteri

Memnuniyeti OdUli'ne layik gérildd.

2020

+ Adonis tarafindan Unilever Food Solutions
Istanbul ve Antalya distributérligt alindi.

+ BCC Catering, Covid-19 pandemisi
surecinde paket yemek servisi taleplerini
karsilayabilmek adina paketleme makinasi
yatirimi yapti.

+ BCC Catering tarafindan Covid-19 pandemi
strecinde faaliyetlerini siirdiiren parekende
marketler zinciri, madencilik, ¢imento
fabrikasi ve sanayi sektorlerinde satis
faaliyetlerine agirlik verildi.

+ BCC Catering tarafindan Covid-19 gtvenli
uretim belgesi alind1.

« Bilkent CYBERPARK, Avrupa Komisyonu
tarafindan dizenlenen Avrupa Girigimciligi
Tesvik Odiilleri (EEPA) cercevesinde
“National Winner” 6dulint kazanarak ikinci
kez TUrkiye Sampiyonu oldu.

+ Bilkent CYBERPARK Sifir Atik Belgesi alan
ilk teknopark oldu.

+ Bilkent CYBERPARK TSE COVID-18 Guvenli
Hizmet Belgesi aldi.

+ Bilkent Otel ve Konferans Merkezi,
Ankara'da “Glvenli Turizm Sertifikas1” n1
almaya hak kazanan ilk otel oldu.

+ Toplum sagh@ina fayda saglamak, yeni
teknolojiler ve Grunler gelistirmek amaciyla
Felisya Biyomedikal A.S. kuruldu.

+ Meteksan Matbaa ISO 9001 belgesi
yenilendi.

+ Meteksan Matbaa 27001 Bilgi Givenligi
Belgesi yenilendi.

« Meteksan Matbaa FSC (Orman Yonetim
Sistemi) Belgesi yenilendi.

» Meteksan Matbaa Sifir Atik Yonetim Sistemi
kuruldu.

+ Meteksan Savunma, Retinar FAR-AD Dron
Tespit Radar sézlesmesini imzalayip, ayni
yil icerisinde buyuk bir basari ile teslimatini
gerceklestirdi.

» Meteksan Savunma tarafindan Kore
Cumbhuriyeti'nde ikinci Yara Savunma
Egitim Simulatdry igin tasarim ve
danigsmanlik sézlesmesi imzalandi.

» Meteksan Savunma, Savunma Sanayii
Baskanh@ tarafindan gergeklestirilen
Endustriyel Yetkinlik Degerlendirme
ve Destekleme Programi (EYDEP)
degerlendirmesi sonucunda en yUksek
puan olan A seviye sertifika almaya hak
kazandi.

+ Meteksan Savunma, ARES Tersanesi
ile gergeklestirdigi is birligi neticesinde
Turkiye'nin Ilk Silahl Insansiz Deniz Arcct
ULAQ1n basin lansmanini gergeklestirdi.

» Meteksan Savunma, ¢alisanlar tarafindan
yenilik¢i fikir énerilerinin sunuldugu “Bir
Fikrim Var” yarismasinu ilk kez hayata
gecirdi.

+ Tepe Betopan A.$., kiiresel markalasma
hedefi dogrultusunda, Turquality destek
programina kabul edildi.

+ Tepe Betopan A.$., diinyanin en biyik
sivil arastirma programlarindan AB
Horizon 2020 kapsaminda yer alan Iceberg
Projesinde 4 Turk partnerden biri oldu.

+ Tepe Emlak Yatirim ydnetimindeki Tepe
Nautilus, Bilkent Center ve 365 AVM,
Covid-19 kapsaminda aldigi 6nlemler ile
TSE Covid-19 Guvenli Hizmet Belgesi
almaya hak kazandi.

+ Tepe Emlak Yatinnm ydnetimindeki Bilkent
Center, Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni kurarak
Sifir Atik Belgesi alan ilk AVM oldu.
Ardindan Tepe Nautilus da kurdugu Sifir
Atik Yonetim Sistemi ile Sifir Atik Belgesi'ni
ald.

« Bilkent Center'in mevcut sinemasinin 2

salonu tiyatro ve gésteri merkezi olarak

diizenlendi. Bilkent Sahne AST adiyla

Ankara'nin en eski ve koklu 6zel tiyatrosu

olan Ankara Sanat Tiyatrosu ile perdelerini

agtL

Bilkent Center, ingﬂtere’nin en saygin

kuresel dergilerinden Retail and

Leisure tarafindan verilen Global RLI

Awards 2020'de 'En Iyi Aligveris Merkezi

Renovasyonu’ kategorisinde 6dul kazandi.

» Tepe Emlak Yatinim yonetimindeki Tepe
Nautilus, DP Odiilleri'nde Okula Déniig
Festivali ile "Aligveris Merkezi Etkinlikleri”
kategorisinde 6dul kazandi.

+ Is GYO'nun 2017 yiinda Izmir'de hayata
gecirdigi Ege Perla projesinin yonetim ve

2020 Faaliyet Raporu

kiralama hizmetlerini yeni dénemde Tepe
Emlak Yatirim Ustlendi.

+ Tepe Guvenlik, yeni nesil kisisel givenlik

hizmeti mobil panik butonlarini hayata
gegcirdi. Mobil Panik Butonlari, Tepe Mobil
Uygulamasi icerisinde yer alan ve cep
telefonu ile acil bir durumda basilabilen
polis, ambulans ve itfaiye butonlaridir.

Acil bir durum aninda basildiginda Tepe
Alarm Izleme Merkezi'ne sinyal génderen
bu butonlar aracilidi ile ilgili kolluk
kuvvetleri destedi en hizh sekilde énceden
belirtilen lokasyona yonlendirilmektedir.
Tepe Guvenlik, yeni online satig magazasini
"magaza.tepeguvenlik.com.tr" adresi
Uzerinden hizmete sundu. Tum Urunlere
kolayca ulasilabilen ve gevrim i¢i satin alma
konforunu deneyimleme firsati sunan Tepe
Guvenlik online magaza tzerinden

montaj ve kargo bedeli 6demeden siparig
verilebiliyor, gerekli mUhendislik
hizmetlerine ek olarck 7/24 teknik destek,
12 ay alarm izleme ve mobil uygulama
hizmetlerinden de Ucretsiz olarak
yararlanilabiliyor.

Izmir Ege Park Mavigehir AVM, Ankara
Panora AVM ve AVM 365, Istanbul Modoko
ve Masko Tepe Home magazalar: agildi.
Tepe Home tarafindan ISO 9001 Belge
Yenilenmesi tamamlandi.

+ Tepe Home tarafindan sadece online

magazaya ozel tedarikei anlagmalar:
baslatilarak e-ticaret trtn gamu gesitliligi
5.000'e yikseltildi.

Tepe Home tarafindan standart trtinlerin
3 boyutlu tarama sireci baslatildi.

Rapid Render Programi tim Tepe Home
magazalarinda uygulamaya alinarak
musterilere sunulan tcretsiz Mimari
Darnigsmanlik hizmetinde dijital dénistim
baslatildi.

+ Tepe Home tarafindan Online'a 6zel Uretilen

moduler mobilya koleksiyonunun lansmani
yapildi.

+ Tepe Home Mobil uygulamasi yayina alindi.
+ Tepe Home e-ticaret sitesinde canl destek

saglayicist JivoChat uygulamasi baslatild

+ Tepe Insaat Ankara'da daha énceden iki

etabini tamamladigr Park Mozaik Projesinin
Uguncu etabi olan “Park Mozaik Su”nun
yapimina basladi.

+ Tepe Ingaat 2020 yiinda ENR Uluslararast

Miuteahhitler Listesinde 179. sirada yeraldi.

+ Tepe Prefabrik, Saglik Bakanh@ tarafindan

Istanbul Yesilkdy'de yapilan Tirkiye'nin ilk
pandemi hastanesinin 26.134 m?1ik
kisminin imalat ve montajini 45 gin gibi
Gok kisa bir surede gerceklestirdi.

+ Tepe Prefabrik, Namibya'ya ilk ihracatini

gergeklestirdi.

+ Tepe Savunma ve Givenlik, Turkiye

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi'nin
dizenledigi Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Zirvesi - SUrdurilebilir Kalkinma Amaglar:
Oduillerinde “Hedefler icin Ortakliklar
Kategorisi” 6dulint kazandi.

+ Tepe Savunma ve Glivenlik biinyesinde,

Is Gelistirme ve Yatirnm Genel Mudur
Yardimcihi@ kurularak dijital déntisim
calismalari hiz kazandi.

+ Tepe Servis Fortune SO0 siralamasinda

385. siraya yukseldi. Calisan sayisi
siralamasinda 39. sirada, satislarini en
cok artiran sirketler arasinda 44. sirada,
Ankara merkezli sirketler arasinda yapilan
siralamada ise 54. sirada yer aldi.

+ Tepe Servis ISO 18295 Musteri {letisim

Merkezi Standardi Belgesine sahip oldu.

+ Tepe Servis Covid-19 salgini déneminde

sirketin hizmet yeterliligi kapsaminda
V-SAFE Guvenli Hizmet Belgesinin sahibi
oldu.

+ Tepe Servis SMETA Sosyal Uygunluk

denetimini yuksek puanla basari ile
sonuglandirdi.

+ Tepe Servis dezenfeksiyon hizmetleri

sunulmaya baslandi.

* %61 kadin ¢alisan orarnu ile Tepe Servis,

Capital Dergisi'nin “Kadin Dostu Sirketler”
arastirmasinda ilk 100 sirket igerisinde,
“Kadin Calisan Dostu” kategorisinde 5.020
kadin ¢alisani ile 23. sirada ve “Kadin
Yonetici Dostu” kategorisinde 74 kadin
yoneticisi ile 56. sirada yer aldi.

44



2020

Kurulus
Tarihi:
1969

Galisan Sayisi:

88

Faaliyet
Konusu:

Taahhut
Yatirnim,
Program
Yonetimi

'y

TEPE

iNSAAT

Tepe in§aat

tepe.com.tr

Uluslararasi kalite standartlarinda muteahhitlik hizmeti sunan Tepe
Insaat, uzman oldugu is kollarinda istikrarh bir bigimde artis gosteren is
hacmiyle sektorunun onemli bolgesel oyuncularindan biri haline gelmigtir.

1969 yilinda kurulan Tepe Ingaat, 50 yillik
deneyimi ile 6 milyar ABD dolar1 Uzerinde
insaat projesini tamarnlayarak; yurt igi ve

yurt disi tecribesi, yuksek teknolojisi,

kalitesi ve hiz1 ile projeden, ingaat ve
operasyonel hizmete kadar her asamada
musterilerine entegre hizmet

vermeyi basariyla surdirmektedir.

Turkiyenin birgok bolgesinde buyutk olgekli
konut projelerine imza atan Tepe Insaat,

yurt dis1 ve yurt igcinde ulastirma projeleri,
endustriyel tesisler, altyap: ve Ustyapl projeleri
gibi ¢ok sayida projenin sahibi olmaktan gurur
duymaktadir. Bunun yar sira, gayrimenkul ve
yatirim sektorlerinde de oncu firrmalar arasmnda
yer alan Tepe Insaatn hizmetleri igerisinde;
yatinm planlama, arazi geligtirme, pazar
arastirma ve fizibilite calismalari, mimari ve
teknik proje tasarimi, insaat muteahhitlik ve
gayrimenkul satigl, servis ve tesis yonetimi
bulunmaktadir.

Projelendirmeden Anahtar Teslime ve
Isletme Destek Hizmetlerine Kadar
Genigleyen Uluslararasi
Standartlarda EPC Muteahhitlik
Hizmeti

Projelendirmeden anahtar teslimine

ve igletme destek hizmetlerine kadar uzanan
surecin her asamasinda, uluslararast
standartlarda hizmet sunan Tepe Ingaat,
istikrarh bir bicimde artis gosteren ig

hacmiyle sektoruntn énemli bolgesel )
oyuncularindan biri haline gelmistir. Tepe Ingaat
2020 yihinda ENR Uluslararas: Muteahhitler
Listesinde 179. siraya yerlesmistir

(EPC- Engineering, Procurement,
Construction). Muhendislik, Tedarik, Insact

ve Tasarla & Yap & Igletme Destek is modelleriyle
hizmet veren Tepe Ingaat, énemli kamu ve

ozel girketlerin projelerine imza atrmstir. Tepe
Ingaatn ¢alistigy tilkelerde yerel kanunlara
saygili olmasi ve ekipman tedarik-montaj-
devreye alma tecrubesi, rakipleri kargisinda
rekabette 6n plana gikmasini saglarmigtir.

Gayrimenkul Yatinnm ve Gelistirme

Tepe Insaat gayrimenkul yatirnm
sektorlerinde de oncu firmalardan biridir.
Hizmetleri igerisinde; yatinm planlama, arazi
gelistirme, pazar arastirma ve fizibilite
calismalar, mimari ve teknik proje tasarimu,
ingaat muteahhitlik ve gayrimenkul satisgi,
servis ve tesis yonetimi bulunmaktadir.

Program Yonetimi

Yatinmecllarla imzalanan gergeve sozlesme
sonrasinda ilgili arsanin imar uygulama
sureclerinden baslayarak fizibilite raporlarinn
hazirlanmasi, tasarimlar, resmi izinler, imalat
ve pazarlama-satis yonetim planna kadar tim
surecin yonetimini iceren Program Yonetimi,
yatinimellara Tepe Ingaatn tecrtibesi ile
yatrm yoapma imkarni sunmaktadar.

BDT Bolgesinde Stratejik Konumlanma

Tepe Ingaatn BDT Boélgesinde stratejik
konumlanmas: sayesinde, Turkmenistan, Rusya,
Azerbaycan, Ozbekiston ve Kazakiston gibi
hedef pazarlannda is geligtirme ve operasyonel
faaliyetlerini artan ivimede devam ettirmektedir.

ABD Hikiumet Projelerinde Yer Alma

Tepe Insaat yurt disinda is gelistirme ve
operasyon faaliyetleri konusunda surekli ve kilit
musteri hedefine uygun olarak ABD Hukumeti
idareleri olan USACE, USAID, DOS-OBO ve
NSPA (NATO) tarafindan agilan ihaleleri stratejik
hedef olarak belirlemistir. Bu idarelerden ¢ikan
ihalelerin tarmamu takip edilmekte olup, Tepe
Insaat'n stratejilerine uygun olan projelere istirak
edilmektedir.
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Tepe Prefabrik

tepeprefabrik.com.tr

Tepe Prefabrik Ingaat Sanayi ve Ticaret A S., basta Turkiye olmak

Uzere Orta Dogu, Korfez Ulkeleri, Kuzey Afrika, Kita Afrikasi,

Guney Amerika, Okyanusya, Bagimsiz Devletler Toplulugu, Rusya,

Kazakistan ve Balkan ulkelerinde faaliyetlerine devam etmektedir.

1977 yiinda kurulmus olan Tepe Prefabrik A.S.,
oncelikle Tepe Insaat Sanayi A S. bunyesinde
koordinatorluk olarak faaliyet gostermeye
basglamig, 2007 yilindan itibaren ise Tepe
Prefabrik Ingaat Sanayi ve Ticaret A.S. olarak
faaliyetlerine devam etmistir. 2007 yilina kadar
grup firmalarn ve yardim kuruluglar ile ¢aligmus,
2007 sonrasinda ise basta i¢ piyasadaki

insaat firmalarn olmak Uzere, yurt disinda

da gesitli firmalarla ¢calismaya baglamistir.
Uzun yillardir moduler prefabrik sistemler,

celik yap1 sistemlerti, sabit veya mobil yasam
konteynerleri Uretiminde seri imalat kabiliyetleri
ile uzmanlagrnmstir. Basta Turkiye olmak tizere
Orta Dogu, Korfez Ulkeleri, Kuzey Afrika, Kita
Afrikasi, GUney Amerika, Okyanusya, Bagimsiz
Devletler Toplulugu, Rusya, Kazakistan ve Balkan
ulkelerinde faaliyetlerine devam etmektedir.
Tepe Prefabrik A.$nin Azerbaycanin basgkenti
Baki'de ve Kazakistan'n Atyrau kentinde tescilli
subeleri ile Irak'm bagkenti Bagdat'ta bir irtibat
ofisi bulunmaktadar.

Diinyanin Farkli Cografyalarinda
Calismaya Devam Ediyoruz

Basta Saglik Bakanhd: tarafindan Istanbul
Yesilkoy'de yapilan ve Turkiye'nin ilk pandemi
hastanesi olma ozelligini tagryan Prof. Dr. Murat
Dilmener Acil Durum Hastanesi olmak Uzere,
Sili maden projesi kamp binalari, Azerbaycan
Haydar Aliyev Petrol Rafinerisi prefabrik
binalan, Libya Milli EGitirn Bakanh@ projesi
kapsaminda tedarik edilen okul konteynerleri,
Ozbekistan toplu konut villalan, Kazakistan
Almat Havaalarni projesi i¢in saglanan Ug

kath ofis binasi, Namibya'ya Amerikan idaresi
i¢in iki kath prefabrik ofis binasi ve Canakkale
Lapseki maden projesi gergevesinde kalicl tip
prefabrik binalarn tedarik edilmesi sirketin
2020'deki onemli calismalar arasmnda yer
almustir. Ayri zamanda Kamerun'daki varhgini
2020 yilinda da devam ettirerek Nachtigal baraj
projesi sahasindaki ¢calismalarini onemli olgude
arttirmigtir.

Uluslararas: alanda gergeklestirdigi projelere
ilave olarak Bilbak Insaat ve Bilkent Universitesi
ile birlikte Meteksan Matbaa i¢in buyuk bir
Faraday kafes uygulamas: yapilmistir. Tepe
Prefabrik A.$., tim dunyada yasanan panderni
doénemi suresince veya pandemi sonrasi ortaya
cikabilecek firsatlarn yakindan takip ederek yeni
musterilere ve pazarlara ulasmayl, mevcut

yurt dig1 pazarlarda ise marka bilinilirligini ve
pazar payin artirmayl hedeflemektedir. Sirket,
prefabrik sektorinun guncel durumu ve gelecedi
dogrultusunda moduler yap ve hazir banyo
modulu Urun yelpazesini genigletip mevcut
arunlerin rekabetgiligini artirmayi, musteri
ihtiyaglarina odaklanmayi, altyapil proje
sayisini cogaltmayi ve projelerin operasyonel
sureglerinde iyilestirmeler gerceklestirmeyi ternel
stratejik 6ncelikleri arasinda gormektedir.



Kurulus
Tarihi:
2006

Calisan Sayisi:

323

Faaliyet
Konusu:

Savunma
Sanayil

METEKSAN

SAVUNMA

2020 Faaliyet Raporu

Meteksan

Savunma

meteksan.com

Meteksan Savunma ulkemizin savunmasi ve guvenligi i¢in

yuksek teknoloji Urunler gelistirmektedir.

Meteksan Savunma Sanayii A.S., 2006

yilinda Bilkent Holding bunyesinde faaliyet
gosteren yuksek teknoloji sirketlerinin savunma
sanayiine yonelik proje ve aktivitelerini tek bir
catida birlestirmek ve koordine etmek Uzere
kurulmustur.

Sirketin kurulus amaci savunma sanayii
sektorunde, Savunma Sanayii Baskanh@imin da
vizyonu dogrultusunda, Turk Silahl Kuvvetleri
ve diger guvenlik guclerimize yerli, milli,
bagimsiz ve 6zgun, yuksek teknoloji Urinler ve
alt sistemler gelistirmek ve Uretmektir. Meteksan
Savunmanin Urettigi sistem ve alt sistemler;
komuta kontrol, haberlesme, kesif, gozetleme

ve istihbarat maksath olarak kullonilmakta; su
Ustu ve su alti platformlar, helikopterler, insansiz
hava araglarn ve fuze sistemleri basta olmak
Uzere bir¢ok platformda yer almaktadir.

Bir Bilkent Holding Grup Sirketi olarak
Meteksan Savunmamin elde ettigi tim
kaynaklar, daha fazla 6grencinin burslu
okutulmasi ve 6grencilerin en modern bigimde
egitim alabilmesi i¢in Bilkent Universitesine
aktariimaktadir.

Savunma Sanayiinin Yenilik¢i Gicl

Meteksan Savunma; Radar Sistemleri, Cevre
Gozetleme Sisternleri, Lazer ve Elektro-Optik
Sistemler, Haberlesme Sistemleri, Sualtt Akustik
Sistermler ve Platform Simulatorleri olmak tizere
6 alanda faaliyet gostermektedir.

Sirket, Radyo Frekans (RF) tabanl teknolojileri
baz alan askeri radar ¢ézUmlerini 6zgun
teknolojiler ile tasarlayip musterilerine
sunmaktadir. Sirketin kurulusundan itibaren
uzerinde ¢alsilan radar teknolojileri alanmnda
kazandigi kabiliyetler, bu alanda sistem
bilesenleri edinmenin yaru sird, tasarm ve test
altyapisinin da olugmasini saglamigtir.

Lazer ve elektro-optik teknolojileri alaninda ise
yuksek 151n kaliteli fiber lazer kaynaklari, yuksek
gugclu lazer gondermeg yapilarl ve hassas
lazer/elektro-optik alglama teknikleri Uzerine
calismalar yuritmektedir.

Sirketin gelistirdigi gorus hatti (LOS) ve gorus
hatti 6tesinde (BLOS) noktadan noktaya,
noktadan ¢ok noktaya ve ag tabanh haberlesme
ihtiyaglarin karsilayan sistem ¢ozumlert;

kara, hava, deniz ve fuze platformlarinda
kullanmilmakta olup, zorlu gevre sartlarinda
yUksek performans gostermektedir.
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Tirkiye'nin Sualti Akustigi
Milkemmeliyet Merkezi

Su alti akustik sistemler alarnda “Turkiyenin Sualti Akustigl
Mukemmeliyet Merkezi” yaklagimu ile gorevlendirilen Meteksan
Savunma, gelistirdigi ileri teknoloji su alti akustidi sonar
sistemleri ile deniz platformlarna énemli deger katrmaktadar.

Sirket ayrica Deniz Kuvvetlerinin su UstU, deniz alti ve hava
platformlar ile kara tesislerinde gorev yapan personelinin
egitim ihtiyaglarnna yonelik, gercek dinya benzetimi en tst
seviyede olan, yuksek teknoloji Urinu egitim simulatorleri
geligtirmektedir.

Pl

Yerli, Milli ve Ozgiin Yitksek
Teknoloji Sistemler

2006 yilindan bugune kadar Meteksan Savunma, edindigi
derin yetkinlikle odak alanlarinda Turk Silahl Kuvvetleri ve
emniyet gugleri i¢in yerli, milli ve 6zgun yUksek teknoloji sistemler
gelistirmekte ve Uretmektedir. Ayrica gelistirdigi sistemleri

dost ve muttefik Ulkelere ihrag ederek, uluslararast is birligi ve
ekonomik gelisime katki saglamaktadir. Nitelikli kadrosu ile
Universite-sanayi ig birligini en Ust duzeyde tutarak sektorunde
sinerjiye 6nem veren sirket, alaninda en guvenilir firma olma
misyonu ile calismalarina devam etrmektedir.

Turkiye'nin askeri gemileri, helikopterleri, insansiz hava araclari,
deniz altilarn ve fuze sistemleri gibi bir¢ok platformunda
Meteksan Savunmanin Urettigi Urdnler yer almaktadir.




+ MILDAR Helikopter Atis Kontrol Radar

- MILSAR IHA SAR/GMTI Radar:

Insansiz Hava Araclar icin Otomatik Kalkis ve Inis Sistemi

RF Gudumlt Mermi Baglik Simulatora

Radar Altimetreler

ALACA Ka Bant Radar Kesit Alani Olglim Sistemi

Retinar Cevre Gozetleme Radarlar:

KAPAN Dron Savunma Sistemi

Helikopter Engel Tespit Sistemi

Taktik ve Stratejik Flize Sistemlerinin Veri Baglari

KEMENT TDL Taktik Veri Bag: Sistemi

SATCOM Radom

TMV Telemetre Vericisi

Anti-Jamming GNSS

KSS Anten ve Alici1 Cozimleri

Insansiz Hava Araglar igin Ugus Kontrol Bilgisayarlar:

C-Band [HA Veri Bag

YAKAMOS Karinaya Monteli Sonar Sistemi

MST-01 Transduser

MSH-01 Sonar Hidrofon

Fiber Optik Akustik Algilayici

Akustik Vektor Sensor

Sayisal Sualti Akustik Modem

Denizalti Yan Dizin Sonar Senséra

Denizalti Kestirim Sonari (IPS) ve Denizalti Kestirim
Mesafe Tespit Sonari (IDRS)

Yara Savunma Egitim Simulatéri

Yangin Egitim Simulatorua

DUNKER Denize Diigen Helikopterden / Mecburi Inis Yapan
Ugaktan Ka¢gma Kurtulma Simulatori
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Bilbak

2017 yiinda Bilbak tarafindan yapimina baslanan ve Avrupanin en
buyuk Pasif House projesi olan Ihsan Dogramact Bilkent Universitesi
yurt ingaati Agustos 2019 tarihinde tamamlanmigtir.

1991 yiinda Bilkent Holding bunyesinde
kurulan ve pek ¢ok ozel sirket, resmi daire

ve Bilkent Universitesine teknik personel,
destek ve bakim hizmeti saglayan Bilbak A.S.,
Eylul 2011'den bu yana da ingaat alaninda
faaliyet géstermektedir. Bilkent Universitesi ve
uUniversiteye bagh 27 adet grup sirketinin farkh
alanlardaki faaliyetlerine bagh olarak; enerfi,
turizm, catering, guvenlik, cagr merkezi, hizmet,
spor, matbaa, savunma sanayii, teknoloji
geligtirme, sanayi yapilari, altyapl, egitim,
konut gibi bircok sektordeki ingaat faaliyetleri is
alanlarini olusturmaktadir.

Avrupa'nin En Buyik
Pasif House Projesi...

2017 yiinda Bilbak tarafindan yapimina
baslanan ve Avrupanin en buyuk Pasif

House projesi olan Thsan Dogramact Bilkent
Universitesi yurt ingaati Agustos 2019 tarihinde
tarmamlanrustir. Bunun yani sira, 2018 yihinda
yapimi tamamlanan 16.500 m? buytklugundeki
Meteksan Bask Tesisleri Binas: dunyadaki

en buyuk faraday kafesi olarak inga edilmis

ve kullonima agimistir. Sirket; inovatif sirket
kdlttrinu koruyarak Bilkent havzasmda
Ustlenilen yeni bina ingaatlar, altyap: ve gevre
duzenlemeleri, elektrik ve mekanik tesisat iglerini
ihtiyaclara uygun sekilde ekonomik, zamaninda
ve yuksek kalite standartlarnnda yapma ve
yaplan tum igslerde memnuniyeti devam ettirme
stratejisini benimsemistir.
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Tepe Home

2020

Tepe Home

tepehome.com.tr

Tepe Home 60,000 m? alan tzerinde kurulmus olan ve dinya
standartlarinda Uretim yapan tesisleri ile Turkiye genelinde toplam
16 noktada; 45,000 m&nin Uzerinde satis alaninda; 5.000'den fazla Grin

cesitliligi ile hizmet vermektedir.

1997 yilinda Bilkent Holding'e bagh olarak
kurulan Tepe Home Mobilya ve Dekorasyon
Urtinleri Sanayi Ticaret A.S. tilkemizde mobilya
ve ev aksesuari perakendeciligi alaninda faaliyet
gosteren ilk magaza zinciri konurnundadir.

Ik magazasini 1998 yilinda Bilkent Center
Abgveris Merkezinde faaliyete gegirmistir.

Tepe Home, sektor deneyimini dunya trendleri
ile harmanlayan, sektoru yonlendiren, buyuten
bir sanayi ve perakende sirketidir. 60,000

m? alan Uzerinde kurulmus olan ve diinya
standartlarmda Uretim yapan tesisleri ile Turkiye
genelinde toplam 16 noktadc; 45,000 m*nin
Uzerinde satis alaninda; 5.000'den fazla Grin
cesitliligi ile hizmet vermektedir.

lleri Teknoloji ve
Gevre Dostu Uretim Sireci

Tepe Home Uretim sureci; agag govdesinin
islenmesi, finnlanmasi, panel

ve kereste imalaty, metal pargalarin yapim,
krom kaplama, doseme, cilalama ve
verniklemeyi kapsayan bir zincirdir. Uretim
tesislert; ileri teknoloji makinelerle tam
donariml, ¢evre dostu ve mobilyayla ilgili

her tirli ham madde ve malzemeyi kullanip
isleyebilecek donarm ve altyapiya sahiptir.
Harm maddenin islenmesinden nihai Urunlerin
dagitimina kadar tam entegre bir

yaplanmast vardir. Esnek Uretim yapisi, binlerce
cesit Urun sunarak ¢ok kisa bir surede musteriye
ozel Uretim yapabilme kabiliyeti ile beraber
ihracat kanalina ve projelere 6zel seri tretim
yapabilme yeterliligini de getirir.




2020 Faaliye

yA

TEPE
BETOPAN

Tepe Betopan

betopan.comtr betopan.net

Ulkemizin ilk yapi levha treticisi Tepe Betopan A S. tarafindan
uretilen Turkiye'nin ilk kendinden renkli, elyaf takviyeli
¢imentolu levhasi Tepe Unique Pro yurt i¢l ve yurt disinda
prestijli projelerde tercih edilmektedir.

1984 yihinda Bilkent'te ilk fabrikasim kurup,

KUI'U.].U§ betopcﬂ[n tgsc;lh markastyla ik gcimentolu yonga
vy . levha Uretimine baslayan Tepe Betopan A.S.,

Tarihi: 2001 yilinda sirket bunyesinde strdurulen

1984 AR-GE ¢alismalarn sonucunda patenti kendisine
ait olan, dig cephe Urun garnini olusturan
betopanplus, yalipan, tagonit Urinlerini yapl

(;(111§C[n SGYISI: sektorine kazandirmistir.

282

2014 yilinda Ankara ASO 2. OSB'de
Faaliyet gergeklestirdigi yatinm ile devreye alcigi LEED
Gold sertifikasma sahip fabrikasinda tepePAN

Konusu: markast ile elyaf takviyeli cimentolu levha
YCIp 1 Uretimini baslatmustir.
Levhalar

- s Gergeklestirdidi sosyal sorumluluk projeleri,
Uretimi gevreye olan saygst ve kalite politikalariyla
sektore ornek olan Tepe Betopan ilk thracatin
1887'de gerceklestirmis, bugun S kitada SO'nin
Uzerinde ulkeye ithracat yapmaktadir.

Kuresel olarak yap: sektorundeki gelismeleri
takip eden ve hizla uyum saglayan Tepe
Betopan A.$., AR-GE ¢alismalar sonucunda
2019 yiinda tepePAN Fabrikasinda Tepe Unique
ve Tepe Unique Pro markalariyla Turkiyenin

ilk kullanima hazir, boya gerektirmeyen, su

iticili duz ve farkh dokulardaki kendinden renkli
elyaf takviyeli ¢cimentolu levhalarin Uretmeye
basglamgtir.

Tepe Betopan A.$. Urun yelpazesini katma
degerli urtnler ile zenginlestirirken; daima daha
ileri ve en iyiye hedefi dogrultusunda kalite ve
uretim yolculuguna devam etrnektedir.




2020 Faaliyet Raporu

Kurulus
Tarihi:
1969

Calisan Sayisi:
427

Faaliyet
Konusu:

Basili
Urdnler,
Ozel Basim
ve Dagitim
Hizmetleri,
Defter,
Bloknot vb.
Kirtasiye
Urunleri
ve Dijital
Baskil
Uriinler

MeceGAN

Matbaa

meteksan.comtr

Meteksan

Meteksan Matbaa, Turkiye'de 6zel sektorde ilk kagidy,
kartonu ve otokopi kagidini Ureten firrna olarak taninmaktadar.

Yapilanma ¢alismalarina 1969 yiinda
baslaycan Meteksan Matbaa, 1975 yiinda

baski tesisleri yatinmlar ile kurulusunun
temellerini atrstir. Sirket, Turkiye'de ozel
sektorde ilk kagid, kartonu ve otokopi

kagidiri Ureten firma olarak tanmmaktadar.
Bugun; baski (Konvansiyonel ve Dijital) ve defter
tesisleri ile hizmet vermekte olan Meteksan
Matbaa, kisa vadede baski tesislerinde Uretimi
daha verimli hale getirmeyi, yeni yatirim

firsatlarni takip etmeyi, marka bilinirligini

ve rekabet Ustunltgunu daha Ust seviyelere
ctkarmaryl, defter Uretiminde ise operasyonel
surecleri iyilestirerek verimliligi artirmaya, ihracat
hacmini buyutmeyi ve alternatif satis kanallarin
degerlendirmeyi oncelikli stratejileri arasmnda
gormektedir.
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Bilenerji

bilenerji.com

Enerji Uretimini 4,5 MW gucunde bir adet gaz turbini ve toplam 4,28 MW
gucunde iki adet gaz motoru ile gergeklestiren Bilenerji, 2020 yilinda 5.2 MW
gucunde bir adet gaz turbini yatinmina baglamistir. 8,79 MW olan mevcut
uretim kapasitesini 13,99 MW seviyesine cikarmayl hedeflemektedir.

Bilkent Holding'in enerji alaninda faaliyet
gostermek tzere 1993'te kurdugu Bilenerji
Bilkent Eneriji Uretim San. ve Tic. A.S., Bilkent
Universitesi yerlesim alar igerisinde bulunan
grup sirketlerine ait Uretim tesislerinin, Bilkent
Universitesinin ve Bilkent Holding Sirketlerinin
elektrik ve buhar enerjisi thtiyacir karsilamak
amactyla faaliyet gostermektedir.

13,99 MW Seviyesinde
Enerji Uretim Hedefi

2017 yihinda verimliligi artirmak amaciyla 24
MW'lik gaz turbini ve 8 MW'lik buhar tirbinini
satarak yerine 2018 yih Temmuz aymnda almis
oldugu, musteri ihtiyaclarina uygun ve daha
verimli Uretim yapacak 2 adet gaz motoru ile
Uretime basglayan girket, guncel durumda enerji

uretimini 4,5 MW gucunde bir adet gaz tirbini
ve toplam 4,29 MW gucunde iki adet gaz motoru
ile gerceklegtirmektedir. 2020 yilinda alinan bir
adet 5.2 MW guctnde gaz turbini ile mevcut
kapasitesi 13,99 MW seviyesine cikarilacaktir.
Bunun yari sira; hizmet verdigi Bilkent
havzasinda enerji verimliligi yonetimine liderlik
edilmesi, bu konuda yapilabilecek ¢alismalarin
ve gerekli aksiyonlarin belirlenmesi girketin
ilerleyen sureglerde stratejik oncelikleri arasinda
olacaktir.
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Tepe Servis

tepeservis.com.tr

Turkiye'nin onde gelen 11 bankasina birden hizmet verme bagarisini
gosteren tek tesis yonetimi girketi olan Tepe Servis, 8l ilde ve KKTC'de
ayda ortalama 121 bin adet ATM temizlidi gergeklestirerek alaninda

acik ara sektor lideri olmustur.

2008'de kurulan Tepe Servis ve Yonetim A.S.,
yurt capinda kurumsal musterilerinin “Entegre
Tesis Yonetimi” ¢atisy altindaki tim hizmet
ihtiyaglarina ¢oziim Ureten yuzde 100 Turk
sermayell tek yonetim sirketidir. Tepe Servis,
8lilde ve KKTC'de, 8 bin 414 ¢calisani ve 250
kurumsal musterisiyle sektorun lider sirketleri
arasmnda yer almaktadir.

Kurumsal Temizlik basta olmak tzere, Tesis/
Plaza/Site/AVM Yonetimi ve Isletmesi, Teknik
Bakim ve Onarim Hizmetleri, Bonka Sube
Temizligi/Off-site ATM Temizlik Hizmetleri, Dis
Cephe ve Ingaat Temizligi, Sehir Hastaneleri
Destek Hizmetlerini gu¢lt kadrosu ile tek
adresten saglayabilen Tepe Servis, ihtiyag
duyulan tim diger hizmetleri de "Entegrator”
kimlidi ile Bilkent Holding Hizmet Grubu Sirketleri
aracii@yla en uygun sekilde sunabilmektedir.
Tepe Servis bunyesinde faaliyet gosteren Tepe
Cagn Merkezi ise Adana, Ankara ve Istanbul daki
1000 seatlik ¢ift-yedekli cagr merkezlerinde
sektorunun onde gelen kurumsal musterilerine
7/24 inbound-outbound hizmet sunmaktadir.

Fortune 500 Siralamasi

Tepe Servis Fortune 500 siralamasmda 385.
siraya yukseldi. Calisan sayisi siralamasinda
39. sirada, satislarini en ¢ok artiran sirketler
arasinda 44. sirada, Ankara merkezli sirketler
arasmnda yapilan siralamada ise 54. sirada

yer ald1. ISO 18295 Musteri [letisim Merkezi
Standardi Belgesine sahip oldu. Covid-19
salgini déneminde sirketin hizmet yeterliligi
kapsarminda V-SAFE Guvenli Hizmet Belgesinin
scahibi oldu.

ATM Temizliginde Sektdr Lideri!

Halen Turkiyenin dnde gelen 11 bankasina
hizmet veren, 8l ilde ve Kibnis'ta ayda ortalama
121 bin adet ATM temizligi gergeklestiren Tepe
Servis; alaninda agik ara sektor lideridir.

Off-site ATM temizligi hizmetinde sektor liderligi
tescillenmigtir. 2020 yiinda ATM temizligi hizmet
surecindeki musterileri arasinda Is Bankast, Yapi
Kredi Bankasi, Ziraat Bankasy, TFKB, Odeabank,
Aktifbank, Arap Turk Bankasi, Alternatifbank,
Vakifbank, Sekerbank ve Akbank yer almistir.
SMETA Sosyal Uygunluk denetimini yuksek
puanla basar ile sonuglandirmusgtir.
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Tepe Savunma

tepesavunma.com.tr

Tepe Savunma ve Guvenlik, 6zel guvenlik sektorunde 25 yil agkin tecrubesiyle
musteri memnuniyetini artiracak yenilikci ve teknolojik yatinmlara
odaklanarak, gelecegin guvenlik sektorunt bugunden insa etrmek igin

calismaktadir.

Tepe Savunma ve Guvenlik Sistemleri San. A.S.,
Bilkent Holding kurulusgu olarak sahip oldugu
kurumsal miras ve degerleri ile, 2020 yihinda da
topluma ve ekonomiye olan katkilarm artirarak
devam ettirmistir. GUglu operasyon yapisl,
finansal surdurulebilir kapasitesi ve sturekli
yenilik¢iligi hedefleyen vizyonu ile 8l ilde, 14
bolge temsilciligi, 785 milyon TL ciro ve 35 milyon
TL FAVOK (Vergi oncesi faaliyet kar) ile 2020
yiinda %6,5 sektor buyume orami elde etmistir.
Gegmis yillarda oldugu gibi 2020 yiinda da
Fortune 500 tarafindan hazirlancn Turkiyenin
en buyuk 500 sirketi siralamasina giren

sayil guvenlik sirketlerinden biri olmusg ve bir
onceki yila gore siralamada 19 sira yukselerek
415. sirket olarak listede yer almistir. 2019
verileriyle yaymlarmus oldugu ilk surdurulebilirlik
raporunun ardindan, 2020 yili verileriyle ikinci
surdurulebilirlik raporunu da yayinlayarak, tim
paydaslarina sunmustur. Is stireclerinde,
KAL-DER uyesi olarak, 2018 yilinda
cahsmalarna baglanilan ve uygulamaya
alinan Avrupa Kalite Yonetim Vakfi (EFQM)

Is Miikemmelligi modeli ve YALIN 6 SIGMA
yaklasimi bagar ile uygulamaya devam
edilmektedir.

2019 yii Kasim ayinda ¢alismalarina
baslanilan ve 2020 Mart ay itibartyla dijital
dontsum sorumlulugu da olan Genel Mudur
Yardimcili@l seviyesinde bir organizasyonel grup
kurulmas: karar: alinmig ve Tepe Savunma
ve Guvenlik'in is sUreglerinin, dijital dontusim
kapsarminda gelistirilmesi ¢calismalar bty Uk bir
hiz kazanmustir. Yayginlasan bulut teknolojilerd,
buyuk veri, nesnelerin interneti (IoT), yapay
zeka gibi teknolojiler, givenlik faaliyetlerinin
dijitallesmesi gibi gelismeler ile dijital donusume
yaplan yatinmlar artarak devam etrmektedir.

Tepe Savunma ve Guvenlik'e Turkiye
Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Surduruilebilir Kalkinma Odila

Tepe Savunma, Tohum Otizm Vakf ile birlikte
geligtirdikleri “Tohurn Otizm Portal” ile, Turkiye
Kurumsal Sosyal Sorumluluk Derneginin
duzenlernis oldugu 12. Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Zirvesi - Surdurilebilir Kalkinma
Amaclan Odulleri “Hedefler icin Ortakliklar
Kategorisl” odulinu almaya hak kazoanmusgtir.
2020 yih Aralik ayinda gergeklestirilen Zirve
kapsaminda odule layik gortlen, Tepe Savunma
ve Tohum Otizm Vakfinin birlikte geligtirdiklerdi,
uzaktan egitim projesi “Tohum Otizm Portall’,
gelecek donemlerde de gelistirilerek devam
edecektir.

11 2 tepesmvunma

Z Blr aurnyl
daha esit bir egitim icin
micadeleye devam ediyoruz!

varatmak cin calisivor,
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BCC Catering

bcccatering.com.tr

Aralannda Avrupanun ve Turkiye'nin en buyuk hastanesi Ankara Sehir
Hastanesinin de bulundugu genis bir musteri portfoyune gunluk 110

bin kuverin Uzerinde toplu yemek hizmeti sunan BCC Catering, musteri
mermnuniyetini en yuksek seviyede tutarak her zaman ilk tercih edilen firma
olmayi temel vizyonu olarak benimsemistir.

1993 yilinda Bilkent Universitesinin yiyecek
igecek ihtiyacir karsilamak amactyla kurulan
BCC Catering, bugun tlkemizde toplu yemek
sektorunde faaliyet gosteren oncu kurumsal
firmalar arasinda yer almaktadir. Tecrubeli
ve egitimli kadrosu ile saglikl ve guvenli
ogunleri mukemmel hizmet anlayisiyla sunan
sirketin temel misyonu ise musterilerinin
vazgecilmez ¢ozum ortadr olmaktir. BCC
Catering, Istanbul'daki buyime hedefi
dogrultusunda Limon Catering’i bunyesine
katarak buyuk projeler ve is birlikleri geligtirerek
hedefledigi blyUme rakamlarina adim adim
yaklasmaktadir.

Once Gida Giivenligi

Turkiye genelinde, yaklasik 80 Uretim tesisiyle,
ISO 22000 Gida Guvenlidi Sisterninin gereklerini
maksimum derecede yerine getiren BCC
Catering, 210 lokasyonda S merkezi mutfagi

ile gunluk 110 bin kuverin Uzerinde yemek
uretmektedir. Uretilen yemekler, alamnda
uzman gida muhendisleri tarafindan kontrol
edilmekte ve Uretimin her agamasinda gida
guvenligi kurallarina uyulmaktacdir. BCC
Catering mutfaklarinda son teknoloji Uretim
ekipmanlar ile Uretim yapmakta, Uretilen
yemekler sicak/soguk zinciri bozulmadan servise
sunulmaktadar.

Fark Yaratan Meniler

Musteri memnuniyetini crtirmak ve irun
yelpazesini genigletmek i¢in, duzenli araliklarla
farkh yorelerin mutfaklarindon érnekler sunan
BCC Catering, degisik lezzetlere ulagmak
amacryla gesitli donemlerde asgilar arasmnda
yarismalar duzenlemektedir. Gelistirilmesine
katki sagladig C-Pack yazilim programi ile
satin alma, Uretim ve sunum sureclerinin efektif
bir gekilde kontrol edilmesini saglayan BCC
Catering, hayata gegirdigi BCC'deyiz gibi mobil
uygulamalarla hizh siparis yonetimi, musteri
iletisimi ve memnuniyet dlgumleri yaprmaktadir.

BCC Catering'in sahip oldugu 6dul ve
sertifikalar su sekildedir:

+ T.C. Tarim ve Orman Bakanh@i
Isletme Kayit Belgesi

+ ISO S001: Kalite Yonetim Sisterni
Belgesi

+ ISO 14001: Cevre Yonetim Sisterni
Belgesi

-+ TS 18001 OHSAS: Is ve Is¢i Saghd
Guvenligi Belgesi

+ ISO 22000: Gida Guvenligi Yonetim
Sistemi Belgesi

- ISO 10002: Musteri Memnuniyeti
Yonetim Sisterni Belgesi
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Tepe Is Saghi
ve Giivenligi

tepeisg.com.tr

Tepe Is Saghd: ve Guvenligi, yetismis insan gtict ve profesyonel
yonetim anlayigi ile is dunyasinun her alaninda fayda saglayacak
programlar geligtirmek, uygulamak, surekli iyilegtirmek ve deger

katmak tzere yola cikmistir.

Tepe Is Saghdl ve Guvenligi Hizmetleri
12.04.2013 tarihinde Bilkent Holding

sirketlerinin Is Saglid ve Guvenligi alamndaki
taleplerinin karsilanmast, Is Saghg ve Guvenligi
onlemlerinin belirlenmesi ve koruyucu saglik ve
guvenlik hizmetlerinin yurutilmesi hususlarnda
denetim ve egitim hizmetinin verilmesi amaciyla
kurulmustur. Sirket; Ankara (Merkez), Gebze,
Adana, Manisa, Tekirdag ve Antalya olmak
Uzere toplam 6 subesiyle birlikte 36 ilde hizmet
vermektedir.

llerleyen stirecte, hizmet verilen firma ve
personel sayisini arttirmak ve marka
algisini gliglendirmek Tepe ISGnin temel
oncelikleri olarak belirlenmigtir.

Tepe ISG, yetismis insan guict ve profesyonel
yonetim anlayisi ile is dunyasimnim her alaninda
fayda saglayacak programlar gelistirmek,
uygulamak, surekli iyilegtirmek ve bu programlar
ile i3 dunyasina deger katmak tzere yola
cikmustir. 3.0001 askin proje ile 30.000'den fazla
kisiye hizmet sunan Tepe ISG tim fadliyetlerini,
kendi alanlarmda uzman ve saha deneyimlerine
sahip A, B ve C Sertifikali ISG uzmanlary, is yeri
hekimleri ve saglik memurlarindan olugan
kadrosu ile surdurmektedir.
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Tepe Servis Kart

tepeserviskart.com.tr

Isletmelerin ¢alisanlarina yemek édemelerini istedikleri zaman ve istedikleri
limitlerde yukleme yapabilme imkani veren Tepe Servis Kart, tek fatura ile
muhasebelestirme ve ¢esitli maaliyet avantajlaryla yonetim kolayliklar:
sunan bir akill kart hizmetidir.

20.000'In tzerinde ¢alisan, yurt genelinde

KU.I"U.].U§ 35.000'den fazla satis noktasinda Tepe Servis
Tarihi: Kart kullemmaktadir. Burokratik iglemler ve vergi
2017 yuku olmadan yemek Ucretini 0demek isteyen
firmalar i¢in pratik ve akilh bir ¢oziim olan Tepe
Servis Kart; bakiye yukleme, hesap ekstresi,
(;ah§an S(IYISI: kayip/calint: kart taleplerine hizh ¢éztimler
12 yaratmaktadir.
Faaliyet
Konusu:
Akl Kart
Hizmeti
Tepe Servis Kart Avantajlar: Tepe Servis Gift Card
+ Restoranlardan marketlere yaygin Bircok noktada kullarulabilen hediye karti
kullorum agr saglar. Tepe Servis Gift Card, hem igverenler hem de
» Mutfak ekipmami, mekan kullarumi ve cahsanlar i¢in sagladigi cazip firsatlarla dikkat
mutfak personelinden tasarruf saglar. cekmektedir. Igverenlere %39'a varan vergi
* Yermek israfimin onune geger. muafiyeti saglayan Tepe Servis Gift Card, 14
+ Cahsanlara yemek segme ozgurlugu farkh kategoride 4.282 anlagmah noktada
SuUNar. (Boyner, Kigih, Beta, Desa, Flo vb.) kullarim
+ Calisan memnuniyetini olumlu etkiler. imkamniyla ¢alisan memnuniyetinizi bir Ust
+ Gerzici personelin yemek icin is yerine seviyeye tasimaoktadir.
gelme zorunlulugunu ortadan kaldirir, . .
zaman ve yakit kaybin onler. Tepe Servis Gift Card AVCIntC[]kIrl

+ Hesabimizla ilgili online iglem
yapabilmenizi, bakiye ve harcama
bilgilerini takip edebilmenizi saglar.

+ Maliyet

+ Operasyonel Kolaylik
+ Secim Ozgurlugu

+ Calisan Memnuniyeti

Tepe Servis Kart-Akaryakit

Tepe Servis Kart, firmalarn sirket araclar igin
akaryakit thtiyacir elektronik sisternler araciigl
e anlagmalh oldugu istasyon agi guvencesi,
tasarruflu kullarum ve tek faturada kontrol
imkamnlar sunmaktadir.
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ADONIS

ENDUSTRITEL TEMITLIE BRANLERI

Adonis

adonis.com.tr

2010 yihinda kurulan Adonis Endustriyel Temizlik Urtinleri A S, endustriyel
ternizlik malzemeleri, kimyasal grubu, k&gt grubu, poset grubu, sarf grubu
ve ambalaj grubu urunleri satig ve satig sonrasi hizmet alaninda faaliyet

gostermektedir. Adonis, 2019 yiindan itibaren Bilkent Holding bunyesinde

faaliyetlerine devam etrmektedir.

Adonis, kendi markalarnyla satigin
gergeklestirdigi kimyasal, hijyen ve kagit
Urunlerinin yaru sira sektorde itibarh markalarla
yaptidi is birlikleriyle genis Urun yelpazesinde
hizmet vermektedir.

Marmara, I¢ Anadolu ve Akdeniz bélge
mudurlukleri ile operasyonlarini yoneten
Adonis, kisa bir sure igerisinde Ege ve Karadeniz
bdélge mudurluklerini de hayata gegirmeyi
planlamaktadr.

Tum sektorlerin endustriyel ternizlik ihtiyaclar
i¢in ihtiyaca yonelik hizh cozimler suncbilen
Adonis, agirlikli olarak; hastaneler, oteller,
okullar, perakende sektory, Uretim tesislert,
fitness kultipleri, site/tesis yonetimi, yiyecek-
igecek sektorunde faaliyet gosteren firmalar i¢in
gelisen ve degisen ihtiyaca yonelik fark yaratan
temizlik ve hijyen teknolojileriyle deger katmaya

devam etmektedir.

Urtin segimi ve tedarik stirecinde gosterdigi
profesyonelligi, irtin egitimleri ve darusmanlik
hizmetleriyle tamamlayarak satig sonrasi
hizmetleriyle de musterileri ile uzun soluklu ve
surdurulebilir bir ticari iliski kurmaya énem
vermektedir.

‘Fark yaratir, deger katar” mottosuyla hizmet
sunan Adonis, en yuksek duzeyde musteri
memnuniyeti vaadiyle hizmet vermektedir. Bu
amagla seffaf bir yonetim anlayisini benimseyen
Adonis, dinamik ve yetkin kadrosuyla, teknolojik
yeniliklere duyarl, kerynaklarin koruyarak

ve geligtirerek sektorin en bagarih ve en iyi
sirketlerden biri olmay1 hedeflemektedir.

Ulusal ve uluslararast mevzuata ve tum teknik
sartlara uygun sekilde hareket eden Adonis,
ticari faaliyetlerini musteri memnuniyetine
odaklanarak yurutmektedir.
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Sports

International

sportsinternational.com.tr

Turkiye genelinde en genis spor brangi ¢esitliligl sunan ve en buyuk spor
merkezi zinciri olan Sports International, 62.203 m? kapali alan ve 64.905
m? agik alan olmak tzere toplamda 127114 m#lik alanda hizmet vermektedir.

1994 yiinda faaliyetlerine baslayan Sports
International, fitness ve saghikh yagam merkezi
isletmeciligini Turkiye'ye getiren ilk kurulus
konumundadir. Sirasiyla Bilkent, Atakoy,
Mavisehir, Sisli, Kadikdy, Mersin Marina,
Altinoran, Rhythm by Sports International,
Cankaya Vadi, Rhythm Spa Cankaya Vadi ve
Sports Kuzu Effect tesislerini hizmete agarak
Ankara, [zmir, Mersin ve Istanbulda 2020
sonuna kadar 791.393 Uye girisi olmustur.

Sports International; egitimli personeli, muUsteri
odakh hizmet anlayigl, genis ekipman segenedi,
yurt digi trendlere uygun dersleri, dinamik
aktiviteleri, cocuklara ozel programlari ve

sosyal alanlari ile 7den 70'e egzersiz yapma
algkanh@in gelismesinde énemli bir rol
oynarmaktadir. Turkiye genelinde en genis spor
bransgi gesitliligi sunan ve en buyuk spor merkezi
zinciri olan Sports International; 12 kapals,

22 agik olmak Uzere toplam 34 adet tenis kortu,
1 adet basket okulu, 8 adet squash kortu, 29
adet yuzme havuzu ve ¢ocuk havuzu ile 62.209
m? kapal alan ve 64.905 m? agik alan olmak
uzere toplamda 127114 m®lik alanda hizmet
vermektedir.
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Bil

Sigorta ve Reasiirans Brokerligi A.S.

BilSigorta

bilsigorta.com.tr

BilSigorta, kurulugsundan bu yana edindidi genis bilgi birikimi ve her

biri alaninda deneyimli ¢aliganlar: ile musteri odakli hareket edebilme
kabiliyetinin yarui sira rekabet kogullar: ve rekabeti etkileyen unsurlar iyl
bilen ve analiz edebilen yapist ile rakipleri karsisinda on plana ¢gikmaktadir.

1989 yilinda Bilkent Sigorta ve Aracilik Hiz. AS.
unvar ile kurulan BilSigortamin kurulug amac,
holding sirketlerinin ve ¢alisanlarnmnn sigorta
ihtiyaglarin karsilamak olarak belirlenmistir.
Sirket, 2015 yiindan itibaren gelisen ihtiyaclar ve
buyUme stratejisine paralel olarak BilSigorta ve
Reasurans Brokerligi A.S. olarak yoluna devam
etme karar alrmig, bu dedigiklik ile hem mevcut
holding sirketlerinin uygun maliyet ve genig
teminath polige ihtiyaclarm karsilamarya
baslarmis hem de holding disi cahismalarda
rekabet gucuni artirmustir. Sirketin kisa vadeli
hedeflerinin en énemli noktasini, grup digl
calismalarnn agirh@ini artirmak ve pazara
yenilik¢i Uriin sunmak olugturmaktadir.

Farklarimiz

BilSigorta, kurulusundan bu yana edindigi genis
bilgi birikimi ve her biri alaninda deneyimli
calsanlar ile musteri odakh hareket edebilme
kabiliyetinin yaru sira rekabet kosullar: ve
rekabeti etkileyen unsurlar iyi bilen ve analiz
edebilen, bu unsurlarn maliyet avantajlar ile
musteri lehine kullonabilen, kisisel ve kururmsal
baglara énem veren yapisi ile rakipleri
karsisinda on plana gikmaktadir. Bununla
birlikte, belirli bir sektorde ve belirli bir urin
Uzerinde degil cok genis bir yelpazede faaliyet
alanina hitap edebilen, risk degerlemesi,
finansal degerleme, hasar, bilgi ve kontrol
yonetimi ile sunulan ¢ozumler de BilSigorta'ya
rakipleri karsisinda rekabet Ustinligu
saglamaktadar.

Hedeflerimiz

Sektordeki degisimleri yakindan izleyen
BilSigorta, ozellikle genis bir sektorel dagihma
scahip sigortalilarn gelisen ihtiyaclarina
odaklanarak onlara yeni ¢ozumler sunmaya
calsmaktadir. Tum bu ¢ahgmalarn daha saghkh
ve Uretken olabilmesi i¢in yurt iginde oldugu
kadar yurt disinda da teminat ve Urin arama
faaliyetleri surdurulmektedir. Bu baglamda
sirket, yurt disindan direkt teminat bulma
konusunda sahip oldugu temaslar is ortakhgr
seviyesine getirerek sigortalilar i¢in 6ncu olma
amacina sahiptir.
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TEPE

GUVENLIK A.S.

2020

Tepe Giivenlik

tepeguvenlik.com.tr

Kigi ve kurumlara yonelik 6zel elektronik guvenlik ¢ozumleri, alarm sistemleri
ve Alarm Izleme Merkezi ile Turkiyenin 81 ilinde hizmet vermekte olan Tepe
Guvenlik, 1 milyon kullaniciya dunya standartlarinda hizmet verebilecek

teknik altyapiya sahiptir.

1992 yihinda Bilkent Holding'e bagh sirketlerin elektronik guvenlik ihtiyaclarn karsilamak icin Urettigi
cozumler ile faaliyetlerini sirdurmeye baslayan sirket; 2011 yiindan itibaren Tepe Guvenlik A.$. adiyla
kisi ve kurumlara yonelik ozel elektronik guvenlik ¢cozumleri Uretmekte, alarm sistemleri ve Alarm
Izleme Merkezi ile Turkiyenin 81 ilinde hizmet vermektedir.

Elektronik Giivenlik Alaninda
En Begenilen Sirket

Kisi ve kurumlara yonelik 6zel elektronik givenlik
coziimleri, alarm sistemleri ve Alarm Izleme
Merkerzi ile TUrkiye'nin 8l ilinde hizmet vermekte
olan Tepe Guvenlik, 1 milyon kullaniciya dunya
standartlarnnda hizmet verebilecek teknik
altyapiya sahiptir. 2006 yiinda Turkiyenin
farkh cografyalarnda (Ankara-Istonbul) hizmet
veren ilk yedekli Alarm [zleme Merkezi'ni kuran
sirket, ev ve ig yerlerinden endustriyel tesislere,
Turkiyenin onde gelen ¢ok noktali perakende
zincirlerinden bankalara ve bunlara bagh
ATM'lere kadar genis bir yelpazede hizmet
sunmoaktadir. Alarm sistemlerinin yamni sira
kamera sistemleri, karth gegis ve otopark
sisternleri, yangin ihbar ve acil anons sistermlert,
elektromekanik kilit sisternleri, sicakhk-nem
kontrol ve otomasyon sistemleri ile elektronik
guvenlik darusmanhd gibi hizmetler sunan Tepe
Guvenlik, dunyadaki teknolojik gelismeleri takip
eden uzman muhendis kadrosu ile elektronik
guvenlik pazarinin farkh alanlarinda hizmet
vermektedir.

Tepe Guvenlik 2018 yiinda iki onemli basarinmn
altina imza atmigtir. Marketing Turkiye dergisinin
Akademetre Arastirma Sirketi is birligi ile
Tarkiye genelinde yapti&1 arastirma sonucunda
"Guvenlik" kategorisinde ozellikle "Ticari
Fadliyetleri Begenilen" ve "Guven Veren" marka
kriterlerinde lider marka secilerek The One
Awards Oduliine layik gérilen Tepe Guvenlik,
ayr yil benzer bir basariy: sikayetvar.com
sitesinde yakalamustir. Tepe Guvenlik, elektronik
guvenlik kategorisinde; en yuksek memnuniyet

duzeyi, en yuksek tesekkur orani, en az sikayet
sayisl ve en hizh cevaplama suresine dair
yapilan degerlendirmeler sonucunda kategori
lideri olmustur.

Tepe Guvenlik'in Avrupa Birliginde Tum
Tuketicileri Koruma Dernedi “Tavsiye Ediyoruz”
sertifikast da bulunmaktadir.

Yeni Nesil Kigisel Guvenlik ve Online
Magaza

Tepe Guvenlik, 2020 yihinda kullaricilarinn
hayatir kolaylastiran yeni nesil kigisel guvenlik
hizmeti mobil panik butonlar: ve online aligveris
magazasi gibi bir¢ok hizmeti hayata gegirmistir.
Mobil Panik Butonlar, Tepe Mobil Uygulamasi
icerisinde yer alan ve cep telefonu ile acil bir
durumda basilabilen polis, ambulans ve itfaiye
butonlandir. Acil bir durum anminda basildiginda
Tepe Alarm [zleme Merkezi'ne sinyal génderen
bu butonlar aracih@ ile 1lgili kolluk kuvvetleri
destegi en hizh sekilde énceden belirtilen
lokasyona yonlendirilmektedir.

Yeni online satis magazasini ise "magaza.
tepeguvenlik. comtr" adresi Uzerinden hizmete
sunmustur. Tum urunlere kolayca ulasabilen ve
cevrim i¢i satin alma konforunu deneyimleme
firsati sunan Tepe Guvenlik online magaza
Uzerinden montaj ve kargo bedeli 6demeden
siparis verilebilmekte, gerekli muhendislik
hizmetlerine ek olarak 7/24 teknik destek, 12 ay
alarm izleme ve mobil uygulama hizmetlerinden
de Ucretsiz olarak yararlanilmaktadir.

Tepe Guvenlik; ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001,
ISO 10002, ISO 27001, TSE Hizmet Yeterlilik
Belgesi, T.C. Gumruk ve Ticaret Bakanhd TS
12849 ve TS 12540 Satig Sonrast Hizmet Yeterlilik
Belgesi ve Covid-19 V-Safe belgelerine sahiptir.



2020

Kurulus
Tarihi:
1990

Galisan Sayist:

145
Faaliyet
Konusu:

Otel
Isletreciligi

BILKENT OTEL VE
KONFERANS MERKEZI
ANKARA

Bilintur/Bilkent
Otel ve Konferans

Merkezi

bilkentotel.com.tr

1990 yilinda hizmet vermeye baslayan Bilkent Otel ve Konferans Merkezi,
235 odasl ve 398 yatak kapasitesiyle S yildiz standardinda hizmet

sunmaktadir.

Bilkent Otel ve Konferans Merkezi, 1990
tarihinden bu yana kesintisiz degigim ve

atihm ilkesiyle S yildizl bir otelin gerektirdigi
donarimla hizmet vermektedir. Kesintisiz
dedisim ilkesinin sonucu olarck Bilintur/Bilkent
Otel, 2009'da genis ¢aph bir yenilenme sureci
gegirmisgtir. Bu yenilenme kapsamimnda son
teknoloji kullanilarak duzenlenen toplanti
salonu sayist 19, oda sayist 235, yatak kapasitesi
398'e yukseltilmistir. Toplam 330 m? alan
kapasiteli Konak Roof ve Ceyhan salonlart
misafir hizmetine sunulmus, salonlarn gun
19181 almas, fuayelerin bahgeye acilabilir
olmasi, teknik altyaps, sigara igme alanlarinin
olusturulmasi gibi ozellikler de proje agsamasinda
on plana gikarimustir. Otelin bir lezzet markast
haline gelen Akdeniz Mutfagi hem yenilenmis,
hem de gelen talepleri karsilayabilmek igin
buyutdlmustur. Ayrica, Bilkent Otel bunyesine
Sanitas Spa ve The North Shield Pub markalarn
dahil olmusg, 2013 senesinde ise otelin "Konak
27" odalar bolumu ve 940 m? alana sahip en
buyuk salonu olan Sakarya Balo Salonu "Art
Deco’ stilinde yenilenmistir. 2017 senesinde

ise Sakarya Balo Salonuna 360 derece

video mapping teknolojisi yatirimi yapilrms,
Akdeniz Mutfagi teras alani genigletilerek
hizmet kapasitesi artirllmistir. 2017 yilindon bu
yana Bilintur/Bilkent Otel, Ankara'nin incek
mevkisinde bulunan Pia Sera Tesisinin de
isletmesini yurutmektedir. Mekan agik ve kapah
kullarum alanlar ile 6zel davetlere ve dugun
organizasyonlarina ev sahipligi yapmaktadir.
2019 Mayis ayinda renovasyonu tamamlanan
havuz bagi "Angelite” yepyeni dekorasyonu

ve atmosferl ile unutulmaz yaz digunlerine
imzasini atarken, haziran-eyltl aylar boyunca
uyelik veya gunluk giris imkanlari ile konuklarina
"Ankara’da Tatil” imkari sunrmaktadir.

2020 yilinda Bilkent Otel ve Konferans Merkezi,
Ankarada “Guvenli Turizm Sertifikasimi almaya
hak kazanan ilk otel olmustur.

Yenilik¢i Konsept ve
Mukemmeliyetci Hizmet Kalitesi

Bilkent Otel, onumuzdeki yillarda da oda ve
salon doluluklarm artirarak, degisen miscrfir
beklentilerine cevap verebilmek ve maksimum
misafir memnuniyeti ile operasyonlarini
surdurmek i¢in hem personel hern de

otelin fiziki kogullarina yonelik lyilegtirmeler
gergeklestirmeyi planlamaktadar.

Bilkent Otel ve Konferans
Merkezi'nin Ozellikleri

+ S katta toplam 235 oda, 398 yatak

+ Konfor ve teknolojiyle donatilmis 206
standart oda

+ Sehir manzaral 2 standart stit oda

+ "Art Deco’ stiliyle yenilenen “Konak 27" odalari
(22 "Konak 27" executive standart oda, 2
“Konak 27" stiit, "Konak 27" kose suit, 1 kral
dairesi)

* 164 sigara i¢ilmeyen oda,

4 baglantih oda, 3 engelli odast

+ 19 toplanti salonu (en genis salon
kapasitesi 940 m2/1.000 kisi), 830 m?
genigliginde fuar ve sergi alamn

+ Yar olimpik agik yizme havuzu (gocuk
bolumiyle) ve bahc¢ede ¢ocuk parky

+ 750 m? alanda Sanitas Spa (terapi
havuzu, fitness center, masaj ve
kozmetik hizmetleri, sacuna, hamam)

+ Turk ve dunya mutfaklarinn seckin
lezzetlerinden olusturulmus menusuyle
goz alic1 ve modern dekorasyonuyla
yenilenmig Akdeniz Mutfagi Restoraru
ve The North Shield Pub

+ DUgun ve gala yemekleri igin yaz
aylarnda havuz bas: alternatifi

+ Bay-bayan kuaforu

+ 700 arag kapasiteli Ucretsiz agik otopark

+ TUm otel genelinde Ucretsiz
kablosuz internet
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Teknoloji
Gelistirme
Bolgesi

BILKENT

CYBERPARK

Bilkent

CYBERPARK

Ankara Teknoloji Gelistirme Bolgesi

cyberpark.com.tr

2001 yilinda kurulmus olan Bilkent CYBERPARK; bir vakif Giniversitesi
tarafindan kurulan Turkiyenin ilk ve en buyuk Teknoloji Gelistirme

Bolgesidir.

VIZYONUMUZ

Yerli ve yabancl teknoloji girisimecileri i¢in bir
cekim merkezi ve dunyada ornek alinan bir
teknoloji Ussu olmaktir.

CYBERPARK'IN i$ DEGERLERI

"Biz Bilkent'iz!"
- [Iklerin Merkeziyiz.
» Markamuz Kalitemiz.
+ Girisimciligin Besidiyiz.
"Dinyay1 Hedefliyoruz!”
+ AR-GE Ekosisteminde Soz Sahibiyiz.
+ Ornek Alnir, flham Veririz.
"Hizmet Bizim Isimiz!”
+ Firmalamnmuzla Varnz.
+ Hizh, Yaratic1 ve Verimliyiz.
+ Sahipleniriz, Onemseriz, Deger Katariz.

"Enerjiyi Sinerjiye Ceviririz!”
+ Bilim ve Sanayiyi Bulustururuz.
« Etkilesim Yaratir, GUg Birligi Saglarnz.

Bilkent CYBERPARK, Turkiyenin énde gelen
universitelerinden Bilkent Universitesi ve
Bilkent Holding tarafindan 2001 yilinda
kurulmus olup Turkiyenin ilk vakif Universitesi
teknokentidir. Bilkent CYBERPARK, cesitli
sektorlerde alaninda lider 250'nin Uzerinde
teknoloji firmasi, S arastirma merkezi ve 4.000'n
Uzerinde AR-GE personeli ile teknoloji tadoanh
girisimcilik ekosisteminde onemli bir yere sahip
olup teknopark hizmetleri konusunda sadece
Turkiye'de dedil, dunyada ornek gosterilen bir
marka haline gelmistir.

Ulusal ve uluslararast 6dulleriyle ilham kaynagt
olan Bilkent CYBERPARK'IN amact, yeni ve
kuc¢uk firmalarin erken asamada yasadiklar:
zorluklarla basa ¢ikmalarnna yardime: olmak
ve ayni zamanda olgun sirketlerinin hem yerel
hern de dig pazardaki is geligtirme faaliyetlerini
tesvik etmektir. Bu amagla, her zaman yerel ve
globalde basarisin kanitlamis katma degerli
hizmetler sunmaktadir.
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Turkiye'de ilk kez Dunya Teknoparklar
Birligi'nden (IASP) 6dul alan teknokent
olan Bilkent CYBERPARK “B2B Match
Making” projesi ile 2017'de dunya

birincisi olmustur.

"B2B Match Making" Projesi ile 2017'de Diinya Birincisi

Turkiye'de ilk kez DUnya Teknoparklar Birligi'nden (IASP) 6diil alan teknokent olan Bilkent CYBERPARK “B2B Match Making”
projesi ile 2017'de dUnya birincisi olmustur. Yerli ve yabanci teknoloji girigimcileri i¢in bir ¢gekim merkezi ve dinyada érnek
alinan bir teknoloji Uissd olma vizyonuna sahip olan Bilkent CYBERPARK, bu vizyonu gerceklegtirebilmek igin is birliklerini
geligtirerek uluslararasi bir marka ortaya ¢ikarmaysi, girisimcilerini dinya pazarina agmayi, prototipleme atélyesi ve ortak
calisma alanlar kurarak etkin girisimciler yaratmayi, sanayi is birligini gelistirerek hem trinlerin ticarilesmesini saglamay:
hem de yatinnm mekanizmasi olusturmay1 temel dncelik olarak belirlemis, kisa ve orta vadeli stratejilerini bu surecler

Uzerinden olusturmustur.

Sunulan Hizmetler

Odiil ve Sertifikalar

+ Teknoloji yogun alanlarda
girisimciligi tegvik etmek
amactyla kurulan Teknoloji
Kulucka Merkezi

+ "Start-up"lar i¢in agik ofis ortami
sunan “Bilkent CYBERPARK
Atolye”

+ “Start-up'lara birebir
mentorluk, danigsmanlik ve
egitim hizmetlerinin saglandig
Kulugka Rehberlik Programi

+ Birebir "Mentor” destegi

+ Egitim ve danigsmanlik
hizmetleri

+ Bilkent CYBERPARK ¢6zUm
ortad sirketler aracihiiyla
verilen;

-Is gelistirme

-Pazarlama, finansal
kaynaklara erigim

-Mali musavirlik, muhasebe

-Marka-patent destegi

-Is hukuku ve firmalarin
ihtiya¢ duyabilecegi
alanlarda danigsmanlik
hizmetleri

-Insan kaynad ve stajyer
destegi

-Universite-sanayi is birligi ve
iletisim destegi

+ Firmalar ve Urunleri i¢in basin

ve sosyal medyada tanitim ve
promosyon destegi

+ Girigimciler i¢in yarigsmalar,

zirveler ve Hackathonlar
(GITR, Start-Up Zirvesi)

+ Hizlandirma programlar:

(CAP, Doping XL)

+ Teknoloji ticarilestirme

programlari (UTTP)

+ Pazara ¢ikig destekleri yurt digi

pazarlama aktiviteleri

+ Kimelenme programlari

(Bil-Tel)

+ Girisimci danismanlk

programlar (GDP ve E-GDP)

* Online programlar;

-Mentorluk programi
"Mentorum Benimle"

-Is birligi gérusmeleri "CYBER
1E1"

-Birebir girisimci-yatirimci

goérugmeleri "Doping Invest

Camp"

-Sektorel Bulugsma Gunleri

-Think Global

-Online Girigimcilik Kiti

-Online Etkinlikler Serisi

+ Konferans salonu ve gesitli

buyukliklerde toplanti odalar:

+ Ankara Geng Is Adamlar

Dernegi, Ankaranin Markalar:
Zirvesi 2 Marka Oduli-2012

- ISO 9001:2015 Kalite Yonetim

Sistemi Sertifikasi-Teknopark
Yonetim Hizmetleri-2015

+ IASP Inspiring Solutions

2/lik Oduilu-2015

« Anadolu Markalar:

Odulu-2013-2016

» Ankara Marka Festivali,

Ankara'ya Deger Katan
Marka Odulu-2016

« IASP Moskova,

Tesekkur Belgesi-2016

- Istanbul International

Inventions Fair (ISIF) Tesekkir
Belgesi-2017-2018

+ Bahreyn Kingdom University,

Tegekkur Plaketi-2017

+ IASP Inspiring Solutions

11ik Odulu-2017

+ Teknoloji Gelistirme

Bolgeleri Zirvesi 3.1k Odulu
2016-2017-2018

» UBI Global En Basarili

"Universite ile Baglantili
Kulugka Merkezleri” Kategorisi
81ik Odulu-2018

» Anadolu Markalari, Buyuk

Isletmeler, Ticaret Kategorisi
Llik Odili-2018

+ Avrupa Girigimciligi Tesvik

Odulleri, "Isletmelerin
Uluslararasilastirilmasinin
Desteklenmesi” Kategorisinde
“National Winner"-2018

+ UBI Global Dunya Kulugka

Zirvesi "Europe Top Challenger”
ile Avrupa Liderlik Odulu-2019

+ Avrupa Girisimciligi Tegvik

Oddlleri (EEPA) "National
Winner” 6dulu ile Turkiye
sampiyonlugu-2020

+ Sifir Atik Belgesi alan ilk

teknopark-2020

« TSE COVID-19 Guvenli Hizmet

Belgesi-2020
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Tepe Emlak Yatirim

tepeemlak.com.tr
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Tepe Emlak Yatinm Ingaat ve Tic. A.S., 1996 yilindan bu yana Bilkent Holding
catisy altinda, organize perakende sektorunde ilkleri gergeklestirmis ve birgok
basaril projeye imza atmistir. Deneyimli kadrosuyla hizmet veren Tepe
Emlak Yatinnm, alisveris merkezi ve varlik yonetimi, kiralama, proje ve konsept
darnismanhdr alanlarini tek ¢ati altinda toplayarak ¢calismalarini her gegen
gun daha da buyuk bir gug ve enerji ile surdurmektedir.

"Yenilikc¢i, yaratic, keyifli mekanlarla yasama ve
markalara deger katar.”

Tepe Nautilus
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Bilkent Center

Tepe Emlak Yatinm, Metro AG ve Carrefour gibi Avrupanin
taninmus sirketleriyle ig birligi yaparak Turkiyenin bir¢ok farkh
bolgesinde, aligveris merkezi sektorinde onemli yatirimlara
imza atmistir. Bugune kadar Turkiye genelinde 11 aligveris
merkezine ait toplam 1.5 milyon m? arazi, Tepe Emlak Yatirim
tarafindan geligtirilmisgtir.

Tepe Emlak Yatinim, halihazirda Istanbul Anadolu Yakasinda,
2002'den bu yana bunyesindeki ulusal ve uluslararas bir¢ok
marka ile en populer aligveris merkezlerinden biri olan Tepe
Nautilus, Ankara'da kisa sure once gegirdigi renovasyonun
ardindan "Mutluluk Paylastikca Cogalir' mottosuyla bunyesine
gastronomi merkezi Bilkent Station'i katarak ziyaretcilerine
hem aligveris hem de kaliteli zaman gegirebilecekleri yagam
alanlar sunan Bilkent Center, 6zgun mimarisi ve ilk agik hava
konseptiyle Ankarahlarn vazgegilmez bulugsma noktasy, is ve
yasam merkezi Tepe Prime Avenue, rahat dolasim alaru ve
ulasilabilir lokasyonu ile tercih edilen 365 AVM, Ahlatlibel
Atatiirk Park, Izmir Kérfezinin en gizel noktasimnda yer alan
yar1 agik konsepte sahip, sehrin ritmini ve eglencesini iginde
barndiran keyifli bir yasam alam Ege Perla’min kiralamasin,
alisveris merkezi ve varlik yonetimini yapmaktadir. Ay

2020

zamanda IDO terminal ve gemnilerindeki ticari adanlar igin
kiralama hizmeti vermektedir.

Gastronomi, aligveris, eglence ve sanat konsepti ile 42 Maslak,
Sigacik Teos Marina, Mix Kayseri AVM gibi karma projelere
kiralama ve konsept darusmanh@ hizmetleri vermistir.

Yenilikcl ve yaraticl bakis agisiyla ziyaretcilerin icinde
bulunmaktan keyif alacaklart modern mekanlar yaratan

Tepe Emlak Yatinm'in stratejik onceligi, yonetimini Ustlendigi
alisveris merkezlerinin pazar paylarir korumak, marka
degerini olugturmak, farkhiliklarla deger katmak ve artirmaktir.
Bu dogrultuda, en iyi hizmeti saglayabilmek i¢in ulusal ve
uluslararas: ulasillabilir birgok markaya da yer vermektedir.

Tepe Emlak Yatinm A.S., aligveris merkezi ve varlik yonetimi,
kiralama ve yonetim hizmeti danismanh@nda buyimeyi,
ahgverig merkezlerinde, donemin trendlerini deGerlendirerek
tum paydaslarinn ihtiyaglarn karsilayan projelendirme

ve yenilik¢i konsept uygulamalanyla yagam clanlar:
yaratmayi, butincul surdurtlebilir projeler gerceklestirmeyi
amaclamaktadir.

Tepe Prime Avenue
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FELISYA

BIYOMEDIKAL

Felisya
Biyomedikal

felisyabiyomedikal.com.tr

Felisya Biyomedikal toplum saghgina fayda saglamak, yeni
teknolojiler ve Urunler gelistirmek amaciyla kurulmustur. Gelistirilecek
urun ve bulusglar Felisya Biyomedikal A.S. tarafindan seri Uretime
gecirilecek ve satisa sunulacaktir.

Nisan 2020'de Bilkent Teknoparkta kurulu EA Teknolojinin, Covid-19 test kiti gelistirme fikri ile Bilkent
Holding'e bagvurmasiyla baslayan sureg, Diagnovir Covid 19 Hizh Tari Sisterinin Uretilmesi ve satigt
amacryla Bilkent Holding ve EA Teknoloji ortakh@iyla Felisya Biyornedikal A.$'nin kurulmasiyla devam
etmigtir. Diagnovir, viras varh@inda isima rengi degigen, bu sayede yuksek segicilikte virus tespiti
yapabilen, optik temelli bir teghis ve tar sistemidir. Hastadan derin strinti gerektirmeden agizdan
alinan ornek, ozel bir solusyonla karnstirildiktan sonra patojen tespit ¢ipi Uzerine damlatiimakta,
biyosensor cihazi tarafindan ortarmnda patojen varsa, floresan sinyali alinarak yuksek dogrulukta
patojen varh@ tespit edilmektedir. Optik yontemlerle virtisin varh@l ya da yoklugunun tespitine
dayanmaktadir. Akademisyenler tarafindan gelistirilen fizik, biyofizik, optik, nanoteknoloji, molektler
biyoloji ve genetik disiplinlerini iceren “multidisipliner” sistem 1 dakikadan daha kisa strede, yuksek
dogruluk oraryla piyasadakilere gore ¢ok uygun fiyatla kullonmma sunulacaoktir. Klinik cahsmalar
Ankara Universitesinde tamarmlanan ve %99 oraninda dogru sonug veren cihazin CE ve ISO belgeleri
ile Saghk Bakanhd onay: alinmigtir. Bilkent yerlegkesinde Uretim hatti ve temiz odali laboratuvar:
faaliyete gecirilen Felisya Biyomedikal, 2021 yilimin Termmuz aymnda gunltk 10 bin kit Gretimi yapmay1
planlamaktadir.

Cevresel, toplumsal, yasal, etik degerlere bagh kurum kultirt, cagdas bir yonetim sistemi, saglikta
evrensel ¢ozUm beklentileriyle uyumlu, yenilikci, yeni tip Grtnlerin gelistiriimesinde uzman, medikal
sektorundeki dedgigimlere uyum saglayip kalite ve hizmet anlayisin surekli gelistiren; Urettigi givenli,
saglikh ve cevreci Grunlerle Ulke ekonomisine ve dzellikle egitime sagladi@ katkiy istikrarh bir sekilde
yukselten, dunya markasi Uretici medikal sirketi olmak hedefindeki Felisya Biyomedikal yillar icerinde
yeni urunlerle buyumeye devam edecektir. Bilgi birikimine, teknolojik altyapiya ve guglu bir bilimsel
kadroya sahiptir. Kalifiye ve genigleyen ¢alisan profiliyle yuksek katma degerli Urtnler, hizmetler ve
surdurulebilir bir gelecek icin projeler uretmeyi hedef edinmistir.
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Havalimanlari

TAV
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Havalimanlary

Holding

tavhavalimanlari.com.tr

TAV Havalimanlar: bugun, sahip oldugu yuksek nitelikli insan kaynagi
ve llerl teknolojiyle hem havaliman yapim projelerinde, hem de
havalimani igletmeciligi gibi yepyeni bir alanda kuresel bir marka

olarak yerini almistir.

TAV Havalimanlari, 1997 de Istanbul da Bilkent
Holding ve Akfen Holding'in ortak girigimiyle
kurulmustur.

TAV Havalimanlarinin %38 hissesinin 874
milyon ABD dolar kargii@inda Aéroports de
Paris Grubu'na satigini 6ngéren anlasma, 11 Mart
2012'de imzalanmusg, hisse alim sézlesmesinde
yer alan on kosullarn tamarnlanmasini
takiben 16 Mayis 2012 tarihinde hisse devri
gergeklestirilmistir. Bu hisse devrl sonucu

Tepe Insaatin TAV Havalimanlari ndaki

hissesi %8 1'e dusmustur. 2017 yih Eylul aymnda
gergeklesen hisse devriyle Tepe Insaatn TAV
Havalimanlarn ndaki hissesi %5 olmustur, Akfen
Grubu ise hisselerinin tarmamini devretmistir.
Sirketin %48'e yakin hissesi Borsa Istanbulda
iglem gormektedir

Kurulusundan bir y1l sonra Istanbul Atattirk
Havalimami Dig Hatlar Terminali'nin ihalesini
kazanan TAV Havalimanlar, iki yil gibi kisa bir
surede yapim ¢alismalarin tamamlamuis ve
2000de terminali isletmeye agmustir.

Havalimaru igletmeciliginde “yap-iglet-devret”
modelinin dunyadaki ilk orneklerinden biri

olan ve Turkiye'nin ¢cagdas yuzunu yansitan bu
projenin tamamlanmasinin ardindan holding,
elde ettidi bilgi birikimi, deneyimi ve yaraticih@ini
yeni projelere tagimistir.

TAV Havalimanlar bugun, sahip oldugu ytksek
nitelikli insan kaynagi ve ileri teknolojiyle

hem havalimani yapim projelerinde, hem de
havaliman igletmecilidi gibi yepyeni bir alanda
kiresel bir marka olarak yerini almistir.

Insanlar i¢in, Insanlarla...

Turkiye'yl en Iyl bicimde temsil ederek
basarlarna yenilerini eklemek amaciyla
holding, 2006'da stratejik hedefleri
dogrultusunda yeniden yapilanarak “igletrne”
ve "yapim' faadliyetlerini, TAV Havalimanlar:
Holding (TAV Havalimanlar) ve TAV Yatirim
Holding olarak iki ayr holding ¢atist altinda
toplamustir. 23 Subat 2007'de "TAVHL' koduyla
halka arz edilen TAV Havalimanlar: Holding'in
hisseleri Borsa Istanbulda islem gormektedir.
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Insaat

TAV

Yatirim Holding

tavyatirimholding.com

TAV Insaatn, bugine kadar tamamlanan ve devam eden projelerinin
toplam sézlesme degeri 22,6 milyar ABD dolarini asristir.

Ana faaliyet alanlar ingaat ve otopark
igletreciligi olan TAV Yatinm Holding A.S., 2005
yiinda kurulmustur. 2017 yihinda gergeklesen
satin almayla birlikte Tepe Ingaatn TAV Yatirim
Holdingteki pay1 %24 ten %39'a yUukselmigtir.

TAV Yatinnm Holding Sirketleri

+ TAV Tepe Akfen Yatinm Ingaat ve Isletme A.S.
+ TAV Construction Muscat LLC

+ TAV Construction Qatar LLC

+ TAV Al Rajhi Construction Co.

+ TAV Park Otopark Yatirim ve Igletmeleri A.S.

TAV Tepe Akfen Vie Yatinm Yapim ve Isletme
A8, 1997 de Istanbul Atatiirk Havalimar Dig
Hatlar Terminali'ni, otoparkin ve ilgili tesislerini
inga etmek amaciyla ortak girisim olarak
kurulmustur. Sirketin temel amact, havalimarn
insaaty, finansmany, yolcu terminal isletmeciligi
ve ilgili darusmanlik hizmetlerini uluslararasi
alanda sunmak ve gerceklegtirmektir,

llerleyen dénemlerde hem Turkiye'de hem

de uluslararas: duzeyde havacilik ve seyahat
sektorlerindeki hizh buyumenin ongorusuyle,
en yuksek kalite ve teknolojiye sahip
havalimanlarina olan talebi birlegtiren sirket
kurucular, TAV Havalimanlar Holding A.S.
bunyesinden ayirarak TAV Tepe Akfen Yatinm
Insaat ve Isletme A S'yi kurmustur.




2020

AMAT

TAV Yatirim Holding'in Amiral
Gemisi: TAV Insaat

Turkiye ve bolge Ulkelerinde gergeklestirdigi havalimani
projeleriyle kisa surede sektorun liderleri arasmna giren TAV
Insaat, uluslararas ingaat sektéri dergisi ENR (Engineering
News Record) siralamasimnda "havaliman ingaati” kategorisinde
2014, 2015, 2018 ve 2018 yillarnda ilk sirada yer alarak bu
alanda dunyarin en buyuk sirketi olmustur. 10.0001 askin
cahisan bulunan TAV Insaat'n, bugune kadar tamamlanan ve
devam eden projelerinin toplam sozlesme degeri 22,6 milyar
ABD dolarin: asmisgtir.

Fonksiyonelligi ve Estetigiyle
One Cikan Projeler

TAV Insaat, sektérinde gergeklestirdigi projelerden edindigi
engin deneyimi sadece Turkiyenin degil, tim dunyarnin
kullorumina sunmaktadir. Sirket, mesafelerin her gegen gun
kisaldigr dinyada gittikge artan bir ihtiyag olan havalimani
altyapis: alaninda danismanhk da yapmaktadir. Korfez
Bolgesinde buylk bir is hacmine sahip olan TAV Insaat,
havaalarn insaatlarinin yar sira ileri teknoloji kullanimi
gerektiren yuksek kath binalar da inga etrnektedir.
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Faaliyette bulundugu bolgelerde, onemli projelere damgasini
vuran TAV Insaat, Turkiye'de Istanbul Atatirk ve Ankara
Esenboga Havalimanlar, Izmir Adnan Menderes Havalimar
Dis Hatlar Terminali ve Yeni I¢ Hatlar Terminali, Alanya
Gazipasa Havalimarnu projelerini, yurt disinda ise Katar'in
baskenti Doha'da Hamad Havalimani Yolcu Terminali
Kompleksini, Suudi Arabistanda Medine Havalimami ile
Riyad Havalimar Terminal S projesini, Ummanda Maskat
Havalimam pist ve altyapr islerini, Gurcistanda Tiflis ve
Batum, Tunus'ta Enfidha-Hammamet, Makedonya'da

Uskup ve Ohrid havalimanlarini, Misir'da Kahire Havalimar
Terminal 3, Dubai'de Damac Towers by Paramount projesini
gergeklestirmistir. TAV Ingaat'in devam etmekte olan projeleri
arasimnda ise Abu Dabi Havalimar Midfield Terminal
Kompleksi Bahreyn Havalimaru Yeni Terminal Binasi,
Amsterdam Schiphol Havalimar Ek Terminal Binasi, Doha
Hamad Uluslararas: Havalimari D ve E Konkorslar Bolgesi
Merkez Konkors Ek Terminal Binasi bulunmaktadir. TAV Ingaat
havalimanlarn disinda, Dubai'de The Address Residences Dubai
Opera ve Il Primo; Istanbulda ise Emaar Square yuksek kath
bina insaatlarina devam etrmektedir.
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Istanbul Deniz
Otobiisleri (IDO)

1do.comtr

Dunyanin en buyuk deniz yolu tasimacilik girketlerinden biri olan IDO,
52 gemi ile 16 hatta hizmet vermektedir.

IDO, yoleu beklentileri dogrultusunda kendini stirekli gelistiren, yenilikgi ve stirdurtlebilir faaliyetleri ile
hizli, emniyetli, konforlu deniz tasimacihi@l hizmeti sunmayi misyon edinmigtir.

Ortaklik Yapis: istirak Yapis1
)
* %50 %20
) eytinburnu
Akfen Holding Liman Isletmeleri
LA O San. ve Ticaret AS.
Tepe Insaat

Genis filosu, yuksek arag ve yolcu tasima kapasitesiyle dunyamnin en buyuk deniz yolu tasimacilik
sirketlerinden biri olan IDO, 52 gemi ile hizmet verdigi 16 hatta ekonomi, konfor, hiz ve seyahat
guvenligini misyon edinmistir. IDO, 2020 sonu itibaryla 52 deniz aracindan (24 deniz otobusy,

20 arabal vapur, 7 hizh feribot ve 1 hizmet gemisi) olugsan modern filosu ile toplam 16 hatta yaz
doéneminde 35.021, kis doneminde 28.903 yolcu ve her iki donem i¢in 2.577 arag tasima kapasitesiyle
Marmara Denizinde faaliyet gostermektedir.

31 Aralik 2020 itibaryla IDO'nun ¢ahisan sayist 1027 ‘dir. Turkiye Denizciler Sendikast ile en son yapilan
toplu is sozlesmesi 01.01.2020/31.12.2021 tarihlerini kapsayacak sekilde devam etmektedir.
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IDO DiJITAL DONUSUMLE GELECEGE
HAZIR

Dunyay etkisine alan pandemi ile birlikte,
tum dinya gibi IDOda da dijitallesme daha
da onem kazanristir. Bu kapsamda web,
mobil ve gige arayuzlerinde revizyonlar

ve yeni fonksiyonlarin eklenmesi adina
cahsmalar yapilrmistir.

Pandemi kapsaminda Saglik Bakanh@l
tarafindan zorunlu hale getirilen Hayat
Eve Sigar uygulamasi ile entegrasyon
yapilmis, yolculann seferlerine guvenli
olarak katilmalar: saglanmugtir. Bilet alim
islemlerinde HES kodu sorgulamalar
yapilarak riskli olan yolcularin seferlere
katihmlar engellenmistir.

Mobil araytzlerinde, minimalist ve hedef
odakl yaklasimla daha kullamnicl dostu bir
yapiya gegilmistir.

Sadakat prograrmi Uye sayisini artirmak
i¢cin web, mobil, gise ve ¢agri merkezi
kanallarindan uyelikle islemlerin daha
iz, saglikl ve kullarici dostu ilerlemesi
i¢in thtiyag duyulan revizeler yapilarak,
yolcularin kampanyalardan yararlanmast
saglanmustir.

SADAKAT PROGRAMI

Sadakat programi kapsaminda Uyelerin
seyahat deneyimini geligtirmek ve
kazandiklan idoParalar: daha kolay
kullanabilmelerini saglamak igin idoPara
ile bilet aliminda parg¢all 6deme imkani,
idoPara’larin anlasmal is yerlerinde
kullanilmasi, surekli ve diizenli olarak
seyahat eden Uyeler i¢in abonmanlik
seklinde aylik toplu alm yapilabilmesi
konularinda ¢ahsmalar devam etmektedir.

[zinli yolcu datasin artirmak igin tiye
olmadan yapilan bilet alimlarinda
yolcularin iletisim izinlerinin alinmasi
i¢in gerekli sistemsel calismalar
tamamlanmistir.

Yopilan ¢alismalarla Uye datamiz
110.000'den 195.000', iletisim izinli datamiz
80.000'den 314.000%e ulasrustir.

FIRMA IS BIRLIKLERIMIZ

Gittigidiyor, D&R, Istegelsin gibi online
pazar yerleri ile Migros, Turk Telekom, BTT,
Turkeell, Redbull, Zurich Sigorta, Garanti
Bankasi, Denizbank, Petrol Ofisi gibi birgok
firma ile ig birlikteligi yapilarak ¢capraz
kampanyalar duzenlenmistir. Yeni farkh
firmalarla ig birlikteligi calismalar devam
etmektedir.

KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK
PROJELERI

UNICEF ile ig Birligi

IDO terminallerinde ge¢mis yillarda oldugu
gibi 2020 yili boyunca da UNICEF ile IDO
misafirleri bulugturulmusgtur. Bu dogrultuda
UNICEFin 500 yeni destekei kazanmasina
katki saglanmigtir. Bu destek ile
dezavantajli 375 ¢ocuga yardim edilmesine
katkida bulunulmustur.

Elaz1g Oyuncak Kampanyasi

IDO, Elazigh depremzede gocuklarin
iyilesmelerine katki saglamak

amaciyla baglattig oyuncak toplama
kampanyasinda toplanan tim oyuncaklarl
Elazig Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler

[l Mudurlugine teslim etmistir. Toplanan
bir gemi dolusu oyuncak Cocuk Haklar: 11
Koordinatorlugu ile i birligi icinde kimsesiz
gocuklarn kaldigr dort ayr kuruma
dagitilmistir.

IDO Sivil Toplum Kuruluglariyla El Ele
IDO, STK lere (Kizilay, AFAD, LOSEV,
Dartssafaka vb.) terminal aktiviteleri,
terminal ve gemi i¢i duyuru ve afigleri igin
izin vererek destek olmustur.

Avsa Engelliler Yaz Kamp1 Ulasim

Destegi

IDO, Turkiye Sakatlar Dernedinin Avsa
Engelsiz Yaz Kampi programina dahil
olan engelli vatandasglara 2020 yihinda
da Ucretsiz seyahat etme olanagi
saglamustir. 1 Ocak-31 Agustos 2020
tarihleri arasimnda 25 hafta boyunca
gruplar halinde yaklasik 500 kisi, IDO ile
Ucretsiz seyahat etrmistir.

Izmirli Depremzedelere Uyku Tulumu ve

Erzak Yardim

IDO, sosyal sorumluluk yaklasimi
kapsaminda 30 Ekim 2020 gunt depremle
sarsilan {zmirli vatondaglara AFAD
onderliginde ve [zmir Buyuksehir Belediyesi
ile ig birligi yaparak vatandaslarn

suregte en fazla ihtiyag duyduklarn

uyku tulumu ve battaniye desteginde
bulunmustur. Ayrica erzak yardimunda da
bulunmus ve génderilen bu erzoklar ile
Kizilay depremzedelere yemek dagitirni
saglarmustir.

IDO Hatira Orman:

IDO, kurumsal sosyal sorumluluk ve

cevre duyarhh@i cercevesinde, 2020 Ocak
aywmnda ¢alisanlarin ve ailelerini yeni bir
hatira ormari olusturmak Uzere bir araya
getirmigtir. 2008 yiinda Arnavutkoy
Fenertepe mevkisinde olusturulan ik hatira
ormarunin 10. yih arusina ikinel Hatira
Ormani i¢in Arnavutkoy'de 2.000 adet
fidan dikilmistir.
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Travelex |uoidwide

Travelex Tiirkiye

travelex.com.tr

Turkiye'de Ankara Esenboga, Izmir Adnan Menderes, Antalya
ve Alanya Gazipasa havalimanlarinda ve Kusadas: Kruvaziyer
Limaninda faaliyet gosteren Travelex Turkiye alaninda lider

konumdadir.

Travelex Turkiye, dunyarin lider perakende

doviz burosu isletmecisi olan Travelex Grubunun
Turkiye operasyonunu yurutmektedir. Turkiye'de
Ankara Esenboga, [zmir Adnan Menderes,
Antalya ve Alanya Gazipasa havalimanlarinda
ve Kusadas: Kruvaziyer Limani'nda faaliyet
gosteren Travelex Turkiye, alaninda lider
konumdadir.

Merkezi Londra'da bulunan Travelex, doviz
ve ilintili hizmetler alaninda 40 yili agkin bir
gelenegin temsilcisi olarak gegmisgin seyahat
ceklerini gelecedin dijital 6deme ¢ozumlerine
tasimaktadir.

Travelex, 22 ulkede gerek havalimanlarnda
gerek havaliman digi lokasyonlarda 10001
agkin hizmet noktasiyla faaliyet gostermektedir.
Travelex, uzmanh@ini ve tecribesini kullanarak
smirlar arasi fiziki ve dijital para hareketini
global olarak yeniden yorumlayan bir platform
olugmasini saglamisg, béylece tim musterilerinin
rekabetin bir adim ilerisinde kalmasiri garanti
altina almigtir. Bu platform aracii@ryla finansal
kuruluslara guvenilir, etkili ve dogru isleyen bir
uluslararas: para transferi hizmeti sunmakta ve
bu hizmeti tim para birimlerinde guvenli nakit
teslimat: hizmetiyle tamamlamaktadir.
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Insan

Kaynaklari

Bilkent Holding, strddrulebilir buyume i¢in alaninda katma deger yaratan tim

calisanlaring, ortak degerlerini temel alan Insan Kaynaklar: Politikas: ve Sistemleri

ile strekli gelisim ve geri bildirim firsatlar: sunmaktadir.

Bilkent Holding ortak
degerlerisiginda
Insan Kaynaklar:
politikasini
sekillendiren

Bilkent Holding,

tum c¢alisanlarinin
kurumsal degerlerini
benimseyip bu
degerlerin temsilcisi
haline gelmesini
temel oncelikleri
arasinda gormektedir.
Bilkent Holding, Thsan
Dogramaci

Bilkent Universitesini
gelecege tasiyabilecek
kisileri segmeyi ve bu
kisilerin is dunyasinin
degdisen kosullarina
uyum
saglayabilmeleri

icin kigisel ve mesleki
gelisimlerini
desteklemeyi
amagclamaktadir.

Nitelikli ve deneyimli inson kaynagin
surdurulebilir basarinin en onemli bilesenleri
arasinda goren Bilkent Holding, ¢aliganlarina
yonelik yatinmlarm kurumsal hedeflerinin
ayrimaz bir pargas: olarak dusunmektedir.
Bilkent Holding, kurulus amaci “egitim duzeyi,
bilimsel arastirma ve yaymnlar, kiltar ve
sanat faaliyetleriyle dinyarin onde gelen
Universiteleri arasinda yer almak” olan Thsan
Dogramcic Bilkent Universitesine destek
saglamak amacryla Bilkent Holding ortak
degerlerini benimsernig, aidiyet duygusu
gelismis, egitim ve yagam standardinin
kalitesini gelistiren, katma deger yaratan,
cagdas bir insan kaynadi olugturmak

icin faaliyetlerini kesintisiz bir bigimde
surdurmektedir.

Bilkent Holding Ortak Degerleri

Isiginda Sekillenen Insan
Kaynaklar Politikasi

Bilkent Holding ortak degerleriisiginda

Insan Kaynaklar politikasini sekillendiren
Bilkent Holding, tim ¢aliganlarinin kurumsal
degerlerini benimseyip bu degerlerin temsilcisi
haline gelmesini temel oncelikleri arasinda
gérmektedir. Bu dogrultuda, holding ve
sirketlerini ve dolayisiyla da thsan Dogramact
Bilkent Universitesini gelece@e tastyabilecek
kisileri segmeyi ve bu kisilerin is dunyasin
degigen kosullarina uyum saglayabilmeleri igin
kigisel ve mesleki geligimlerini desteklemeyi
amaclamaktadir.

Nitelikli Insan Kaynaklar: Profili

Aralik 2020 tarihi itibariyla Bilkent Holding'in
baglh sirketleriyle birlikte 26.379 ¢alisani
bulunmaktadar.

Seffaf ve Liyakat Odakl
Ise Alim Siireci

Bilkent Holding'in ige alim strecindeki ana
felsefesi, agik pozisyonlar igin en uygun ve
yetenekli adaylar istihdam etmek Gizerine
kuruludur. Ise alim stirecinde, i¢ adaylar
ile girket veya holding veri tabaninda daha
once basvurusu bulunan adaylar oncelikli
konumdadar. Bu iki grup igerisinde pozisyonun
gorev taruminda belirtilen gereksinimlere
uygun aday bulunmamasi durumunda

is arama sitelerinde ve Bilkent Holding
web sayfasimnda yaymnlanan ilanlar ile yeni
adaylara ulasimaktadir.

Tum basvurular, pozisyona iliskin belirlenmis

kriterler cergevesinde birkag uygulama

aracih@yla degerlendirilmektedir.

+ Birebir veya Panel Mulakat

+ Degerlendirme Merkezi Uygulamalari
(Kisilik Envanteri, Genel Yetenek
Testi, Yabanc: Dil Sinavi, Sunum, Dig
Degerlendirme Merkezi vb. birden ¢ok
uygulamaryl kapsar.)

+ Referans Arastirmasi

Ise alim stireci olumlu veya olumsuz
sonuglanmis olmasi fark etmeksizin tim
adaylardan yagadiklar deneyime iligkin geri
bildirim ahinmakta ve her yil iyilestirmeler
yaplmaktadir.

Sureci olumlu sonuglanan aday Ise Uyum
Strecine dahil edilmekte ve Hog Geldin Elgisi
tarafindan 1 yil boyunca desteklenmektedir.
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Calisanlarina kesintisiz olarak sundugu egitim ve geligim faaliyetlerini Turkiye'ye
yatinnm olarak géren Bilkent Holding, kurum stratejileri ve yetenek yonetim streci
ciktilar: kapsaminda her yil kigiye ve gruba ozel gelisim planlar: hazirlamaktadir.

Basari Odakli Performans
Degerlendirmesi

Bilkent Holding Performans
Degerlendirme Sistemi gercevesinde
calisanlarin bireysel is performanslarnyla
birlikte kurum performansina
yaptiklari katk: da dlgilmektedir.
Sistemin temel amaci holding ve
sirketlerinin vizyon, misyon ve hedefleri
dogrultusunda, kurum genelinde
performans kultird yaratacak ve Ustin
performansi destekleyerek kurumsal
vizyonunun gerceklestirilmesine katki
saglayacak modellerin olusturulmasi
olarak belirlenmistir. Performans
degerlendirmesinin ¢iktilar:
cahsanlarin édullendirilmesine de
imkém tanimaktadir.

Kurumsal Degerler
Dogrultusunda Yetenek ve
Kariyer Yonetimi

Kurum stratejileri dogrultusunda;
dogru zamanda, dogru rollerde, kurum
degerleri ile uyumlu kisilerle ¢alisiimasi
ve liderlik hattinin strekliliginin
saglanmasi Bilkent Holding Yetenek
Yonetiminin temel amacidir. Bilkent
Holding Yetenek Yonetimi felsefesi
potansiyel ve performansin farkh
oldugu kabull Gizerine kuruludur.

Bu kapsamda, yoneticilerinin is
performansindaki bagarisi kadar
kurum degerlerine uyum géstermesine,
duygusal kabiliyet faktérleri ile roli
i¢in belirlenmis yonetsel ve fonksiyonel
yetkinlerinde de basarili olmasina
6nem vermektedir. Bu dogrultuda
Bilkent Holding yoneticileri, gelisim
ihtiyag¢larini belirlemek igin 360

derece degerlendirme sistemi

ile dUizenli olarak ortak degerler,
duygusal kabiliyet faktérleri,

yonetsel ve fonksiyonel yetkinlikler
Uzerinden degerlendirilmektedir. Geri
bildirim, sirecin en énemli asamasl
konumundadir. Degerlendirme
sonugclar Uzerinden yoneticilere Yetenek
ve Kariyer Yonetimi ekibi ile bir tist
yoneticisi tarafindan geri bildirim
verilmekte, gelisim alanlar: tzerinden
mutabakat saglanmaktadir.

Bilkent Holding ve bagh sirketlerinde
etik degerler cercevesinde ayrim
gozetilmeksizin tim ¢alisanlara
belirlenmig kriterler dogrultusunda
kariyer firsati sunmak Kariyer
Yonetimi'nin temel amacidir. Biyuk
bir grup olmayi ¢aliganlari i¢in kariyer
firsatina geviren Bilkent Holding,
calisanlarinin yatay veya dikey
pozisyonlarda kendi kariyerlerini
belirleyebilmesini saglamakta ve Ust
ve orta duzey yoneticilere mentorluk
hizmeti gibi kariyer hedeflerini
destekleyici sistemler sunmaktadir.

Stirekli Geligim Odakl
Egitim Yonetimi

Calsanlarina kesintisiz olarak sundugu
egitim ve gelisim faaliyetlerini Turkiye'ye
yatirim olarak géren Bilkent Holding,
kurum stratejileri ve yetenek yonetim
sureci ¢iktilar: kapsaminda her yil
kigiye ve gruba 6zel gelisim planlari
hazirlamaktadir. Bu gelisim planlar:
Bilkent Ogrenme ve Gelistirme Merkezi
tarafindan hayata gegirilmektedir.
Bilkent Ogrenme ve Gelistirme Merkezi;
Bilkent Holding ortak degerleri, is
gereksinimleri ve stratejileriyle uyumlu
bir sekilde ¢calisanlarin butincdl olarak
gelisimine odaklanmakta, kurumun
vizyon ve misyonuna ulasimasi ve
Bilkent'e 6zgu degerlerin yagatilmasina
destek olmak icin tasarlanmig merkezi
bir egitim/68retim fonksiyonudur.
Egitimler i¢ egitmenler veya alaninda
uzman egitmen ve egitim firmalar ile
gerceklestirilmektedir. Tum egitim
tedarikgileri egitim sonrasinda
degerlendirilip basarilar: sonraki
tedarik surecleri icin kayit altina
alinmaktadir.

Kurumsal Bilinci Glglendiren
Etkin Iletisim Kanallan

Bilkent Holding ¢alisanlarn yaptiklar:
igslerden elde edilen katma degerin
bagl olduklar: Ihsan Dogramaci Bilkent
Universitesine dogrudan kaynak
yarattig bilinciyle hareket etmektedir.
Bu sayede fhsan Dogramaeci Bilkent
Universitesi 6grencilerine 6grenim
hayatlan boyunca destek olmanin
mutlulugunu ve génul huzurunu
tasimaktadirlar. Bu duygu, ¢calistiklar:
kuruma olan aidiyet duygularini
percinlemekte ve uzun yillar gérev
yapmalari icin onlara motivasyon
kaynagi olmaktadir. Kurum bilinci ve
aidiyet duygusunun 6énemli bir insan
kaynaklar: unsuru oldugu Bilkent
Holding'te, katihimcl ve paylagimci

bir yéntemle caligsanlarin sirket is
surecleri hakkindaki fikir ve onerileri
alinmaktadir. Donemsel olarak
gergeklegtirilen ¢alisan memnuniyeti
anketleri sayesinde ¢alisanlardan
alinan geri bildirim sonucunda cesitli
is streclerinde verimliligi artirmaya
yonelik duzeltici ve iyilestirici
calismalarin planlanmasi ve hayata
gecirilmesine imkén taninmaktadir.
Bilkent Holding ¢alisanlarina daha
etkin bir iletigim ortami sunmak ve
ihtiyag¢ duyulan tim kurumsal bilgilerin
toplanarak her an erisime agik olmasini
saglamak amacryla Bilkent Holding

i¢ iletisim portal olusturulmustur.
Portal sayesinde tim Bilkent Holding
ve sirketleri ¢calisanlan kurumlanyla
ilgili bilgilere kolaylikla ulagabilmekte,
duyurularn ve firsatlar izleyebilmekte,
Insan Kaynaklar: uygulamalarin her
an takip edebilmekte, glincel ve yararh
bilgilerden faydalanabilmektedir.
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Kalite, Cevre,
Is Saghd ve Giivenligi

Bilkent Holding, yuksek marka itibarini gelecege tagimak adina uluslararasi

standartlarda is guvenlidi, ¢cevre ve kalite uygulamalarini hayata gegirmektedir.

Turm faaliyetlerini gelecek nesillere daha
yasanabilir bir dunya birakma hedefi
dogrultusunda gekillendiren Bilkent
Holding, cahsanlarnn ve ig birlidi icinde
bulundugu paydaslarinn cevreye
duyarh ve bilingli bireyler olarak hareket
etmesine 6zel onem vermektedir. Bunun
yaru sira holding, ig guct verimliligini
surdurulebilir kilmak i¢in tim is
birimlerinde uluslararas: standartlarda
is saghd ve guvenlidi kultirund tesis
etmistir. Bilkent Holding, kaynaklarn
hizla tikendidi glnumuz dunyasmnda
kalkinmanin strdurdlebilirligini en
yasamsal konulardan biri olarak
gérmekte, uzun soluklu, kalic

bir biytimenin ve kalkinmamnin
gergeklestirilmesi igin 6ncelikli olarak
toplumlarin ve gevrenin korunup
gelistirilmesi gerektigine inanmaktadr.

Her Alanda Stirekli
Gelisim Hedefi

Insanla uyumilu ve kaliteli trtinleriyle
oncu bir dunya markasi olmak ve
kosulsuz musgteri memnuniyeti saglamak
hedefiyle yola ¢ikan Bilkent Holding,
gergeklestirdigi tum atiimlarda degigimi
Olgumleyerek ve elde ettigi sonuclarla
basar grafiginde strekli iyilesme
saglayarak hedeflerine ulagmaktadir.
Holdingin bu dogrultuda benimsedigi
surekli gelisim ilkeleri asagidaki gibidir:

+ Urtin ve hizmet kalitesinde stirekli
gelisme,

+ Strekli musteri memnuniyeti,

+ Insana ve gevreye saygy,

« Kisisel gelisim ve ¢alisanlarin basar
duzeyinin artirilmasi,

+ lgili standartlar ve mevzuata uyum.
Bilkent Holding bu ilkeler dogrultusunda
faaliyetlerini Kalite ve Cevre Yonetim
Sistemleri ile birlikte yoneterek, is saghdi
ve guvenligi acisindan énc bir kurulug
olmak igin ¢alismalarm sirdurmeyi
taahhut etmektedir.

KALITE POLITIKASI

Genis bir yelpazede, farkh sektorlerde
faaliyet gosteren Bilkent Holding;
bugtnun gereksinimlerini, gelecek
kusaklarin gereksinimlerini

karsilama yetisinden 6dun vermeden
surdurulebilirlik yaklagimin
benimsemisgtir.

Kalite yonetim sisternlerinde hem
finansal hem de operasyonel olarak
surekli geligim desteklenerek, holding
ve girketlerin tarmaminda tedarikgi ve
musterilerin de bu surece katilmalar:
tesvik edilmektedir.

Bilkent Holding, bu ¢ercevede
paydaslarinin memnuniyetini
saglayabilmek amaciyla asagidaki
ilkeleri benimsemistir:

+ Ulusal ve uluslararas standart ve
kurallara uygunluk,

+ Etkin kaynak kullarimz,

- Insan ve gevre sagh@ina duyarhlik,

+ Kalite yonetim sistemi sartlarina uyma
ve etkinligini sUrekli iyilestirme.

Bu ilkeler dogrultusunda, hizmetlerini
sozlesme gerekleri ve girket kurallar:
cercevesinde sunan Bilkent Holding,
kazanmig oldugu deneyimleri tim
musterileri ve paydasglar ile paylasmeayt
taahhut etmektedir.

GEVRE POLITIKASI

Bilkent Holding “Insanca ve Cevreye Saygy’
ilkesi dogrultusunda ¢alismalarinin
cevreye ait sonuclarini analiz ederek,
olumsuz etkileri en aza indirmeyi ve
oncu olma hedefiyle faaliyet gosterdigi
tum alanlarda gevreyi korumak

adina surdurulebilir bir gelisimi
amagclamaktadir.

Bilkent Holding bu ¢ergevede;

* Kurulugundan bugune kadar gevreyi
korumay1 ve dogal kaynaklarin
surekliligini saglayabilmek igin ¢cevresel
performans: daima geligtirmeyi,

+ Faaliyet gosterdidi alanlarda ilgili
mevzuata uymayl,

+ Holding bunyesinde bulunan girketlerin
ve Bilkent Universitesinde kullanilan
kaynaklarn tiketiminde tasarrufa
gitmeyi ve bu dogrultuda teknolojik ve
sistemsel altyapiyl hazirlamayi,

+ Faaliyetlerin sonunda olas: olumsuz
cevresel etkileri olabilecek en kisa stiirede
asgari seviyeye indirmeyi,

+ DUsuk karbon ekonomisine katma deger
saglayabilmek amaciyla ulasimlar toplu
bi¢imde ger¢eklegtirmeyi ve kullarilan
tagitlarin hava gazi emisyonlarinin

azaltilmas: yonunde ¢ahsmalarda
bulunmaym,

+ Holding bunyesinde bulunan ¢ahsanlar
periyodik egitimlerle bilin¢lendirerek
cevreye duyarl bir butun olusturmayi
taahhut etmektedir.

Bilkent Holding gelecek nesillere 6zenle
korunmus bir cevre birakmay: bir
sorumluluk olarak kabul etmekte ve
faaliyetlerini bu sorumlulugun bilinciyle
surdurecegini garanti etrektedir.

ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
Standardinda Faaliyet Cizgisi

Bilkent Holding'in tim ¢alisanlarna

ve bagh sirketlerine benimsetmis

oldugu bu ilkelerin etkin bir bi¢imde
uygulandiginin en buyuk kaniti holding
sirketlerinin ISO 3001 standartlarimn
yani sira ISO 14001 Cevre Yonetim
Sisterni standardina sahip olmasidir.
Bilkent Holding sirketleri, ulusal mevzuata
uymanin da otesine gegerek uluslararasi
kapsamdaki yukumlulukleri yerine
getirmektedir. Holding sirketlerinde
gergeklegtirilen tum projelerde tasarnm
asamasindan teslim asamasina kadar
cevre dostu bir anlayigla dogal kaynak
ve enerji tiketimini en aza indirmek,
toprak, hava ve su kirlenmesini 6nlemek
ve ortaya ¢ikan atiklar: moksimum
oranda geri kazanmak igin ¢aligmalar
gergeklegtirilmektedir.

Verimlilik Odakl Geri
Déntisim Uygulamalar:

Yasalar ve yonetmeliklerin sart
kostugu ve gerekli gorulen emisyon,
gurultt, atik su desarj, aydinlatma,
topraklama gibi konularda tim ¢evre
olgum ve analiz suregleri girketler
bunyesinde uygulanmakta ve gerekli
izinler alinmaktadir. Atiklar, “tehlikeli
atik” ve “geri donugebilen atik” olarak
ayrnistinlarak akredite olmus, lisansh
kuruluglara teslim edilmektedir. Dogal
kaynak ve enerji tasarrufuna yonelik
altyap! tm hizmet binalarnnda kurulmusg
olup binalarda bulunan tim techizat
ve altyapinin yasal periyodik bakim ve
kontrolleri yapilmaktadir.
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Etkin Dogal Kaynak
Kullanim Stratejileri

Bilkent Holding; ingaat ve sanayi
sektorleri gibi insan ve ¢evre unsurlarl
konusunda gunumuzun buyuteg
altindaki sektorlerinde faaliyet
gostermektedir. Bu bilingle hareket eden
holding, ekonomik ve toplumsal alanda
kurumsal surdurtlebilirligini saglamak
Uzere tum faaliyetlerinde oncelikle ig
guvenlidi, cevre ve kalite politikalarin
gozetmektedir. Holding, operasyonlarin
yonetirken dogal kaynaoklar korumak,
atik miktarlarnm en aza indirgemek,
toprak, hava ve su kirliligini 6nlemek
i¢in gerekli tum onlemleri almaya 6zen
gostermektedir. Ayrica, is saghgi ve
guvenligi konularinda da riskleri en

aza indirgemek tzere uygulamalar
gelistirmekte ve bu uygulamalara

turmn calisanlarnn aktif katihimim
saglamaktadir.

SIFIR ATIK CALISMALARI

Cevre ve Sehircilik Bakanh@inin "Sifir Atik"
projesi kapsaminda 2018 sonuna dogru
gevre mevzuatinda yaptigi degisiklikler
dogrultusunda yururlige giren yeni
dtzenleme ile ulke genelinde belirlenmisg
kurum ve kuruluslar i¢in kademeli
olarak "Sifir Atik Yonetim Sistemi" kurma
sorumlulugu getirilmistir.

Sifir atik; kaynaklarin daha verimli
kullanmlmasini, atik olusum sebeplerinin
gozden gegirilerek atik olugurnunun
engellenmesini veya minimize edilmesini,
atigin olusmas: durumunda ise
kaynaginda ayr toplanmasin ve geri
kazanmiminin saglanmasini kapsaryan bir
hedeftir.

Atiklarn geri dontsum ve geri kazanmm
sureci iginde degerlendirilmeden
bertaraf edilmesi hern maddesel hem
de enerji olarak ciddi kaynak kayiplar:
yasanmasina neden olmaktadir.

Son yillarda tim dunyada bireysel ve
kurumsal olarak sifir atik uygulama
calsmalarn yayginlagmaktadir.

Dogal kaynaklar, kiiresel ekonominin
igleyisini ve yasam kalitesini
desteklemektedir. Bu kaynaklar yakitlar,
mineraller ve metaller gibi ham maddeler
ile birlikte gida, toprak, su, hava, biokutle
ve ekosistemleri de igermektedir. fyi
isleyen bir ekonomi, dogal kaynaklarin
ve ham maddelerin kesintisiz akisina
baghdur.

Kaynaklarin surdurulebilir ve verimli bir
sekilde yonetimi, ginumuzde kaginilmaz
bir gereklilik durumundadir.

Bu amagla yola ¢ikan Bilkent Holding
2020 yilinda tim sirketlerinde sifir atik
projesini hayata gecirmis ve bunyesinde
yer alan grup sirketlerinden oncelikli
olarak Ankara Teknoloji Gelistirici Bolgesi
Kurucu ve [gletici A S. (CYBERPARK),
Bilenerji Bilkent Enerji Uretim San. ve
Tic. A.S., Meteksan Matbaacilik ve Teknik

Sanayi Ticaret A.S., Bilintur Bilkent
Turizm Ingsaat Yatinm A S. (Bilkent Otel)
ve Bilkent Center AVM i¢in Temel Seviye
Sifir Atik belgelerini almalarina destek
vermigtir. Bilkent Holding, sifir atik projesi
kapsaminda sanayii alannda hizmet
veren grup sirketlerini de 2021 yilinda
sisteme ddhil ederek Sifir Atik Belgesi
calismalarina devam edecektir.

Bilkent Holding atiklarinin
minimizasyonu i¢in inovatif bir
yaklasimla atiklarinin dlgumunu dijital
olarak él¢umleyerek kontrolinu saglama
konusunda yeni bir proje igin ¢alismalara
baslamustir. Bu yaklasim ile girketlerinde
¢ikan catiklarir okilli konteyner sistemler
ile kodlayarak atiklarin dogru ve etkin
olarak envanterini gikarmayi ve bunun
sonucunda atiklarnn azaltilmasini
hedeflemektedir.

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
POLITIKASI

saglanmaktadir. Bunun yan sira, ise
yeni baslayacak ¢calisanlara igbast
egitimleri sirasinda is saghgi ve
guvenlidi egitimleri verilmektedir. Bu
alanda duzenlenen bir diger egitim
programi ise uzmanlik gerektiren ilk
yardim gibi konularda ilgili personele
verilen egitimlerdir. Bunun yani sirc,

is saghgi ve guvenligi yonetmeliginin
ongordugu bigimde sertifikal personel
isttihdam edilmektedir. Tehlikeli igler
kapsaminda yer alan sirketlerimizde
her ay Is Sagh@ ve Guvenligi Kurulu
toplantilan yapilmaktadir. Calisanlara
gorev niteligine gore is elbisesi ve
diger kigisel koruyucu donarmmlar
termin edilmekte, calisanlarin kapsaml
saglik hizmetlerinden yararlanmasi
saglanmakta ve bu dogrultuda
istatistikler tutulmaktadar.

COVID-19 TEDBIRLERI
GCALISMALARI

Bilkent Holding faaliyette bulundugu
tim sektorlerde en iyi igi yaparak
bunyesindeki sirketleri dunya markasi
haline getirme vizyonu ile tim
paydaslarina guvenli bir calisma ortami
hazirlamay1 hedeflemistir.

Bilkent Holding bu gercevede agsagidaki
ilkeleri benimsemistir:

* Yururlukte olan is sagh@ ve guivenligi
yasal mevzuatinin yani sira uyesi oldugu
kuruluglarn 6ngordugu standartlara
uymoak,

+ Cevre ve insan saghdina gelebilecek
tehlikelere karsi onceden onlemleri
almak, olasi bir tehlikeye kars: hazirlikh
olmak,

+ Cahsanlara is saghd ve guvenligi
konusunda egitimler vererek
bilinglendirmek,

- Is sagh& ve glivenligi yonetiminin
performamsini olgmek ve perforrmansi
gelistirmek adina ¢cahsmalar yapmak.
Bilkent Holding bu ilkeler dogrultusunda
faaliyetlerini Kalite ve Cevre Yonetim
Sistemleri ile birlikte yoneterek, is saghgi
ve guvenligi agisindan oncd bir kurulus
olmak igin ¢alismalarm surdirmeyi
taahhut etmektedir.

Risk ve Tehlikeleri Onlemeye
Yonelik Risk Analizi Calismasi

Bu ilkelerin etkin bir bicimde
uygulanmasini saglamak amaciyla
holdingin tim operasyon alanlarinda
risk analizi calismalar yapilmakta ve
belirlenen risklerin en aza indirgenmesi
icin dnlemler alinmaktadir. Olasi
tehlike ve risklerin kaynaginda yok
edilmesi i¢in her turli donanmim gézden
gecirilmekte ve ilgili tim periyodik test
ve olgumler zamaninda yapimaktadir.
Bilkent Holding bunyesinde ig saghgi
ve guvenligi uygulamalaryla ilgili

yillik egitimler her yil yenilenmekte ve
bu sayede surekli iyilesme, gelisme

ve calisanlarda bireysel bilinclenme

11 Mart 2020 tarihinde Koronaviris'in
pandemi ilan edilmesi sonrasmda
Bilkent Holding bunyesinde COVID
Kurulu oclusturulmus ve haftalik yapilan
toplantilar ile T.C. Saghk Bakanhgi, T.C.
Icisleri Bakanhg, T.C. Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanh@l nezdinde
cikarilan yasal mevzuat ve genelgeler
kapsaminda koruyucu tedbirler alinmig
ve tim grup sirketlerinde alinan
kararlarnn uygulanmasi saglanmistir.
Bilkent Holding tGm grup sirketlerindeki
vakalari takip ederek gerekli aksiyonlari
hizhica amaktadir.

Bilkent Holding, sirketlerinde yeni ¢alisma
dizenine gecis adimlarini tarumlayarak
ve alinmasi gereken hijyen, saghk,
guvenlik ve iletisim aksiyonlari igin
‘COVID-19 Tedbirleri Yonetmeligi” ile
‘Uzaktan Cahsma Yonetmeligi'ni hayata
gegirmistir.

Bilkent Holding COVID tedbirleri
kapsamindc;

+ TUrn grup sirketlerinde COVID
sorumlular atamis,

+ Acil durum planlan ve risk analizleri
guncellenerek tekrar mevcut duruma
glre revize etmis,

* Yaptigr duyuru ve gorseller ile
cahisanlarina surekli hatirlatmalar
yaprmis,

+ Pandemiye iligkin ¢evrim ici
bilin¢lendirme egitimleri organize etmis,
- Is Saghdl ve Guvenligi Uzmanlarl
tarafindan tim sirketlerinde rutin
denetimler gergeklestirmis,

* En hassas alanlardan biri olan
yemekhameler ve toplanti salonlarinda
emniyet mesafesi dizenine gegmis,

- Sirket ici ve sirket disi katilimcilar:
olan toplantilar: dijital platformlara
tasiyarak ¢cevrim i¢i yapilmasini
saglamis,

+ Bu surecte ¢cahsanlarinin motivasyonu
igin dijital ortamda etkinlikler ve
motivasyon toplantilar gerceklestirmistir.
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Bilkent Holding'e
Ozgu Etkin Yonetim Yapisi

Bilkent Holding, profesyonel yonetim yaklagimi 1s1§inda etki alanindaki paydaslar:

i¢cin referans uygulamalara imza atmaktadir.

Bilkent Holding, kurumsal yonetimi
"karsilikh etkilesim yoluyla yonetim”
olarak tarumlanabilecek, belirli
asamalari gegmeyi gerektiren uzun
soluklu bir streg olarak belirtmektedir.
Profesyonel bir kurumsal yonetim
yaklagimi benimseyen Bilkent Holding,
paydaslarinmin éneri ve beklentilerini
dikkate alarak kurumsal yonetim
alanmindaki yasal mevzuat igiginda surekli
gelisimi hedeflemektedir.

Bu ¢ergevede Bilkent Holding, kurumsail
yonetim ilkelerinin dort temel unsuru olan
“seffaflik, adalet, sorumluluk ve hesap
verebilirlik” ilkelerini stratejik vizyonuyla
birlikte ele almaktadir.

Liyakat Odaklh
Organizasyon Yapisi

Kurumsal yonetim ilkelerine tam uyum
hedefi dogrultusunda 2005 yilindan
itibaren orgamizasyon yapisini daha
dinarmik ve liyakat odakh bir yapiya
donusturen Bilkent Holding, Yonetim
Kurulu tyelerini kendilerine bagh
sirketlerin yonetim kurullarindan
¢cekmistir. Bunun yami sira holdingin;
sirketlerini denetleyen, izleyen, yol
gosteren, temel ilkeleri belirleyen ancak
bunlarn icraya karigtirmayaon yonetim
politikasi ¢ergevesinde dinamik ve
seffaf bir denetim ve raporlama sistemi
olusturulmustur.
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Kurumsal Kaynak Planlamasi
(ERP) Isiginda I Siiregleri
Yonetimi

Bilkent Holding, kurumsal yonetim ilkeleri
1s18inda;, temel fonksiyonlara destek
verecek komitelerin olusturulmasimna
yonelik calismalarn bagartyla
surdurmektedir. Bu komitelerin kurulus
amact, holding i¢i denetim ve kontrol
mekanizmalarimn saghkh calismasini ve
kurumsal gelisimde surekliligi saglamak,
holding degerini etkileyecek gelismeleri
zamaninda degerlendirmek ve tim
mevcut ve potansiyel yatinmecilarla es
zamanh olarak paylagmak ve holdingin
gelecegine iligkin risk ve firsatlar: dizenli
olarak degerlendirmektir.

Bilkent Holding ve bagh girketlerinin
iliski ve i birligi icinde oldugu tim
paydaslarla (musteriler, tedarikgiler,
yukleniciler, araci kurumlar, bayiler

vb.) ilgili is stirecleri anlik istatistiksel
veriler dogrultusunda izlenebilmektedir.
Ayrica, cagdas ve profesyonel izleme
ve takip sistemlerinin yer aldig bir
Musteri {ligkileri Yonetimi (CRM) sistemi
kullonilmaktadir. Holding sirketleriyle
ortak olarak belirlenen Kilit Performans
Gostergeleri (KPI) sayesinde musteri
memnuniyeti ve gikayetleri duzenli
olarak gozden gecirilmektedir. Sirket

ici raporlama suregleri ve soz konusu
sureclerin maliyetlere yonsimasini
izlemek amaciyla da Kurumsal Kaynak
Planlamasi (ERP) yaziimlarn etkin bir
bicimde kullanmlmaktadir.

Bilkent Holding ¢atisi altinda baglatilan
kurumsal yonetim surecinin tim holding
sirketleri tarafindan 6zimsenmesi ve i¢
denetim metodolojisi ve kapsamindaki
yontemlerin aktarilmasl amacryla
periyodik egitimler dizenlenmektedir.

Paydaslarla Karsilikli Saygiya
Dayal letisim

Bilkent Holding, iligki ve ig birligi

icinde oldugu tim paydasglarla diga
acik ve seffaf bir iletisim politikast
benimsemektedir. Kurumsal yonetim
ilkelerinin vazgecilmez

unsurlarindan biri olan seffaflik ilkesine
siki sikiya bagh olan Bilkent Holding ile
iliski icinde bulunulan bankalar ve diger
kreditorler mali analizlerinde kullanmak
uzere ihtiyag duyduklar tim verileri
paylasmaktadir.

Holding ve bagh sirketlerinde
gergeklegtirilen tum faaliyetler ayrintili
ve agik bir bicimde sirket faaliyet
raporlarina islenmektedir.

Bunun yari sira holdingin yurtutmekte
oldugu faaliyetler ve icinde bulundugu
projeler hakkinda gerekli géruldugunde
yazili ve gorsel medya kanahyla
kamuoyuna bilgi verilmektedir.
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Ic Denetim

Bilkent Holding, bunyesinde i¢ denetim fonksiyonunun bagimsiz, tarafsiz ve
verimli bir gekilde yurutulmesini holdingin yonetim politikasinin vazgegilmez
unsurlari arasinda gormektedir.

Bilkent Holding, bunyesinde i¢ denetim

fonksiyonunun bagmsiz, tarafsiz

ve verimli bir sekilde yurutilmesini

holdingin yonetim politikasinin

vazgecilmez unsurlar arasinda

gormektedir. Bu kapsamda, Bilkent

Holding I¢ Denetim Birimi;

+ Denetim Komitesi tarafindan
da uygun gorulen yillik denetim
plaru gergevesinde, sirketlerin
tim operasyonel ve finansal
sureclerini risk odakl bir
yaklasim ve uluslararasi denetim
standartlarnna uygun bir sekilde
incelemekte,

+ Denetim sonuclarini ve varsa
devam etmekte olan bulgular
igeren raporlar1 duzenli olarak

Sirket Ust Yonetimi, Denetim
Komitesi, Holding Yonetim
Kurulu uyeleri ve CEO ile
paylasmakta,

+ Risk yonetimi, i¢ kontrol ve

yonetisim sureclerindeki
aksakliklar ile kaynak
kullonimindaki verimsizlikleri
rapor halinde Ust yonetime
sunmoaoktadir.

2020 yih icerisinde gergeklestirilmis olan
faaliyetler su sekildedir:

+ Sureg Denetimleri

+ Sureg Takip Denetimleri
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Bagimsiz
Denetci Raporu
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BAGIMSIZ DENETCI RAPORU
Bilkent Holding A.S. Genel Kurulu'na
A.  Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi

1. Girilg

Bilkent Holding A.5.'nin (“$irket™) ve bafh ortakliklanmn (hep birlikie *Grup™ olarak anilacaktir) g1
Aralik 2020 tarihli konsolide finansal durum tablosu ile aym tarihie sona eren hesap donemine ait;
konsolide kar veya zarar tablosu, konsolide diger kapsamh gelir tablosu, konsolide zkaynaklar degigim
tablosu ve konsolide nakit akag tablosu fle Snemli muhasebe politikalanmin Szeti de dithil olmak dzere
konsolide finansal tablo dipnotlanndan olugan konsolide finansal tablolanm denetlemis bulunuyoruz

Giriigiimiize ghre, iligikteki konsolide finansal tablolar Grup'un 31 Aralik 2020 tarihi itibaryla konsolide
finansal durumunu ve aymi tarihie sona eren hesap dnemine ait konsolide finansal performansim ve
konsolide nakit akiglann Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlan'na (“TFRSlere™) uygun olarak tiim
dnemli ybnleriyle gercefie uygun bir bicimde sunmaktadsr.

2. Gorilslin Dayanag

Yapuifmiz bajiimsz denetim, Kamu Gézetimi, Mubasebe ve Denetim Standartlan Kurumu ("KGK”)
tarafindan yaymmlanan Tiirkiye Denetim Standartlan’min bir parcas: olan Bagimsiz Denetim
Standartlary'na (“BDSlere”) uygun olarak yiiriit@lmistiir. Bu standarilar kapsamundaki
sorumluluklanmiz, mporumuzun “Bagmsiz Denetginin Konsolide Finansal Tablolann Bafms:
Denetimine fliskin Sorumluluklar” balimiinde ayrintil bir gekilde apklanmstir. KGK tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik Kurallar (“Etik Kurallar®) ile konsolide finansal tablolarm
bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik hilkiimlere uygun olarak Grup'tan bafimsiz
oldufumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsarmindaki etige fliskin difjer sorumluluklar da
tarafimizea yerine getirilmistir. Bafamsiz denetim sirasinda elde ettifimiz bafimsiz denetim kamitlaninin,
giribglimiiziin olugturulmas igin yeterli ve uygun bir dayanak olugturdufuna inaniyoruz.

3 Kilit Denetim Konular

Kilit denetim konular, mesleki muhakememize gire cari doneme ait konsolide finansal tablolann
bagimsiz denetiminde en gok Snem arz eden konulardir. Kilit denetim konulan, bir bililin olarak kensolide
finansal tablolanin bagimsiz denetimi gergevesinde ve konsolide finansal tablolara iliskin giriistimiizin
olugturulmasinda ele alinrmg olup, bu konular haklenda ayn bir griy bildirmiyeruz

Puri” Bagmur Denetim ve Serbest Muhatebeci Mali Magavirdik A5
BIK Plaza, Stleyman Seba Cadderi No:48 B Riok Kot 9 Alaretier Begiktay 34157 Iranbul-Tarkey
T: 00 202 326 6060, F: +90 212 126 8030, warw pwe.com i Mgrsin Numaramuz: 00 JHG0-0024- 030007 5
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| Kilit denetim konular: Denetimede konunun nasl ele alindi
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 Kilit denetim konular

Hasilatin muhasebelegtirilmesi

Grup, detaylan Not 1'de aqiklandi fizere, egitli
sektorlerde faaliyet gistermektedir. Altyap,
matbaa ve bask hizmetleri, savunma sanayi,
ingaat, algverig, spor ve eflence merkezlerinin
ingaat ve igletilmesi, ingaat malzemeleri, mutfak
malzemeleri, mobilya satip, giivenlik sistemlerinin
kurulmasi, glivenlik hizmetleri saflanmas:
alarlannda faalivet gistermekiedir.

zozo yilinda Grup'un bu faaliyetlerinden elde
ettifi net hasilat 3.010.882 bin TL'dir.

Denetim gahigmalarmizda bu konuya agadaki
nedenden dolay odaklanmig bulunuyoruz:

Hasilatin w1l igerisinde uygulanan stratejilerin
ve sonuglanin degerlendirilmesi agsndanen | -
dmemli performans Glglim kriterlerinden biri
olmasi.

Grupun uyguladigh muhasebe politikalanna iligkin
bilgiler Dipnot 2.8"de agklanmghr.
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4. Diger Hususlar

Grup'un 1 Ocak 2019-31 Aralik 2019 hesap dénemine ait konsolide finansal tablolannin denetimi bagka bir
baimsiz denetim firmas tarafindan yapilmisg, soz konusu bafimsiz denetim firmas tarafindan hazrlanan
17 Nisan 2020 tarihli bafimsiz denetim raporunda olumlu girilg verilmisgtir.

5  Ybdnetimin ve Ust Yinetimden Sorumiu Olanlarin Konsollde Finansal Tablolara
{ligkin Sorumluluklar:

Grup yinetimi; konsolide finansal tablolanin TFRS'lere uygun olarak hazrlanmasindan, gergefe uygun bir
bigimde sunumundan ve hata veya hile kaynakh Snemli vanhghk icermeyecek sekilde hanrlanmas: igin
gerekli ghrdilf ic kontrolden sorumludar,

Konsolide finansal tablolan hazrlarken yinetim; Grup‘un siirekliliini devam ettirme kabiliyetinin
degerendirilmesinden, gerektiginde sireklilike ilgili hususlan apklamaktan ve Grup'u tasfiye etme ya da
ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigs siirece igletmenin siirekliligi esasim
kullanmaktan sorumludur.

st yéinetimden sorumlu olanlar, Grup‘un finansal raporlama siirecinin gizetiminden sorumludur,

6. Bagimsiz Denetginin Konsolide Finansal Tablolann Bajimsiz Denctimine [ligkin
Sorumluluklar

Bir bajwsiz denetimde, biz bafimsiz denetcilerin sorumluluklan sunlardar:

Amacimiz, bir biitiin olarak finansal tablalann hata veya hile kaynakh dnemli yanlighk icerip icermedigine
iligkin makul giivence elde etmek ve gériigiimiizi iceren bir bajimsiz deneti raporu diizenlemekdir.
BDSlere uygun olarak yiiriitiilen bir bagims:z denetim sonucunda verilen makul giivence; yiiksek bir
gilivence sevivesidir ancak, var olan dnemli bir yanhighign her zaman tespit edilecefiini garanti etmez.
Yanlghiklar hata veya hile kaynakh olabilir. Yanhshklarn, tek bagina veya toplu olarak, finansal tablo
kullamcilanimin bu konsolide tablolara istinaden alacaklan ekonomik kararlan etkilemesi makul flglide
bekleniyorsa bu yanhghklar Gremli olarak kabul edilir.

BDSTere uygun olarak yiiditilen bagimsz denetimin geregi olarak, bafamsiz denetim boyunca mesleki
muhakememizi kullanmakta ve mesleki gliphecilifimizi siirdfirmekteyiz. Tarafimizea aynca:
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Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakh “Gnemli yanlshk” riskleri belilenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklers kargilk veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta
ve goriigiimiine dayanak teskil edecck yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile;
muvazaa, sahtekirhk, kasith thmal, gergegie avkan beyan veya ig kontrol ihlali fiillerini
igerebildiginden, hile kaynakl dnemli bir yanhghi tespit edememe riski, hata kaynakh nemli bir
yanlighfi tespit edememe riskinden yiiksektir.

Grup'un ig kontroliiniin etkinligine iliskin bir gériis bildirmek amaciyla defil ama duruma uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i kontrol defedendirilmektedir.

Yonetim tarafindan kallamlan muhasebe politikalarnin uygunlugy fle vapalan muhasebe tahminleri
ile ilgili apklamalarnm makul olup olmadif defedendinlmekiedic,

Elde edilen denetim kanitlanina dayanarak Grup'un siivekliligini devam ettirme kabiliyetine iligkin
ciddi gliphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili snemli bir belirsizligin meveut olup olmadi
haklanda ve yonetimin isletmenin siireldilii esasim kullanmasinin uygunlugu haklkmda sonuca
finansal tablolardaki ilgili agkdamalara dikkat gekmemiz ya da bu agklamalarin yetersiz olmas
denetgi raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlanna dayanmaktadir, Bununla birlikie,
gelecekteki olay veya gartlar Grup'un siireklilifini sona erdirebilir.

Konsolide finansal tablolann agiklamalan dihil olmak izere, genel sunumu, yapis: ve icerigii ile bu
tablolann, temelini olugturan iglem ve olaylan gercege uygun sunumu sailayacak sekilde yansitip
vanstmadips degerlendisilmektedir,

Konsolide finansal tablolar hakkinda gorilg vermek amacyla, Grup igerisindeki igletmelere veya
faaliyet blimlerine liskin finansal bilgiler hakkanda yeteri ve uygun denetim kamit elde
edilmektedir. Grup denetiminin yénlendirilmesinden, gizetiminden ve yiiritilmesinden
sorumnluyuz. Verdifimiz denctim ginigiinden de tek bagomiza soromhoyuz.

Diger hususlann yam sira, denctim sirasinda tespit ettiiimiz nemli ig kontrol eksiklikleri dihil olmak
iizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamas: ile Gnemli denetim bulgulanm fist
yinetimden sorumiu olanlara bildirmekteyiz.
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Ust yiinetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide finansal
tablolann bafimse: denetiminde en gok Snem are eden konulan yani kilit denetim konulanm
beliftemekteyic. Meveuatin konunun kamuyn agiklanmasinag ixin vermedigi durumlarda veya konuyu
kamuyn spidamamn doguracai olumsuz sonuglann, kamuya agiklamanin dofuracagy kamu yaranm
agacafimn makul gekilde beldendifi olduken istisnal durumlarda, ilgili hususin bafmesz denctgi
raporumusda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B. Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yilkitmlilikler

1. 6102 sayh Tirk Ticaret Kanuau'nun ("TTK") go2. Maddesi'nin dirdine fikras: uyannes, $irketin
1 Dcak - 31 Arahk 2020 hesap dineminde defter tutma dilzeninin, kanun ile girket esas
sordegmosinin finansal raporiamaya iligkin hitkiimlerine uygun olmadifma dair Soemli bir bususa
rastlanmamigtir.

TTK'min 402, Maddesi'nin dirdiinei ilkran uyannes, Yonetim Kurulu tsrafimisa denetim
knpsaminda istenen agiklamalan yapemg ve istenen belgeleri vermigtir,
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Iletisim
Bilkent Holding A.S.

Beytepe Koy Yolu No: 5 06800
Bilkent/ANKARA

Tel : 0312 266 49 00

Faks :0312 266 3140

Web  :bilkentholding.com.tr
E-mail : info@bilkentholding.com.tr

Sirketlerimiz

Adonis

Adonis Endustriyel Ternizlik
Urtinleri A.S

Genel Mudurluk: Akgaburgaz
Mah. 3085. Sok. No: 6/2

Esenyurt/ISTANBUL
Tel 1444 3933
Faks :0212 549 50 59

Web
E-mail : info@adonis.com.tr

:www.adonis.com.tr

BCC Catering

BCC Toplu Yemek

Uretim Hizmetleri A.S.
Ankara Merkez Ofis
Universiteler Mah. thsan
Dogramaci Bul. No: 6/D
Bilkent/Cankaya/ANKARA

Tel : 0312 266 49 42
444 83 02
Faks :0312266 49 43

Web :www.bcccatering.com.tr
E-mail : info@bcccatering.com.tr

Bilbak

Bilbak Bilkent Ingsaat Ticaret ve
Bakim Hizmetleri A.S.
Beytepe Koyu Yolu No: 5
06800 Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 266 65 76
Faks :03122664211
E-mail : info@bilbak.com.tr

Bilenerji

Bilkent Eneriji Uretim

San.ve Tic. AS.

Universiteler Mah. 1606. Cadde No:

3/A Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 266 46 39
Faks :03122660521

Web :www.bilenerji.com
E-mail : info@bilenerji.com

Bilkent CYBERPARK

Ankara Teknoloji Geligtirme Balgesi
Kurucu ve Isletici A S.

CYBERPARK, Cyberplaza, B Blok
Kat: 1 06800 Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 265 00 40

Faks :0312 26500 48

Web  :www.cyberpark.com.tr
E-mail : info@cyberpark.com.tr

Bilkent Otel ve

Konferans Merkezi

Bilintur Bilkent Turizm Insaat
Yatinm ve Ticaret A.S.
Universiteler Mah. Thsan
Dogramaci Bul. No: 6 06800

Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 266 46 86
Faks :0312266 4679

Web :www.bilkentotel.com.tr
E-mail : info@bilkentotel.com.tr

BilSigorta

Bil Sigorta ve Reastrans Brokerligi A S.
Universiteler Mah. 1597. Cad.

No: 3/92 Bilkent Center AVM

Cankaya/ANKARA
Tel : 0312 340 80 00
Faks :0312 266 06 54

Web  :www.bilsigorta.com.tr
E-mail : info@bilsigorta.com.tr
Meteksan Matbaacilik
Meteksan Matbaacilik ve

Teknik Scn. Tic. A.S.

Beytepe Koyu Yolu No: 3
06800 Bilkent/ANKARA

Tel : 0312 266 44 10

Faks :0312266 4150

Web :www.meteksan.com.tr
E-mail : info@meteksan.com.tr
Meteksan Savunma
Meteksan Savunma Scnayii A.S.
CYBERPARK F Blok Beytepe
Lodumlu K&y Yolu No: 85/A

Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 266 15 20
Faks :0312 26613 93

Web
E-mail : info@meteksan.com

s www.meteksan.com

Sports International

Sports International Bilkent

Fitness ve Spor Merkezi A.S.
Universiteler Mah. Thsan Dogramact
Bul. No: 3/1 06800

Bilkent/ANKARA

Tel : 0312 266 71 00
44475 35

Faks :03122667123

Web
E-mail : info@si.com.tr

Tepe Betopan

Tepe Betopaom Yop: Malzemeleri
Sanayi ve Ticaret A.S.
Merkez/Betopan Fabrika
Beytepe Koyl Yolu No: S 06800

Bilkent/ANKARA
Tel : 0312 266 45 51
Faks :0312 266 0150

Web :www.betopan.com.tr
s www.betopan.net

E-mail : betopan@betopan.com.tr

Tepe Emlak Yatirim

Tepe Emlak Yatimm Insaat ve
Ticaret AS.

Tepe Prime Is ve Yasam Merkezi
Mustafa Kemal Mah. Dumlupinar
Bul. No: 266 A Blok Asma Kat

No: 19-20 06800 Cankaya/ANKARA
Tel : 0312 266 0111

Faks :0312 266 00 04

Web :www.tepeemlak.com.tr
E-mail : info@tepeemlak.com.tr

Tepe Guvenlik

Tepe Guvenlik AS.
Universiteler Mah. 1597 Cad.
No: 3 Bilkent Center AVM S0

Cankaya/ANKARA
Tel : 444 8373
444 9973

0312248 80 00
Faks :0312 248 80 49
Web :www.tepeguvenlik.com.tr
E-mail : info@ tepeguvenlik.com.tr

Tepe Home

Tepe Home Mobilya ve Dekorasyon
Urtinleri Son. Tic. AS.

Beytepe Koyt Yolu No: 5

06800 Bilkent/ANKARA

Tel : 0312 266 47 80

Faks :0312 266 45 50

Web :www.tepehome.com.tr
E-mail : iletisim@tepehome.com.tr

: www.sportsinternctional.comitr
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Tepe Insaat Ankara Merkez Ofis
Tepe Ingaat Sanayi AS.

Beytepe Koyu Yolu No: 5

06800 Bilkent/ANKARA

Tel : 0312 266 58 00

Faks :0312 266 78 38

Web  :tepe.comdtr

E-mail : info@tepe.com.tr

Tepe Insaat Istanbul Ofis
Tepe Insaat Sanayi A S.

Basibuyuk Mah. Emek Cad.
No: 281/B Narcity Konutlar:

Maltepe/ISTANBUL

Tel : 0216 675 08 00-01
Faks :0216 67508 02
Web  :tepe.com.tr

E-mail : istanbul@tepe.com.tr

Tepe Insaat
Amerika Birlesik Devletleri
1308 Elsinore Ave McLean

VA 22102 USA
Tel :+1(202) 531-0993
Faks :+1(571) 369-6003

E-mail : info@tepeusa.com

Tepe Ingaat Tiirkmenistan
1972 (Atatirk) Street No: 82
Berkarar Business Center Office:
Al Ashgabat TURKMENISTAN
Tel :+993 (12) 46 86 41-42
Faks :+993 (12) 46 86 43
E-mail : info@tepeturkmen.com

Tepe Insaat Rusya

119435, Bolshoy Savvinskiy Per.

9, building 3 Moscow-RUSSIA

Tel :+7 (495) 22110 49

Faks :+7(495) 22110 49

E-mail : info@tepeconstruction.ru

Tepe ISG

Tepe Is Saglig ve Guvenligi
Hizmetleri A.S.

Universiteler Mah. 1601.Cad. No: 4
Bilkent/Cankaya/ANKARA

Tel : 0312266 00 81

Faks :0312 266 00 87

Web  :www.tepeisg.com.tr
E-mail : info@tepeisg.com.tr

Tepe Prefabrik

Tepe Prefabrik Ins. San. Tic. AS.
Ankara Sanayi Odasi 2. ve 3.
Organize Sanayi Bolgesi Alc1 Mah.
2031. Cad. No: 34 06909

Sincan/ANKARA
Tel - 0312499 5128
Faks :03124995119

Web
E-mail : info@tepeprefabrik.com.tr

: www.tepeprefabrik.com.tr

Tepe Savunma ve Guvenlik
Tepe Savunma ve

Guvenlik Sistemleri A.S.
Universiteler Mah. 1597 Cad. No: 3
Bilkent Center AVM

42/87 Cankaya/ANKARA
Tel 144470 14
Faks :0312248 8049

Web :www.tepesavunma.com.tr
E-mail : info@tepesavunma.com.tr

Tepe Servis

Tepe Servis ve Yonetim A.S.
Universiteler Mah. 1597 Cad.
No: 3/89 Bilkent Center AVM
06800 Cankaya/ANKARA

Tel : 0312 248 80 00

Faks :0312248 80 49

Web :www.tepeservis.com.tr
E-mail : info@tepeservis.com.tr

Tepe Servis Card

Tepe Servis Kart Hizmetleri A.S.

Universiteler Mah.

1597. Cad. No: 3/88

Bilkent/Cankaya/ANKARA

Tel 144470 14

Web  :www.tepeserviskart.com.tr

E-mail : akillikarthizmetleri@
tepeserviskart.com.tr

Istiraklerimiz

Felisya Biyomedikal

Felisya Biyomedikal San. ve Tic. AS.

Tel :0 312 266 06 60

Web :www.felisyabiyomedikal.com
E-mail : info@felisyabiyomedikal.com

Istanbul Deniz Otobiisleri
Istcmbul Deniz Otobuisleri

Sanayi ve Ticaret A.S.

Kennedy Cad. Yenikap: Hizhi
Feribot Iskelesi Fatih/ISTANBUL
Tel : 0212 455 69 00

Faks :0212 517 39 58

Web :www.ido.com.tr

E-mail : info@ido.com.tr

TAV Havalimanlar: Holding

TAV Havalimanlar: Holding AS.
Vadistanbul Bul. Ayazaga Mah.
Azerbaycan Cad. 2C

Blok No: 3L/6 34485
Sarnyer/ISTANBUL

Tel : 0212 463 30 00

Faks :0212 465 3100

Web : wwwitavhavalimanlaricomitr
E-mail : info@tav.aero

TAV Yatirim Holding

TAV Yatinm Holding AS.
Vadistanbul Bul. Ayazaga Mah.
Azerbaycan Cad. 1B-Blok Kat: 19
No: 109B/43 34396

Saryer/ISTANBUL

Tel : 0212 463 30 00

Faks :02124653678

Web : wwwitavyatirimholding.com

Travelex Turkiye

Travelex Déviz Ticaret Yetkili
Muessese A.S.

Istanbul Merkez Ofis
Antalya Havalimani
Kusadasi Kruvaziyer Limarni

Travelex Ankara Déviz Ticareti Yetkili
Muessese AS.

Ankara Esenboga Havalimaru
fzmir Adnan Menderes Havalimani
Alanya Gazipasa Havalimani

Vadistanbul-Ayazaga Mah.
Azerbaycan Cad. No: 3I 2A Blok
Kat-8 Ofis-66

34396 Sariyer/ISTANBUL

Tel : 0212 8014710

Faks :02124654271

Web :www.travelex.com.tr
E-mail : info@travelex.com.tr
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